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Digitalni rodni jaz ili digitalna rodna podjela opisuje razliku izmedu muskaraca i Zena u pogledu
mogucénosti sudjelovanja u digitalnom svijetu. Jaz se ocituje u razli¢itim nacinima pristupa
internetu, u koristenju interneta putem pametnih telefona te opéoj mogucnosti posjedovanja
mobitela. Rezultat tog jaza nedostaci su u profesionalnom Zivotu (IGI-Global, 2021). U
kvantitativnom smislu, digitalni rodni jaz razlika je izmedu udjela muskih i Zenskih korisnika
interneta u odnosu na udio muskih korisnika interneta. Ova je vrijednost izrazena u postocima
(Sorgener, Mayne, Mariscal & Aneja, 2018). Pogotovo u posljednje dvije godine, pandemija
Covid-19 jos je viSe ucinila razliku izmedu muskaraca i Zena u pogledu digitalnog sudjelovanja.
O tome svjedodi Cinjenica da se ponovno pojavljuju praznine izmedu muskaraca i Zena koje su
prije bile zatvorene (Global Gender Gap Report, 2021) Rodni jaz odnosi se na nejednakost

izmedu Zena i muskaraca u svim podrucjima Zivota. Globalno izvjes¢e o rodnom jazu koristi se
sliede¢im podrucjima za prepoznavanje rodnog jaza:

* Gospodarsko sudjelovanje i prilike

¢ Obrazovno postignuce

e Zdravlje i preZivljavanje

e Politicko osnazivanje

(Izvjescée o globalnom rodnom jazu, 2021: 5).

Kada ljudi govore o digitalnom rodnom jazu, obiéno misle na jaz u koriStenju digitalnih
tehnologija izmedu Zena i muskaraca. To se takoder odrazava u raznim ¢lancima i izvjeSéima
koji govore o razliciizmedu Zena i muskaraca, kao Sto je izvjeS¢e UN-a o digitalnom rodnom jazu
medu Zenama u Africi ili Globalno izvjes¢e o rodnom jazu. Ono $to ovdje nedostaje je nebinarna
definicija roda. Prema Lithu, pojam nebinarnost moZzemo definirati kao: ,,....samooznacavanje
osoba koje se lociraju izvan binarnog rodnog poretka, odnosno koje nisu ni (samo) Zensko, ni
(samo) musko” (Luth, 2021: 281).

Odredivanje spola pri rodenju djeteta temelji se na dominantnom rodnom rezimu koji je
orijentiran na heteronormativnost i tek polagano odstupa od dihotomije Zensko - musko. U tom
kontekstu veliku ulogu za mlade imaju drustvene mreze poput YouTube kanala, Instagrama ili
TikToka u kojima se moZe razmjenjivati ova tema (Lith, 2021).

Opcenito, Zene imaju viSe poteskoca s pristupom internetu i u tom su smislu u nepovoljnom
polozaju. Sto se tice statistike i brojeva, moze se vidjeti da su posebno u zemljama globalnog
juga, zemljama sa slabo razvijenom infrastrukturom i gdje su Zene iskljucene iz mnogih podrucja
drustva, Zene (i djevojke) snazno diskriminirane u smislu pristupa internetu. Otprilike polovina
ljudske populacije — 3,7 milijardi ljudi, 47% — nema pristup internetu. Polovina ove populacije
su Zene, §to znaci da je oko Cetvrtine svjetske populacije u nepovoljnom poloZaju u pogledu
pristupa internetu (UN Women, 2021). U brojevima, to znaci da je u prosjeku 21% veca
vjerojatnost da ¢e muskarci imati pristup internetu (Hingle, 2021). Razlozi za ovu veliku
nejednakost ukljucuju sljedede:

* Zene se ne osjecaju sigurno na internetu jer je uznemiravanje ¢esce.

e Infrastruktura katkad onemogucuje pristup internetu.



e U Skolama djevojke i Zene nisu opremljene digitalnim znanjem, jer se ovo podrucje

kompetencija obi¢no pripisuje muskom dijelu populacije.

* Zene si ¢esto ne mogu priustiti digitalne tehnologije (USAID, 2021).
Govorimo li o korisnickom ponaganju na internetu, takoder se mogu uociti rodne razlike. Zene
ceSce upotrebljavaju (mobilni) internet za dopisivanje putem e-poste, za pregled ruta i karata,
za dobivanje zdravstvenih informacija te za osobnu komunikaciju i rad na njezi, dok se muskarci
informiraju o novostima ili vremenu, informacije dobivaju iz podrucja sporta, politike ili
financija, obavljaju poslovne aktivnosti na mreziili slusaju i preuzimaju glazbu. Ukratko, to znadi
da je veca vjerojatnost da ¢e Zene biti na mrezi radi prakti¢nih aktivnosti i zadataka, dok su
muskarci na mrezi radi zabave (Fallows, 2005). Sli¢éno, muskarci i Zene razli¢ito se ponasaju kada
je u pitanju digitalna komunikacija. Muski dio populacije ¢e$ce sudjeluje u online raspravama,
dok se Zene ovdje suzdrZavaju. Jedan od razloga za to je spomenuti nedostatak sigurnosti na
internetu (EIGE, 2021). Zene se koriste internetskom komunikacijom uglavnom kako bi ostale u
kontaktu s prijateljima i obitelji, dok muskarci komuniciraju s nekoliko razli¢itih grupa na mrezi
(Fallows, 2005).

Cak se i u statistikama mogu pronadi razlike u koristenju, kompetenciji i opéem vlasnistvu —
rasc¢lanjeno po regijama. Najmanji digitalni jaz izmedu spolova moze se pronaci u Americi sa
samo 2% (Chisiza, 2017). Europa je blizu s 3% (Sarpong, 2021), a Afrika ima najvedi digitalni
rodni jaz na svijetu s 23% (Chisiza, 2017). Kada gledamo podatke o koristenju interneta prema
spolu, nalazimo velike razlike. U Sjevernoj Americi razlika je gotovo neprimjetna, gdje 90%
muskaraca i Zena ima pristup internetu i njime se koristi. U Latinskoj Americi, s druge strane,
samo 60% zena i 65% muskaraca ima priliku pristupiti internetu. Digitalni rodni jaz u Aziji ovisi
o regiji, koja se moze podijeliti na juznu Aziju, sredisnju Aziju, jugoisto¢nu Aziju i istocnu Aziju.
Najvedi je digitalni rodni jaz u Juznoj Aziji, a najmanji u Isto¢noj Aziji (Hingle, 2021). Australija
je razvila vlastiti sustav i indeks, Australian Digital Inclusion Index (ADII), kako bi ostala na vrhu
svojeg digitalnog razvoja. Sto je ovaj indeks vedi, to je digitalna ukljuéenost izrazenija. U 2019.
ADIl je bio na 61,9 bodova. Opet, postoje brojevi koji ilustriraju razliku izmedu Zena i muskaraca
u digitalnom svijetu. U prosjeku, Zene imaju ADII za 1,8 bodova nizi od muskaraca. Kad je rijec¢
o pristupu internetu, muskarci imaju ADII od 88,2 boda, a Zene 87,7 bodova (Thomas i sur.,
2019).

Kao $to je spomenuto na pocetku, u nekim dijelovima svijeta, trenutacna pandemija COVID-19
takoder je dodatno povecala rodne razlike. Posebno za Zene koje prije pandemije nisu

upotrebljavale digitalnu tehnologiju, a sada su troskovi pristupa digitalnoj tehnologiji jos vedi.

Zbog pandemije sve se raditi na daljinu, a mnoga podrucja, ukljuCujuc¢i radna mjesta,
obrazovanje i drustveni Zivot, presla su na ucenje na daljinu ili u kucni ured. Razlog tomu
uglavnom su digitalne tehnologije i koristenje interneta, $to omogudéuje komunikaciju izvan
(nacionalnih) granica. Medutim, bududi da Zene imaju manji pristup internetu i ¢esto si ga ne
mogu priustiti ili ga dobiti na drugi nacin, dozivljavaju veliku diskriminaciju tijekom pandemije.
Drustveni Zivot, administrativne, medicinske informacije i savjeti pruzaju se na internetu, zbog
Cega Zene Cesto ovise 0 svojim obiteljima kako bi slijedile najnovije rezultate istraZivanja i
vladine mjere (Aggarwal, 2020.; USAID, 2021.; Nefresh, Orser & Thomas, 2020). Jo$ jedno
pitanje koje je postalo istaknuto od pocetka pandemije je obiteljsko nasilje. To moZe utjecati na
oba spola, ali mnogo je vedi problem za Zene. lako sada postoje deseci mreznih stranica,



telefonskih linija itd. za prijavu nasilja u obitelji ili razgovor s nekim o njemu, Zene koje nemaju
ni digitalnu pismenost ni priliku za pristup internetu imaju ograni¢enu priliku da dobiju pomo¢,
a katkad je uopce i ne dobiju (Nefresh, Orser & Thomas, 2020).

Kao Sto je veé spomenuto, digitalni rodni jaz ima posljedice i na radnom mjestu, posebno na
one kojima je pristup internetu onemogucen ili zabranjen. ViSe od 90% poslova diljem svijeta
zahtijeva od svojih zaposlenika digitalne vjestine, koje Zene ne mogu pruZiti zbog nedostatka
odgovarajuce obuke (Plan International, 2021). Zene i djevojke stoga su ograni¢ene u svojim
profesionalnim mogucénostima i kao rezultat toga stvaraju se vece prepreke u njihovu
profesionalnom Zivotu (UNICEF, 2021).

Postoji mnogo razli¢itih prijedloga i nac¢ina za smanjenje digitalnog rodnog jaza. Vecina njih
slaze se u jednome, a to je da prvi korak prema poboljanju treba uginiti u $kolama. Skole su
prve stanice putem kojih djeca i mladi ljudi svih spolova imaju jednake mogucénosti za stjecanje
digitalnog znanja. Nadalje, nastavu u (prirodnim) znanostima, koja se takoder naziva STEM
predmetima, opcenito treba promovirati (Plan International, 2021; OECD, 2018; Sorgener,
Mayne, Mariscal & Aneja, 2018; BMBWF, 2021). Osim toga, trazi se da pristup internetu bude
jednako dopusten i moguc svima, bez obzira na podrijetlo, spol, dob, vjeru, spolnost i
sociokulturnu pripadnost. Stoga bi se trebala poboljsatiiinfrastruktura i pristupacnost interneta
i digitalnih tehnologija (Davaki, 2018; OECD, 2018).

Druga vazna tocka odnosi se na mreZznu sigurnost. To se mora promijeniti pod svim okolnostima
kako se djevojke i Zene vise ne bi morale bojati dok su na mreZi. Ovdje se, na primjer,
preporucuje vise istraZivanja i analize podataka kako bi se otkrilo Sto treba poboljsati. Medutim,
podaci bi takoder trebali ukljucivati razli¢ite spolove (Davaki, 2018; Sorgener, Mayne, Mariscal
& Aneja, 2018). Cetvrta i posljednja tocka odnosi se na stereotipe. Postoje razne drustveno-
kulturne prepreke i povezani stereotipi koji onemogucuju Zenama i djevojkama da se vise bave
tehnologijom i digitalnim svijetom. Smatra se vaznim ciljem omoguciti obama spolovima (i Sire)
da se bave digitalnim tehnologijama te da mogu raditi u tim podrudjima (Davaki, 2018;
Sorgener, Mayne, Mariscal & Aneja, 2018).
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