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1 Jak pouzivat pfirucku

Jednim z vysledkd spolecné prace tymu, ktery stoji za projektem DIGITClue, je pfirucka 2v1. Napad
vytvorit prirucku dva v jednom byl vyvinut tak, aby se prizptsobil potfebam koncovych uzivateld,
student( ucitelstvi a ucitel(, a aby si sami vybrali obsah, ktery cht&ji &ist. CtenaFi si tak vytvareji
vlastni zpUsob zkoumani a prace s obsahem bez ohledu na své predchozi znalosti. Jednim z
ddvodl tohoto pristupu je skutecnost, Ze projekt pokryvd rGzné vzdélavaci kontexty (v
projektovych zemich), pro které byla pfirucka pfipravena.

Zakladni myslenkou projektu DIGITClue je poskytnout uciteldim a tém, ktefi se jimi stanou,
dovednosti, znalosti a nastroje pro zavadéni interaktivnich technologii a ICT e-learningovych
technologii s cilem vytvofit podminky pro inkluzivni vyuku nebo pro jeji zlepSeni. Inkluze uciteld
se specialnimi potrebami, vicejazy¢nych ucitelld nebo tézko dostupnych uciteld, ktefi pracuji v
odlehlych a marginalizovanych oblastech, byla jednim z vychozich bodl tohoto projektu, tj. v
pfirucce jsme nabidli materialy, které Ize vyuzit na kazdém stupni vyuky, a dodavani vyukovych
materiall neni nijak omezeno.

Digitalni technologie se stale Castéji uplatriuji v rdmci vzdélavani ucitel, ale také ve vzdélavacim
procesu. Budouci ucitelé i ucitelé, ktefi jiz ve Skolstvi pracuiji, by si méli prohlubovat své znalosti v
digitalni oblasti, protoZe tato oblast je zasaZzena rychlymi a prekotnymi zménami a
pfedznamenava budoucnost vzdélavani. Povinnosti viech Ucastnik(l vzdélavaciho procesu je
samostatné a pribézné se zdokonalovat a aktualizovat plvodné ziskané znalosti a dovednosti.
Materidly pfipravené v ramci projektu DIGITClue maji pravé tento Ucel. Pfirucka obsahuje
prehrsel praktickych prikladd, které zpfistupni a zpfijemni vzdélavani vSem ucastnikim procesu.

Informacni a komunikacni technologie (ICT) poskytuji fadu moZnosti, které mlzeme vyuZit ve
vyucovacim a vzdélavacim procesu, a to vSe v zajmu vylepSeni vzdélavaciho procesu pro vsechny
zUcastnéné strany, jak pro studenty, tak pro ucitele. Inovace zavddéné ICT technologiemi
dynamizuji klasickou vyukovou praci s cilem aktivné zapojit studenty do vzdélavaciho procesu,
umoznuji vétsi zapojeni student(, posiluji a povzbuzuji studenty i ucitele k dalSimu badani nad
rdmec predepsaného vzdélavaciho obsahu. Od ucitelll se ocekadva, Ze budou sledovat,
rozpoznavat a zavadét nové technologie s cilem modernizovat vyuku, ale také usnadnit vSem
zaklim osvojeni, zdokonalenf a ziskani ocekavanych kompetenci. Vysledky tohoto projektu budou
slouzit jako podpora ucitellim, ale i tém, ktefi jsou ve fazi dokoncovani studia, a poskytnou jim
moznost celozivotniho vzdélavani.

Vzdélavani v evropském kontextu Celi rliznym vyzvam, kterym jsme jako zUcastnéné strany ve
vzdélavani vystaveni. Otazky, jako je genderova a rasova (nejrovnost, vékova a socialni hierarchie,
zasahuji do kazdodenniho Zivota ve vzdélavani a je problematické, pokud jsou tyto otazky
zanedbavany nebo zcela opomijeny. Digitalni rozmér téchto problémd dale zamotava a
komplikuje beztak slozité vztahy a pfimo ovliviiuje vSechny aktéry vzdélavaciho procesu, ucitele i
Zaky, tj. jejich motivaci k praci, a tim i Uspé3né ziskavani znalosti a dovednosti.

PFirucka 2v1 se sklada ze Ctyr zakladnich kapitol, v nichZ pfedstavujeme nové pristupy v uvazovani
o konceptu digitalniho zaclefiovani, k némuz jsme pfistoupili holisticky. Z&mérem bylo roz¢lenit
operacni koncept digitalni inkluze prostfednictvim nasledujicich souvisejicich pojmu: Inkluze,
digitalizace, pocitacova etika ve vzdélavani, digitalni propast, digitalni gramotnost, digitalni
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kultura, digitalni queer nerovnost, digitalni generacni nerovnost, digitalni genderova nerovnost,
vytvareni digitalniho svéta, digitalni transformace a digitalni vypravéni.

PFirucka ma na jednom misté nabidnout nové poznatky o digitdlnim svété a jeho didaktickych
aspektech s dlrazem na kontext digitalniho a inkluzivniho (orientacniho) vzdélavani. Prirucku
nemusite Cist linearnég, i kdyZz dodrzuje urcitou strukturu, aby byla srozumitelna, a je na uzivateli,
aby si zvolil vlastni smér/pofadi Cteni. Tato mysSlenka vytvofeni osobni vzdélavaci cesty je
zabudovana do platformy projektu HUB, takZe ji doporucujeme vyzkouSet.

Vysledkem projektu jsou Ctyfi vystupy. V prvnich fazich se projektovy tym vénoval navrhu vyukové
platformy s obsahem o digitalni inkluzi, souvisejicimi pojmy a souvisejicimi didaktickymi nastroji,
které jsou pouZzitelné a urcené pro vyuku a pfipravu uciteld na vyuku urcitych témat. Obsah
platformy je k dispozici v Sesti jazycich: anglicting, némciné, chorvatsting, romstiné, cestiné a
turectiné. Zakladni kategorie, v jejichZ ramci jsme obsah na platformé usporadali, jsou k dispozici
pod nasledujicimi hesly: Obalka, Startér, Portfolio, Mapa D.l. a pfirucky. Dalsi obsah platformy
tvofi stru¢ny prehled projektového tymu a domovskych univerzit. Odkaz na HUB je nasleduijici:
www.digitclue.net. Obsah a vysledky projektu budou na platformé trvale k dispozici a budou

pribézné pomahat pri skoleni ucitell pro aplikaci digitadlniho vzdélavaciho obsahu. Vydali jsme
se smérem k posileni postaveni ucitel, jejich divéry v aplikaci ICT technologii ve vyuce a uceni, s
védomim toho, Ze k dosaZzeni tohoto cile je nutné mit pracovni prostiedi, které uciteldm vyhovuje.
Také jsme se fidili védomim, Ze ziskani digitalnich dovednosti Zak( zavisi na Urovni digitalnich
dovednosti uciteld.

Digitalni didaktické nastroje vytvofené v ramci projektu byly pfipraveny tak, aby podporovaly
zaméreni na zaka, aby vyuka byla interaktivni a prodchnuté zkusenostmi ucitel z praxe. Digitalni
nastroje jsou také koncipovany tak, aby podporovaly kolaborativni metodu vyuky, kombinaci
skupinové a individualni prace, a aby se pfi jejich realizaci uskutecnila interakce mezi uciteli a
studenty, ale také individualita student( pfi pripravé prednések a jejich ocekavané zapojeni do
plnénivsech Ukold. Je tfeba mit na zreteli, Ze ucitel musi znat Groven znalosti studenty, tedy téch,
pro které je obsah pfipravovan. PFiliSna organizovanost pripravy by neméla byt prekazkou uceni,
protoze dobry ucitel proces uceni a ziskavani védomosti fidi, ale ji zcela neovlada (srov. Svinivki &
McKeachie 2011).

Z4ci, utitelé a vzdélavaci obsah tvofi zakladni didakticky trojuhelnik, v némz jsou v3ichni vyse
uveden/ aktéri vzajemné propojeni (srov. Komensky 1954). Pokud k tomuto trojuhelniku pfidame
novou slozku, technologii nebo média, vytvofime ,didakticky ctyfdhelnik”. Chceme Fici, Ze na
tomto zakladé se rozviji multimedialni vyuka, kterd zahrnuje vyuZiti vice médii, fotografii, textd,
auditivnich, vizudlnich a audiovizualnich médii, v€etné digitalnich, jako jsou pocitace, webové
stranky, mobilni telefony atd. Je velkou vyhodou provadét multimedialni vyuku tvafi v tvar,
zejména prostrednictvim digitdlnich médii, protoZe ta musi doplfiovat vyuku tvafi v tvar (srov.
Bognar, 2016).


http://www.digitclue.net/
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2 Digitalni inkluze pro studenty a ucitele ucitelstvi

V této Casti prfirucky se dozvite, jak jsme si pfedstavovali pojmy, které vdm pomohou vysvétlit
razné slozky, které digitalni inkluze obsahuje. UkaZzeme, jak jsme si predstavovali vzajemné
prolinani a provazanost pojmu. Vzhledem k rdmci projektu jsme se rozhodli zaméfit na tfinact
pojm0: digitalni inkluze, inkluze, digitalizace, pocitacovad etika ve vzdélavani, digitalni
propast/digitalni nerovnost, digitalni gramotnost, digitalni kultura, digitdlni queer nerovnost,
digitalni generacni nerovnost, digitalni genderova nerovnost, digitalni vytvareni svéta, digitalni
transformace a digitalni vypravéni pribén.

Velkou vyzvou pro moderni vzdélavani je mimo jiné snaha o jeho standardizaci. Poskytovani
rovnych prilezitosti vSsem studentdm béhem pandemie zaroven ukézalo vSechny slabiny tohoto
systému. Digitalni a e-learningové vzdélavani by mélo usnadnit vyuku uciteli a u€eni studentovi.

Didakticky model Wolfganga Klafkiho (1964) poslouzil ke komplexné&jsi analyze a vytvoreni vazeb
mezi pojmy odvozenymi z plvodniho konceptu digitdlni inkluze (srov. Markom et al. 2023).
Podrobnéji je vysvétlen v Pfirucce pro vzdélavani mentord (2023), pficemz v pokracovani této
pfirucky pouze strucné rozvadime didaktické, metodické vychodisko pfipraveného schématu
pojmu s navazujicimi digitalnimi nastroji (tamtéz).

2.1 Jak navrhnout prednasku a proc¢ ne klasickym zplsobem

V kazdém okamZiku pripravy prednasky si klademe otazku, jak mizeme/méli bychom naplanovat
jeji strukturu a obsah. Vyzva pro v3echny ucitele, ale nakonec i pro kazdého, kdo chce koncipovat
obsahové bohatou a informativni pfednasku, spociva ve shrnuti konkrétni ucebnf latky. Stejné tak
je vyzvou pro vyzkumné pracovniky shrnout léta vyzkumu do pouhych nékolika slidd a vét, které
studenty zaujmou a informuji. Shrnuti jakéhokoli obsahu je naro¢né v rdznych kontextech,
protoZe zaleZi na tom, komu obsah prezentujeme. V této Casti si mdZeme pomoci nécim, ¢emu
se fika obsahové analyza predmétu. V Prirucce pro vyuku/skoleni mentor( popisuji autofi tento
pristup podrobnéji, ale zde v nékolika vétach predstavime zakladni mysSlenku, ktera za nim stoji.
Kdo ma zajem, najde vice informaci v doporucené pfirucce (Markom, et al. 2023).

Obsahova analyza tématu probihda ve dvou krocich, v prvnim kroku ucitel/lektor/badatel
vyhleddva dostupné zdroje, vyuziva: dostupnou literaturu v knihovné, literaturu v online
databazich; zkouma pouzitelnost rlznych médii pfi zpracovani konkrétniho tématu
(videomateridly, fotografie apod.). Pfi tomto procesu shromazdovani poznatk( o konkrétnim


https://hrcak.srce.hr/cje
https://hrcak.srce.hr/cje
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Digitalni inkluze pro studenty a ucitele ucitelstvi | DigitdIni inkluze ve vzdélavani

tématu je tfeba mit na paméti, Ze obsah nesmi byt zjiednodusSovan (jeho redukci), to znamena, ze
shrnuti nesmi ovlivnit kvalitu pfedavaného obsahu (srov. Becker 2012: 86-91; Lehner, 2012 podle
Markom et al. 2023). Téma digitalni inkluze vyZaduje multidisciplinarni pFistup a perspektivu.

Ve druhém kroku je daleZité zamyslet se nad tématem a prezentaci tématu, tedy nad tim, jaky
prinos ma téma a prezentace ur€itého tématu pro studenty. O tom musime pfemyslet neustale,
pocinaje samotnym vybérem tématu, zdrojd, médii a pomUcek, které budeme pouZivat, takze se
prvni a druhy krok neustdle prolinaji. Zarovet musime mit urcité znalosti o tom, kdo jsou nasi
studenti, musime si vaZit jejich zkuSenosti, dfive nabytych znalosti, protoZze to muze nasi
prezentaci usmérnit a ucinit ji vhodnou pro studenty, ktefi nas poslouchaji. Nékteré z otazek k
zamysleni, které nds mohou nasmérovat k umirnénému ,,davkovani“ expozice, by mohly znit: jaké
pojmy, principy, metody a teorie nasi studenti znaji, z jaké perspektivy téma pojmout, aby bylo
pro nase studenty zajimavé a podnétné pro dalSi badani; jak prezentaci usporadat z hlediska
obsahu, ale také chronologicky, tj. zda budeme zacinat od historického k sou¢asnému a naopak.

PFipravu si usnadnime, pokud se rozhodneme pouZzit metodu ,mapovani témat”. Nastroje pro
mapovani jsou k dispozici na rliznych platformach pro tvorbu obsahu a jsou stale oblibenéjsi pro
vyuziti nejen pri prednaskach, seminarich apod. ale i pfi jejich pFipravé, vétSinou pro lepsi
orientaci a prehled o tématu, které ma byt prezentovano. Nékteré z pokynd pro mapovani témat
jsou nasleduijici:

Do stfedu napiste téma/klicova slova prvni Grovné.

2. Propojte hlavni téma s klicovymi slovy pojmenovanim téchto vazeb a urcenim jejich
vzajemného vztahu.

3. Uvedte osoby, klicovou literaturu, kterou jste potfebovali pfi pFipraveé.

4. Nakonec sepiste vSechny neznamé, které o tématu mate - tato ¢ast vam usnadni a
nasmeéruje vyzkumnou praci, kterou budete provadét

(srov. Markom et al. 2023).

Po usporadani shromazdéného obsahu pomoci mapy je dulezité zacit s jeho shrnutim, protoze
prednasky jsou vzdy Casové omezené. Je dlleZité, abychom v pfedem stanoveném case dokazali
prezentovat vse, co bylo napldnovéno, protoZe zkraceni obsahu béhem prednasky mize
naznacovat, Ze jsme se nepfripravili dobre nebo Ze si nejsme jisti, co je pro dané téma dllezité. v
takovém pripadé nemuiZeme ocekavat, ze to studenti poznaji. Nakonec se muZe stat, ze
pfednaska mine cil a v3e, co jsme si pfipravili, se jeSté vice zkrati a ovlivni kvalitu obsahu. Obsah,
ktery jsme shromazdili, je tfeba pfizplsobit casovym moznostem.

. Cilem obsahové analyzy tématu je strukturované prezentovat obsah,
védecky klasifikovat vybrané téma a kldst vyzkumné otazky”.

(Markom et al. 2023)
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2.2 Digitalni inkluze pro/v kontextu(ech) vzdélavani

Pokud nahlizime z pohledu studentd, je dllezité, aby obsah, se kterym se poprvé seznamuji, mél
pro né néjakou hodnotu. Pfedevsim je zajima odpovéd na otazku, jak mohou prezentované téma
déale zkoumat, a doplnit si tak ziskané znalosti. Také Ukol je zplsobem, jak se pfibliZit k pojmu a
jeho pochopeni, pokud se s nim Zak setkava poprvé. Existuje fada otevienych otazek, na které
musi ucitel b8hem prednasky odpovédét a které pfimo nesouviseji s obsahem vyucované latky.
Je zadouci propojit téma s priklady ze Zivota a zdlraznit jeho aplikovatelnost, napfiklad jak Ize
znalosti o tématu, jako je digitalni inkluze, vyuZzit v kazdodennich i pozdé&jSich Zivotnich situacich.
Byla zdlraznéna potfeba osvojit si nejen znalosti, ale také komunikacni, socialné kritické
dovednosti. BEhem pripravy tématu, jako je Digitalni inkluze, se ndm oteviraji rlzné smeéry
tématu. Jednim z podtémat je rozdéleni a zamysleni se nad komplexnosti samotného pojmu,
protoZe uz nestaci premyslet o tom, co je inkluze a jak je pfitomna v nasem kazdodennim Zivoté,
na néjakém misté, ve Skole apod. Je také nutné premyslet o tom, kde se mlZe odehravat, a v
nasem pfipadé je to digitdini kontext. Dllezité je ,oteviit” téma digitalni inkluze tim, Ze ho
predstavime a zaroven budeme mit na zfeteli citlivost tématu a jeho rlzny vyznam pro odlisné
skupiny. Diskusi miZeme vést smérem k obecnému vyznamu digitaini inkluze nebo smérem k
prikladlm, které se zaméri na principy, problémy nebo postoje podle konceptu inkluze nebo
konceptu digitalniho.’
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Nasleduje cast pfirucky, v niz jsme pfipravili stru¢né shrnuti klicovych pojm0 vyplyvajicich z
plvodniho terminu digitalni inkluze. VSimnéte si, Ze jsme pojmy usporadali ur¢itym zplsobem,
jehoz moznosti nejlépe vyuzijete, pokud navstivite platformu projektu nebo ¢ast nazvanou Starter
www.digitclue.net. Kazdy pojem je vysvétlen s ohledem na specifika vzdélavaciho kontextu. Nize

je uvedeno schéma konceptl a také strucné texty ke kazdému vybranému konceptu.

SCHEMATICKE ZNAZORNENI{ VZAJEMNYCH VZTAHU POJMU

Digitalni inkluze

| |
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ainformacni etika
Digitalni nerovnost Digitalni Digitalni kultura
gramotnost
Digitalnivékova || | DigitalnistvoFeni Digitalni vypravéni
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|| Digitalni nerovnost | | | Digitalni
mezi Zenami a muzi transformace
Digitalni queer

nerovnost

¥ Digitalni inkluze

Autorky: Christa Markom, Magdalena Steger, Jelena Tosi¢

Digitalni inkluze mlze v rGznych kontextech znamenat rdzné véci, na rozdil od digitalni
rozsahu. V zavislosti na socialnim prostfedi, ve kterém se ¢lovék pohybuje, pracuje nebo studuje,
muUZe byt definovana rdznymi zplsoby. Poznatky o digitaIni inkluzi navic zkoumaji a uplatriuji
rdzné obory (vCetné antropologie, sociologie, pedagogickych véd a technologickych studif,
humanitnich véd, architektury, inZenyrstvi a matematickych obor()? a vyzkumné oblasti.
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Digitalni inkluze znamend schopnost jednotlivell a skupin pfistupovat k informacnim a
komunikacnim technologiim a vyuzivat je bez ohledu na jejich pohlavi, vék, socioekonomické
postaveni, polohu, jazyk, télesné problémy atd.

Jochim (2021) definuje digitalni inkluzi jako zajiSténi moznosti pro kazdého zapoijit se do svéta
digitalnich médii. Podle tohoto chapani se pojem digitalni inkluze predevsim vztahuje k digitalni
Ucasti a souvisejicim zdkladnim otazkam socialni nerovnosti a nerovného pfistupu k médiim a
internetu. To zahrnuje nejen pfistup k internetu, ale i vylouceni z divodu chybéjici infrastruktury.
Rada autor( (napf. Norris, 2001) také odkazuje na pojmy digitalni propast a digitalni nerovnost
(napf. Robinson et al., 2015). Dale mé velky vyznam kompetence jednotlivcl, jak uvadi rozsahlé
vyzkumy digitalnich kompetenci (Vuorikari et al., 2016). O rozmachu rlznych digitalnich kultur a
pocitacové etiky, tj. dalSich pojm0, které mohou vést k odlisSnému vnimani smysluplnosti
digitalizace pro jakykoli Gcel, se hovofi jen zfidka (Kohler et al., 2017; 2021). Chybi kompetence ke
komunikaci v disledku neznalosti znakového jazyka, Braillova pisma, pouZivani popiskd (titulkd),
generovani popist obrazkd a dalsich médii, jak je uvedeno v pokynech pro pfistupnost webového
obsahu.

Dickel a Franzen (2015) ve svém sociologickém pFistupu k digitalnf inkluzi zdGraznuji, Ze digitalni
zmény v poslednich desetiletich vedou k novym pfilezitostem pro digitalni Gcast a interakce v
digitadlnich médiich a jejich prostfednictvim. NarUst vyuzivani digitalnich technologii povaZzuji za
znak zvySeného zapojeni spolecnosti do Gcasti, a to i ve védeckém svété. Objevuji se nové
moznosti sdileni a komentovani vyvoje ve spolecnosti. Franzen a Dickel zde hovofi o
~demokratizaci védy". Zakladem této definice je uplatnéni Luhmannovy teorie epochalni zmény
na kontext a procesy digitalizace kterou proved| Dirk Baecker (2016). Hlavni myslenkou je, Ze
digitalizace ma potencial zménit spolecenské formace. To znamena, Ze digitalizace neodkazuje
pouze na nové moZznosti Ucasti, ale méni také spolecnost a rekonfiguruje socialni vztahy, a tim i
dynamiku a chapani inkluze (Dickel & Franzen, 2015).

Fenomén digitalni inkluze zachytila Lea Schulz (2020) ve svém novém konceptu ,Dikluze
(Diclusion)”, ktery je pokusem o integrativni a holistické uvazovani o digitalnosti a inkluzi. Tento
pojem se tyka zachazeni's digitalnimi médii a jejich pouZzivani z pohledu inkluze. Vzhledem k tomu,
Ze jde o integrovany koncept, oba fenomény (digitalizace a inkluze) se vzajemné ovliviiuji a mohou
ze sebe navzajem tézit. Schulz toto slovo pouziva v kontextu vzdélavaciho sektoru, ale Ize jej
pouZit i v rdmci jinych socialnich sfér a s ohledem na rlizné socialni jevy a procesy, jako jsou: rasa,
pohlavi, etnicka pfisluSnost, mnohojazy¢nost, migrace, sexudlni orientace, mentalni, smyslové
nebo fyzické postizeni, rodina, nabozenstvi, svétonazor, kultura, vék, socialni tfida a mnoho
dalsich (Schulz, 2020).

Pojem rozmanitost znamena rlznorodost, odliSnost nebo heterogenitu. Zahrnuje rlizné dimenze,
jako je pohlavi, sexualni identita, vék, svétonazor, socialni a etnicky plvod, zdravotni stava mnoho
dalSich. Inkluze prebira tento pojem a je osvétlena ve v3ech socialnich oblastech Zivota, prace a
také vzdélavani, a to vSestranné a napfic¢ tématy. Prostfednictvim novych mozZnosti vyuziti
digitalnich technologii Ize pFfenést pristupy, jako je aktivismus, ze svéta offline do svéta online,
ktery se pak nazyva digitalni aktivismus (hnuti za prava osob se zdravotnim postiZzenim, aby se
uznal lobbismus organizaci a jednotlivcl zastupujicich osoby se zdravotnim postiZzenim, napfiklad
.ne bez nds o nas"). Politickou konfrontaci Ize pfenést do virtualni sféry. Spolu s politickym
rozmérem pfichazi otazka, zda by digitalni inkluze méla byt povazovana za lidské pravo (Flavo,
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2017)? Diky internetu je mozné Sifit myslenky, ideologie a pfibéhy po celém svété. Zejména pro
mladé lidi, ktefi vyrUstaji s digitdlnimi médii, je médiem pro sdileni pfibéhd, zkusenosti a prani,
procesl a postupd, které zachycuji koncepty digitalniho vypravéni/narativu (Dogan, 2021).
Kromé& mnoha vyhod, které pouzivani digitalnich médii provazeji, existuji také aspekty vylouceni.
Stejné jako v mnoha jinych oblastech existuje digitdlni nerovnost mezi Zenami a muzi a také
digitalni queer nerovnost, které se po celém svété liSi (Mobile Gender Gap Report, 2020). DalSim
aspektem je digitalni vékova propast. Digitalizace mUze vést k socialni nerovnosti u osob starsich
65 let, které, jak ukazuji vyzkumy, maji tendenci vyuZzivat digitdlni média v mensi mife, a to z fady
ddvodu (Schumacher Dimech & Misoch, 2017), coz zajistuje méné vyraznou digitalni gramotnost
(Jones & Hafner, 2021), (Falloon, 2020). Tyto rozdily Ize shrnout pojmem digitalni propast, ktery
popisuje nerovnost tykajici se vyuzivani a pfistupu k digitalnim médiim (Hartung-Ziehlke, 2020).

V dnesni dobé je v bohatych zemich (i mimo né) béZzné mit pfistup k internetu a digitalnim
zafizenim. Digitalni inkluze vSak souvisi také se socioekonomickymi faktory, protoZe neni mozné,
aby si kazdy pofidil potfebnou ,digitdlni infrastrukturu”, jako jsou osobni pocitace, notebooky,
chytré telefony a pristup k internetu, napfiklad zafizeni Wi-Fi. Druha véc, ktera je v této souvislosti
daleZita, souvisi se vzdélavanim a je oznacovana jako ,digitalni gramotnost” (Jones & Hafner,
2021) (Falloon, 2020). Mnoho aplikaci a webovych stranek predpokladd, Ze kazdy uZivatel zvladne
splnit nékdy sloZité pozadavky. Kromé& potrfebné infrastruktury tak uZivatelé potfebuji mit
specifické digitalni dovednosti (Garmendia & Karrera, 2019). Zde jsou dUleZité dva souvisejici
pojmy: digitalni domorodec a digitalni naivka. Popisuji, do jaké miry a jakym zplsobem dokazi
lidé vyuzivat digitalni média kritickym, kreativnim a rozmanitym zplsobem (Ganguin & Meister,
2013). Jiz dfive bylo totiZz feSeno (Frindte et al), Ze existuji komunikacni techniky, které slouZi
inkluzivnim praktikdm. Nejnovéji, tésné pred pandemii a v jejim ramci, vede hledisko poskytovani
vhodnych souborl dovednosti a programU pro rozvoj kompetenci ke sjednocovani pristupl na
mezinarodni Urovni s evropskou (srov. DIGCOMP) nebo dokonce globalni standardizaci (srov.
UNESCO OER / UN SDGs). Socialni vylouceni souvisi s digitalnim vylou¢enim, protoZe pfi snaze o
pochopeni digitalniho prostoru jako prostoru in-/vylouceni je tfeba vzit v Uvahu i kategorii jazyka.
Zejména pro etnické mensiny je obtizné orientovat se na internetu, protoze jen zfidka existuji
weboveé stranky v jejich rodném jazyce (napf. romstiné) nebo neexistuje moznost prekladu
(Garmendia & Karrera, 2019).

Takzvana digitalni transformace zasahuje do v3ech oblasti spolecnosti. Mezi nimi jsou podminky
pFistupu ke znalostem, vCetné vzdélavani a dalSich forem Gcasti, ovlivnény technologickymi
podminkami na celém svété. Nejen v Evropé stoji pedagogové pred vyzvou, zda v ramci pfipravy
ucitell a v kazdé vzdélavaci instituci ve velké mite vyuZivat digitadIni média, nebo jejich vyuzivani
umoznit a podporovat. Vétsina nejnovéjsich medialnich konceptd, jako je BYOD (bring your own
device) nebo OER (open educational resources), predstavuje pouze urCity aspekt pomérné
rozsahlé dynamiky vyvoje. Samotny prlmysl vSak vyvolava dalsi dynamiku v kontextu tzv.
metafory 4.0 a pfisluSnych novych vyrobnich technologii, které vyZzaduji rozsahlou dynamiku v
potencialné inkluzivnich postupech (Koéhler & Marquet, 2017).
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V dnesni spolecnosti jsou lidé Casto diskriminovani, protoze nevypadaji nebo se nechovaji podle
spolecenskych norem. V3e, co neodpovidd ,normé”, je povazovano za (pfiliS) odliSné a casto
spojovano s negativnimi vlastnostmi. Paniagua to nazyva ,Mytus normalniho ditéte”. (Paniagua,
2017) Z néj vyplyva, Ze existuje jen jeden spravny zpUsob, jak by se déti mély chovat a jednat. To
Casto vede k nedorozuménim, ktera se projevuji jazykovymi problémy nékterych zakd, protoze
mluvi jinym primarnim jazykem. Né&ktefi ucitelé to povazuji za problém s u€enim a vnimaji a
oznaluji tyto zaky za ,liné". Paniagua tento kontext jazyka a inkluze oznacuje zkratkou
LCSD. (Jazykové, kulturné a socioekonomicky rliznorodé.) Do této kategorie zahrnuje nejen osoby
se zdravotnim postiZzenim, ale také osoby z etnickych mensin (jejichz primarni jazyk je jiny nez
jazyk, kterym se mluvi v zemi bydlisté) a osoby z domacnosti s nizkymi pfijmy. Ve svém ¢lanku
naznacuje, Ze to, jak lidé reaguji na rozmanitost, je Casto zprostfedkovano jejich habitusem.
(Paniagua, 2017)

Lang-Woijtasik & Schieferdecker pouzivaji Sirokou definici inkluze, nebot ji definuji jako pravo na
Ucast ve spole¢nosti, nezavisle na pfisouzeném nebo oficidlnim statusu. V rdmci této definice by
mél kazdy dostat pomoc potiebnou k tomu, aby se mohl v Zivoté posunout vpred. DuleZité je, Ze
ne jedinec se musi prizpUsobit spolecnosti, nybrz spolecnost jedinci. Inkluze zde znamena
neomezenou Ucast ve vSech oblastech spolecnosti, nezavisle na individualnim stavu. (Lang-
Woijtasik & Schieferdecker, 2016: 78-80)

Naraian jde jeSté dal a definuje inkluzi jako snahu o vytvofeni ramce, v némZ mohou vSichni
dosahnout stejnych vysledkd. V rdmci této definice je kladen dliraz na dosazeni stejného vysledku,
nikoli na ziskani stejného vzdélani. Ustfednim bodem je zde G¢ast viech 78kd, kterd by méla byt
zajisténa prostrednictvim rozmanitych ucebnich pland a dalSich vzdélavacich struktur. Timto
zpUsobem se fesi rozdilné sociokulturni zazemi zakd (rasa, pohlavi, etnicky plvod, zdravotni
postiZzeni, mnohojazycnost, migrace, sexualita, rodina, naboZenstvi, svétonazor a vék). (Naraian,
2011)

Saalfrank & Zierer definuji inkluzi také jako U€ast na vzdélavani a na procesu vytvareni znalosti v
Sirsim smyslu. ZdUraznuji tfi zpGsoby, jakymi Ize inkluzi vnimat: Teorie roli obecng, déle teorie
komunikace a zejména teorie siti. Jako dalsi dva dllezité pojmy pro pochopeni a definovani
inkluze zde figuruji rozmanitost a heterogenita. (Saalfrank & Zierer, 2017)

Dalsi moznosti, jak definovat digitalni inkluzi, je pojmové ji odlisit od jinych pojmd, jako je
vylouceni, oddéleni, integrace a asimilace. Inkluzi I1ze také chapat prostfednictvim lekci o hranicich
a ohranicenich. Myslet inkluzivné znamena uvazovat o inkluzi relativné a vztahové, protoze
inkluze vzdy implikuje formy vylouceni a je jimi konstituovana. To charakterizuje kazdou situaci, v
niz se usiluje o oddéleni a stanovi se hranice mezi vnitrkem a vnéjSkem. Tyto hranice mohou a
musi byt kriticky analyzovany. (Nguyen, 2015)

O inkluzi se vyjednava v rlznych spolecenskych oblastech, jako jsou média, politickd sféra, a
samoziejmé velmi vyrazné v kontextu vzdélavani; v rliznych méfitcich, jako je globalni, ndrodni a
mistni. V diskursech a praktikach inkluze hraje vyznamnou roli otazka moci. V ramci zkoumani
moci a vlady se také objevuje otazka, zda by (digitalni) inkluze méla byt lidskym pravem. (Nguyen,
2015)
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Podle Nguyena (2015) je diskuse o inkluzi a vylouceni silné strukturovana vladnimi politikami,
nebot na jejich zakladé se vytvareji pravni a normativni soufadnice pro ramcovani, regulaci a
legitimizaci inkluze ve spolecnosti.

Problém spociva v tom, Ze v ramci norem a zakonU nejsou brany v Gvahu hlasy jednotlivcl a
komunit, kterych se to obzvlasté tyka. Jednou z odpovédi na tento problém je odkazovat na
»ZvySovani hlasu”, jak zdlraznil Naraian, jako na nastroj k zajisténi Ucasti v inkluzivnich
komunitach. Je-li lidem umoZnéno pozvednout svij hlas a hovofit o tom, co chtéji a potrebuiji,
mohlo by to zohlednit a posilit zvySenou Ucast ve spolecnosti. Podminkou vsak je, aby hlasy byly
skutecné slySet. (Naraian, 2011) DalSim pfikladem vyzkumu pracujicitho s pojmem ,zvySovani
hlasu” jsou dva projekty ve Velké Britanii, jejichZ cilem je sniZit diskriminaci komunity GRT (Gypsy,
Roma, and Traveller). Zde je pojem hlasu rovnéz vyuzit k tomu, aby se ukazalo, jak se déti mohou
podilet na tvorbé vyuky. (Brook Lapping Productions, 2006)
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# Digitalizace

Autorky: Danijela Birt Kati¢, Jadranka Brki¢-Vejmelka, Ines Cvitkovi¢ Kalanjo3

Digitalizace je jednou z hlavnich hnacich sil soucasné spolecnosti a Ize ji povazovat za jeden z
klicovych prvkd udrzitelného rozvoje spole¢nosti (Jovanovi¢, Dlaci¢, 2018).

Drive nez si vysvétlime, co se skryva pod pojmem digitalizace, je tfeba odliSit ho od jiného pojmu
a jeho vyznamu, abychom pochopili a diskutovali o vyznamu a krocich digitalizace a mohli tyto
jevy spravné sledovat. Jednd se o pojem digitizace, ktery nese nasledujici vyznam: proces, pfi
némz jsou existujici analogové zaznamy prevedeny na digitadlni dokumenty. Data se timto
procesem neméni, pouze se zakéduji do digitalni podoby. Digitizace by byla prvnim krokem v
procesu digitalizace.

Dnesdni svét udélal velky krok ke ctvrté priimyslové revoluci, a to v souvislosti s procesem
digitalizace, ktery pronika do vSech oblasti naseho Zzivota. Rzné definice procesu digitalizace Ize
shrnout nasledovné: Digitalizace je definovana jako proces, pfi kterém se rlizné obsahy, texty,
fotografie, zvuky, filmy a videa méni z analogovych na digitalni; transformuji se do binarniho kédu.
Timto zplsobem Ize zpracovavat, ukladat a sdélovat veskera data. Vétsina definic se shoduje na
tom, Ze digitalizace pomohla vytvofit inkluzivni prostfedi, do kterého se mohli zapojit vSichni,
umoznila otevienéjSi komunikaci a urychlila proces tvorby a vymény znalosti (Martinoli, 2019).
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Pro generace, které se dnes vzdélavaji, od prfedskolniho az po univerzitni vzdélavani, neni
digitalizace novou technologii, ale spiSe pfirozenym prostfedim a soucasti kazdodenniho Zivota.
Pro tyto generace je analogovy svét a offline Zivot nepfedstavitelny. Soucasné je dnesni svét
CasteCné digitalizovany, protoze stdle existuji Casti populace, které jsou z digitalniho svéta
vylou€eny (viz Digitalni propast), a také ty, které se procesu digitalizace brani. Bylo by tedy
vhodnéjsi Fici, Ze Zijeme v hybridni digitalni dobé.

V roce 2018 zvefejnila Evropska komise plan digitdlniho vzdélavani (podobné jako vétSina
¢lenskych statd nebo i mistnich organd), ktery odrazi vyzvy digitalizace ve vzdélavani. V tomto
dokumentu je vzdélavani povaZovano za zaklad rdstu, rozvoje a inkluze ve vSech ¢lenskych
statech a Ukolem vSech GcastnikU se stalo co nejvice dodrZovat navrhy planu a zaroven zohlednit
vSechny vyzvy, které s sebou digitalizace pfinasi (napf. digitalni propast, digitdlni nerovnost mezi
muZi a Zenami). Pro zajisténi Uspésné realizace navrhovany dokument zdUraznuje tfi prioritni
opatfeni: 1) ZlepSeni vyuZivani digitdlnich technologii pfi uceni a vyuce, 2) Rozvoj digitalnich
kompetenci a dovednosti, 3) ZlepSeni vzdélavani pomoci lepSich analyz dat a lepSich pfedpovédi.

V oblasti vzdélavani prispiva digitalizace k inkluzivné&jSimu prostfedi se spravedlivou dostupnosti
vyukovych material, zejména pro studenty se specidlnimi potfebami. Rozvojem digitalnich
technologii, které jsou dostupné vétsimu poctu uZivatell (napfiklad notebooky se staly
dostupné&jsimi diky sniZzeni ceny), a se zlepSovanim dovednosti uciteld se vytvareji lepsi podminky
pro rostouci pocet uZivatell. Zaroven by ale vzdélavaci obsah a propojeni ulitele a Zaka
prostfednictvim digitdlnich aplikaci mohlo zvySit nerovnost mezi Zaky a uciteli (Tonkovi¢,
Pogranci¢, Vrsalovi¢, 2020). Na druhou stranu vyuZiti technologii ve vyuce vytvari pro zaky dalsi
zajem, zabavu a dynamiku. Béhem pouZzivani digitalnich technologii je pozorovano, Ze studenti
jsou vice motivovani a samostatnéji patraji po obsahu (Gjud, Popcevi¢, 2020). S postupujicim
vyvojem se objevuji nové typy digitalni propasti, které se stavaji velkou vyzvou (Kim, Yi, Hong,
2021).

V dobé pandemie Covid-19 se jasné ukazal intenzivni rozvoj digitalizace ve vyuce, nicméné stale
nemame dostatecné vysvétleni toho, jak zrychleni procesu digitalizace potencialné pfispiva ke
snizeni nerovnosti nebo jak umoZnuje vétSimu poctu Gcastnikd zapoijit se do digitalnich zdrojl a
vyuzivat je. Ackoli jsou digitalni technologie ve vyuce pomérné uzitecné, mély by byt vyuzivany za
Ucelem usnadnéni vyuky a pristupu k urcitym materialm, nikoli vSak k nahrazeni interakce mezi
studenty a uciteli na misté. V souvislosti s pandemii byly vyukové materidly pfipraveny v digitalnim
rezimu. V soucasné dobé je stéle vice zfejmé, Ze tento zpUsob predavani ucebnich materiall
umoziuje kreativnéjsi, inovativnéjsi a flexibiln&jSi rezim ve vyuce. Digitalni materialy umoznuji
zavadét nové metody vyuky a uceni a také umoznuji flexibilitu uciteldm pfi pfipravé a
strukturovani vyuky. Pandemie urychlila digitalizaci a hybridni vyuka ukazala, Ze je nutné mit
pripraveny systém, ktery by dokazal reagovat na nové vyzvy digitalni éry.
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# PocitaCova a informacni etika

Autori: Robert Kleemann, Thomas Kohler

Zakladni myslenkou ,teorie digitalniho uceni” (Kdhler 2021) je, Ze interakce ve vzdélavacim
prostfedi je zaloZzena na datech, a to jak s Zivymi lidmi, tak s jejich digitalnimi reprezentacemi.
Dale se jedna o to, Ze teorie digitalniho uceni je souCasné zamérena jak na data, tak na studenty
a ucitele. Teorie uvadi, Ze na prvni Grovni digitalizace budou existovat datové reprezentace aktérd
ve vzdélavani, tj. uciteld a zakd. Na druhé drovni dochazi pouze k datové interakci zakd a uciteld,
tj. chybi fyzické povédomiv redlném Zzivoté. A konecné v nékterych pripadech se miZe objevit treti
uroven, kde dokonce fyzické konfigurace (stroje) interaguji se studentem nebo ucitelem nebo
mezi sebou navzajem. Kazdopadné interakce vychdazi z dat, bez ohledu na to, zda se jedna o
Clovéka, robota nebo pocitacovy stroj.

Typ digitalniho Typ digitalniho Reprezentace
studenta profesora
Online student Student Tele-ucitel Skutecny ucitel, Fyzicka osoba
I synchronizovany online (synchronizovany) ale online
Online student Médialni pfedstavovani Médialni predstavovani PFima Zprostredkovana
I studentl v interakci ucitele/profesora v komunikace Uroven
(podle moZnosti interakci (podle moznosti  klient-klient
asynchronné) asynchronné)
Virtudini student  Udaje o studentech Virtudini ucitel Avatar nebo Predstaveni tdajl
uméla 0 osobé
inteligence
Robot k uceni Stroj na uceni Prednaseci robot Strojni uceni Fyzicky motor

PFi zohlednéni tohoto rozmanitého vzdjemného vztahu mezi ¢lovékem a pocitatem dochazi k
fadé psychologickych, spolecenskych a etickych aspektd velmi dllezité pro jakoukoli praxi.
Pocitacova etika je filozofickd, resp. eticka disciplina souvisejici s pocitaci, ktera se zabyva
chovanim uzivateld a fungovanim pocitacovych programd a jejich dopadem na jedince a
spolecnost (Tavani et al., 2013; Marquet & Kohler, 2017). Jakékoli didaktické modelovani digitalné
zpracovaného vnimani, konstrukce a hodnoceni ve vzdélavani musi zohledrovat eticka hlediska,
zejména pokud hovofime o aplikaci umélé inteligence (Al). V kazdém systému vzdélavacich
technologii (ed tech) je dnes etika povaZovana za velmi dllezZitou. Patfi sem etické,
antropologické, pravni (v mensi mife) a socialni aspekty socialné-technického usporadani.
Pedagogicti pracovnici by proto méli byt pfipraveni s komplexnimi (medialnimi) didaktickymi
znalostmi. V idealnim pripadé by kazdé vzdélavaci ocekdvani mélo byt zaloZzeno na (medialnim)
didaktickém modelu. Rovnéz se doporucuje sledovat obecnou orientaci jako klicovy pfistup k
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eticky, pravné a socialné citlivému a odpovédnému rozvoji komplexnich IT prostredi. Lze
napriklad uplatnit zdsady modelu PAPA (Ng, 2020), protoZe nejlépe vyhovuje zajmim ucitell nebo
jinych vzdélavatelG.

e Ochrana osobnich tGdajd: Pravo uchovavat nebo zverejiovat urcité informace o osobé.
® Presnost: Jde o celistvost a pravdivost informaci.
e Vlastnictvi: Tento rozmér zahrnuje vlastnictvi urcité informace a také vliastnicka prava.

e Pristupnost: Oznacuje moznost osoby nebo spole¢nosti ziskat informace.

Model PAPA byl pfizplsoben potfebam dospivajicich v oblasti kybernetického vzdélavani. Détive
véku 10 az 19 let se snazi najit svou vlastni identitu. Jsou Casto spojovany s rizikovym chovanim,
zejména v digitadlnim svété. Abychom je ochranili pred Skodlivym chovanim, je nutné je vzdélavat,
pfipadné poucovat o pocitacové a informacni etice.

Technicky Ize takovou reflexi shrnout do jakéhokoli digitdlniho nastroje, ktery se tak stane snadno
dostupnym pro pedagogy a studenty. M(zZe se jednat o jakykoli smér multimedialni, interaktivni
webové aplikace, pficemz medialni design a medialni implementace by se mély odvijet od
(medialné-) didaktického modelovani (Kéhler, 2021). Nasledné mohou byt vypracovany varianty
medialné-didaktického ramovani, které se zaméruji jednak na nejnovéjsi trendy digitalni didaktiky
a jednak na vyznam pfislusného pfedmétu pro digitalni vyuku.

Pro praktickou ukazku etického pfistupu v kyberprostoru je mozné navstivit praktickou aplikaci.
Takova byla napfiklad vyvinuta v ramci projektu Complex Ethics, ktery pfinasi snadno pouzitelny
nastroj: https://www.complexethics.de. Pomoci tohoto nastroje Ize napfiklad modelovat a chapat
etické problémy souvisejici s umélou inteligenci vzhledem ke konstrukci, vnimani a hodnoceni
vzdélavaci praxe ve svétech zaloZenych na technologiich.
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# Digitalni propast / Digitalni nerovnost

Autorky: Christa Markom, Magdalena Steger, Jelena Tosi¢

Dnesni lidé se s digitalnim svétem stykaji v mnohych ¢astech vSedniho Zivota. V oblastech jako
jsou zdravotnictvi, Skolstvi, bankovnictvi, statni sprava a knihovnictvi se pouzivaji ICT (informacni
a komunikacni technologie), ¢imz se pro obcany stavaji nezbytnym nastrojem k vyuziti urcitych
sluzeb. Aby je mohli vyuZzit, musi umét napf. pfistoupit k prohlizeni internetu, e-posté, blogu i
socidlnich sitich a vyuzivat je. Mnohé podniky také pouzivaji rizné formy ICT, ¢imZ se informatické
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védomosti stavaji podminkou pfi zaméstnavani. Ty ale vSichni nemaji. Tak dochazi k digitalni
nerovnosti Cili digitalni propasti. (Cruz-Jesus, Vicente, Bacao & Oliveira, 2015: 73)

Digitalni propast Ize definovat jako:

... Propast mezi jednotlivci, domdcnostmi, podniky a zemépisnymi oblastmi
na riznych socioekonomickych trovnich vzhledem k jejich moZnosti
pristupu k ICT a k jejich pouZiti internetu pro Sirokou Skdlu ¢innosti.”

(Cruz-Jesus, Vicente, Bacao i Oliveira, 2015: 72)

Touto definici autofi tvrdi, Ze se digitalni nerovnost nevyskytuje pouze mezi jednotlivci, ale také
mezi zemémi, coZ je pfi rozpravach o digitalni propasti nutné mit na zfeteli. Jinaci definici ma NTIA
(Narodni sprava pro telekomunikace a informovani amerického ministerstva obchodu), ktera
digitalni propast stanovi jako:

Jrozdil mezi témi, ktefi maji pfistup novym technologiim a témi,
ktefi ho nemaji.

(Cruz-Jesus, Vicente, Bacao i Oliveira, 2015: 73)

Dalsi zplsob definice digitalni nerovnosti by byl ddraz na to, Ze se Casto lidé se slabsim
socioekonomickym postavenim méné Casto zapojuji do digitalizovaného svéta, a proto z néj méné
tézi. Pri této definici je zvlaStni zaméFeni na socioekonomicky status. Napriklad v pripadé
zdravotni péce, néktefi védci vidi digitalni propast jako pfekazku pro pfistup kdigitalnim
zdravotnickym zdrojam. (Mdller, Wachtler a Lampert, 2020)

Zillien (2009) se rovnéz zaméruje na socioekonomicky status vzhledem kdigitalni propasti.
Popisuje  ,v8domostné-propastni hypotézu” vkontextu digitalizace. Lidé slepSim
socioekonomickym statusem vyuzivaji digitdlnich médii k rozsifeni svych védomosti a ziskavani
informaci. To neznamena, Ze lidé se slabym socioekonomickym statusem neziskavaji védomosti
prostfednictvim digitalnich technologii, ale ¢asto nemaji dostate¢né kompetence vyrovnat se
s komplexnosti informaci. To vede k dalsi nerovnosti ohledné vyuZiti digitdlnich médii (Zillien,
2009: 70-72). Zillien se naddle odvolava na definici, kterou uvedla Pippa Norris, ktera rozdéluje
digitalni nerovnost do tfi oblasti: globalni nerovnost, spoleCenska nerovnost a demokraticka
nerovnost. Globalni rozdéleni vysvétluje rozdily v pfistupu kinternetu mezi spolecenstvimi.
SpoleCenské rozdéleni vysvétluje propast mezi bohatymi a informac¢né chudymi vrdznych
spolecenstvich. Demokratické rozdéleni se vztahuje na rozdily mezi témi, ktefi vyuzivaji digitalni
zdroje a témi, ktefi je nevyuZivaji (Zillien, 2009: 90-92). To vSak nevysvétluje prabéh v pomérné
~bohatych” zemich &i kulturach, v nichz se vyzkumy €asto potykaiji s jistou Urovni vahani o pfijeti
technologickych inovaci (srov. Fischer 2012).

Pouzivani digitalnich technologii Ize rozdélit na ,prvni Groven*” ¢ili , digitalni propast prvni fady” a
na ,druhou droven” ¢i ,digitalni propast druhé Fady. Prvni se vztahuje na nerovnost v pfistupu
ohledné vSeobecného pouzivani internetu ¢i frekvence uziti. Druhd se vztahuje kvyuziti,
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dovednostem a gramotnost z hlediska technologie souvisejici s internetem (Friemel, 2016), (Cruz-
Jesus, Vicente, Bacao a Oliveira, 2015). Lampert (2020) se také odvoladva na tyto dvé Urovng,
pfidava navic treti. Vysvétluji rozdily pfi pouZziti digitdlnich technologii k zvelebeni zdravi
jednotlivce (Muller, Wachtler a Lampert, 2020: 186).

Cil digitalizace by mél obsahovat to, Ze by kazdy mohl vytvorit informace, pFistoupit k nim, vyuZzit
a sdilet je digitalnimi prostifedky. V pribéhu let se védomosti o novych technologiich vyvinuly od
porizeni pocitace k pfistupu kinternetu a uZziti Sirokopasmového spojeni. V sou€asnosti se tykajf
predevsim vyuzivani médii online (Cruz-Jesus, Vicente, Bacao a Oliveira, 2015).

Vyzkumy ukazaly, Ze existuji rozdily mezi evropskymi zemémi vzhledem kcili digitalizace.
Napriklad v Rumunsku pravidelné vyuziva internet jen 45 % obyvatel, zatimco v Lucembursku jde
0 93 % pravidelnych uZivatell. Ddvodem ktomu je, mimo jiné, socioekonomickd nerovnovaha,
kterou Ize sledovat z rozdild v pfijmech, véku a vzdélani. Vzdélani ma ohromny vliv na pouzivani
ICT. Lidé s vy3Sim vzdélanim maiji sklony k vétSimu vyuZiti ICT v profesionalni i osobni sféfe, maiji
zarovenl méné potizZi se slozitymi technologiemi (Cruz-Jesus, Vicente, Bacao a Oliveira, 2015: 72-
73).

Vedle Urovné vzdélani jedince je tu rozdil mezi v€kovymi skupinami. Zatimco je Uroven vzdélani
vyznamnym Citatelem pro mladsi generace, jina situace se objevuje u generace starsi 65 let. Vtom
komunikacni vyzkumy (Fulk a kol., 1990). Vtomto kontextu literatura zminuje také ,Sedivou
propast” (digitalni vékova propast). Starsi lidé vice vyuZzivaji digitalnich sluzeb, kdyz je ktomu
motivuji pfibuzni a pratelé (Friemel, 2016: 313-314), coz je zfejmé vohledu spolecenského
Ze spoleCenské bohatstvi ovliviiuje nejen pouzivaniinternetu, ale je vtomto ohledu UpIné hlavnim
Cinitelem.
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¥ Digitalni gramotnost

Autorky: Danijela Birt Kati¢, Jadranka Brki¢-Vejmelka, Ines Cvitkovi¢ Kalanjos

Mame-li vyjmenovat vSechny zakladni dovednosti, které si dité musi osvojit pfed zapisem do prvni
tridy, vétsina z nas odpovi: ¢tenf a psani. | kdyZ o tom lze jen stéZi pochybovat, je tfeba zddraznit,
ze v dneSnim digitalnim véku jiz digitdlni gramotnost, na jedné strané zalozena na ctenarské
gramotnosti, dostava prednost pfed témito zakladnimi dovednostmi.

Je dllezité objasnit pojem digitalni gramotnosti v pIném jeho rozsahu. Obecné Ize Fici, Ze digitalni
gramotnost zahrnuje rdzné pracovni dovednosti, od prace se softwarovymi néastroji pro
zpracovani textu, tabulek a fotografii, pfes e-mail, internet a webové prohlizece, az po aplikace
pro tvorbu prezentaci a pfistup k online komunika¢nim kanaldm, stejné jako vSechny dalsi
praktické znalosti, které nam pomahaji v pfistupu k existujicimu digitalnimu obsahu nebo pfi
vytvareni vlastniho.

V poslednich deseti letech se setkdvame s nékolika pojmy, které se mohou navzajem nahrazovat
nebo spiSe doplfovat, které se misty objevuji a pouZivaji jako synonyma: informacni gramotnost,
pocitatova gramotnost, knihovnickd gramotnost, medidlni gramotnost, sitova gramotnost a
konecné digitalni gramotnost (v nékterych textech se pouZiva termin digitalni informacni
gramotnost). Od roku 1990, kdy deklarace OSN zahajila desetilety program zaméreny na snizeni
negramotnosti a zaroven vyvolala a zvySila zajem o problematiku gramotnosti v kontextu
vznikajici nové informacni spolecnosti, se mnohé zmeénilo.

Rada autorll oznacila v 90. letech 20. stoleti pojem ,digitalni gramotnost” jako schopnost &ist a
porozumét hypertextovym a multimedialnim textdm. Lanham v této souvislosti pouziva tento
termin jako synonymum pro ,multimedialni gramotnost”. Podle néj gramotnost v digitalnim véku
znamena schopnost porozumét informacim, at uz jsou prezentovany jakkoli, a v tomto smyslu
digitalni gramotnost zahrnuje dovednost deSifrovat obrazky, zvuky atd. stejné jako text. Pro
Lanhama je zasadni, abychom si uvédomili rozdil mezi tiSténou a digitdlni gramotnosti (Bawden,
2001: 246). Digitalni gramotnost odkazuje na zplsob Cteni a chapani informaci, ktery se lisi od
toho, co délame, kdyZ si sedneme ke knize nebo novindm. Zjednodu3ené Feceno, rozdil mezi
rdznymi typy gramotnosti je dan samotnymi médii.

Nejcastéji se pouziva definice z roku 1989, ktera definuje informacni gramotnost jako schopnost
efektivné vyhledavat, vyhodnocovat, prenaset a obecné vyuzivat informace dostupné
Tato definice je SirSi nez pojmy informacni a digitalni gramotnost, které jsou v ni obsazeny a které
vytvareji predpoklad pro Uspésné vyuzivani sluzeb a nastrojl dostupnych prostfednictvim
informacné-komunikacnich technologii (ALA, 1989 podle Novkovic Cvetkovic, Stosi¢ & Belousova,
2018:1091).

Paul Glister tento pojem zpopularizoval tak, Ze jej definoval nasledovné: Schopnost chapat a
vyuZivat informace ve vice formach ze Siroké skaly zdroji, pokud jsou prezentovany
prostfednictvim pocitacl (Martin 2018: 18). Podle Glistera existuji Ctyfi zakladni kompetence
digitdlni gramotnosti, které jsou neménné v zavislosti na technologickych zménach:
shromazdovani znalosti, vyhledavani na internetu, hypertextova navigace a hodnoceni obsahu
(Bawden, 2001: 248). Glister jde tak daleko, Ze digitalni gramotnost definuje jako ,zakladni Zivotni
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dovednost”, témér ,dovednost pro preziti”, ktera je nutna k preziti v digitalnim véku, v némz v
soucasnosti Zijeme (Martin, 2018: 18).

Dulezitym prvkem digitalni gramotnosti je dovednost vyuZivat dostupné nastroje a kriticky je
zpochybnovat pfi jejich pouZivani. To znamena rozpoznat a vyuZivat nejen jejich silu, ale také
vSechny hrozby a slabiny, které s pouZivanim téchto nastrojl prichazeji (Lapat, 2017: 50). Pravé
Glister zdlraznuje tento segment digitadlni gramotnosti, ktery predpoklada kritické porozuméni
obsahu oproti technické kompetenci, a vyzdvihuje jej jako klicovou dovednost, kdyZz hovofi o
digitalni gramotnosti (Martin, 2018: 18). Z tohoto dlvodu povaZuje digitalni gramotnost za Zivotni
dovednost. Bezpecnost je nesmirné dlleZitym aspektem pristupu k digitalnimu obsahu a jeho
vyhledavani a je nutné rozvijet kritické mysleni v této oblasti, abychom uUspésné oddélili obsah,
ktery v danou chvili potfebujeme. Je nesmirné dileZité naucit se vyhledavat bezpecné, jelikoz se
mUZe stat, Ze najdeme faleSny nebo neovéreny obsah.

Kromé& umoznéni ¢i usnadnéni pfistupu k obsahu, snazSiho zpracovani a zpracovani informaci,
mél by mit jednotlivec pFi vyhledavani, pouzivani a sdileni obsahu vZdy na paméti etickou slozku.
Prohlizeni socialnich siti, hrani her nebo vyuZivani dalsich zdrojl socidlniho obsahu je jen nékolik
aspektd digitalni gramotnosti. Je tfeba podotknout, Ze digitalni gramotnost zahrnuje i vytvareni
vlastniho digitalniho obsahu, pri¢emZ webové stranky jsou jen jednim z moznych typl obsahu,
ktery Ize vytvofit. V této souvislosti je digitalni gramotnost povazovana za trvaly a dynamicky
proces, ktery zavisi na pozadavcich jednotlivce. Martin (Martin, 2018: 20) zdlraznuje, Ze s nejvétsi
pravdépodobnosti je zavisla na potfebach dané situace: jelikozZ digitalni gramotnost souvisi s
digitalnimi kompetencemi, jedna se o néco, co se obsahové méni, coZ souvisi s rychlymi zménami
ve vzdélavacim a technologickém prostredi.

MUZeme Fici, Ze gramotnost je v konecném dUsledku relativni pojem, protoZe stejné jako v
pFipadé tradi¢ni gramotnosti neni medialni a digitalni gramotnost stejnd v Rakousku, Ceské
republice, Albanii nebo Chorvatsku. Vzhledem k tomu, Ze Zijeme v dobé, kdy se znalosti v
souvislosti s technologiemi rychle méni a vyvijeji, musime reagovat stejné&, pfipraveni a rychle, a
to vSe proto, abychom zpomalili generovani zavedenych modeld a rozdil{.
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¥ Digitalni kultura a inkluzivni vzdélavaci praxe

Autor: Thomas Kohler

Digitalni kultura je pojem, ktery popisuje, jak technologie a internet ovliviuji zplsob, jakym
komunikujeme jako jednotlivci nebo skupiny. Vzdy se jedna o sdileny, kolektivni jev, ktery se
Clovék udi ze svého okoli. Lze jej zUZit tak, Ze znamena napf: organizaci nebo digitalni realitu, coz
vede k soustfedénym pojm0m. Digitalni kultura je zpUsob, jakym se v soucasné spole¢nosti
chovame, myslime a komunikujeme (Gergen, 1991; Frindte & Geschke, 2019). V této interpretaci
je digitalni kultura produktem digitalnich technologii, které nachazime stale Castéji kolem sebe -
a sama se promeé&nuje prostfednictvim naSeho pouzivani technologii.

Digitalni kultura vznikla na zakladé kulturnich a spolecenskych pohledd na informacni
technologie, elektronické texty a edice, sémanticky web a filozofii propojené znalostni spole¢nosti
(Apollon & Desrochers, 2014). Podle Hofstedeho (1984) je kultura ,naprogramovani lidské mysli,
kterym se jedna skupina lidi odliSuje od jiné". Kazdodenni Zivot Ize mezitim vzhledem k Sirokému
rozsifeni technologii a postupl povaZzovat za digitalni kulturni praxi (Kéhler, 2003). Nicméné
takova praxe neni nova a neomezuje se pouze na digitdlni technologie (Bijker, Hughes a Pinch,
1987).

Digitalni kultura je navic vysledkem technologickych inovaci a jejich pfijetim dochazi ke zméné
kulturnich postupt socialnich subjektl (Fischer, 2012). Digitaini kultura je uplatnitelnd témér na
jakékoliv téma. Ma tedy nejen spoleCensky, ale také zastreSujici, epistemologicky vyznam
(Koschtial, Kdhler & Felden, 2021). Je tfeba ocekavat, Ze jakékoli lidské vztahy budou zahrnovat
také vztah s technologii a prostrfednictvim technologie (Kahnwald, 2013; Kéhler, 2021).

Co to znamend pro vzdélavani? Pokud uvaZzujeme o tom, Ze se digitdlni technologie stavaji
prostfedkem kulturni praxe, méli bychom jejich vyznam pfipustit i v oblasti vzdélavani, zejména
ve svétle neddvné pandemie korony. Je zfejmé, Ze vzdélavaci praxe by mohla mit prospéch ze
zapojeni digitdlnich médii. Aviak pouze v pripadé pfijeti ménici se (dynamické) vzdélavaci kultury
ji lze povaZovat za inovativni ve smyslu podpory dostupnosti a heterogenity v jakémkoli
vzdélavacim kontextu, napfiklad pfi uceni se doma nebo bez podpory uciteld.

Inkluzivni vzdélavaci praxe mdze byt v rozporu s formalnim vzdélavanim, tedy se vSeobecnym a
vysokoskolskym vzdélavanim. Podporuje sociélni participaci inovativnim zplsobem, a ne vzdy méa
vzdélavaci mandat. Vyuka na Skolach a univerzitach - aby byla pfistupna viem - musi byt jasnéji
zaméfend a prizplsobend jednotlivedm s ohledem na jejich rdzné ucebni dovednosti a
zvlastnosti. Nabizet se mohou zejména digitalné podporované formy mikro-uceni. PFistupy
zaloZzené na databazi chovani pfi uceni navic oteviraji rlizné a predevsim nové metody
pedagogickych zaméstnancu - analytiku uceni a vzdélavani na miru (Kéhler & Kahnwald, 2005).

Uplatiovani digitalnich technologii v rdmci vzdélavaciho systému pfinasi pedagoglim znacné
vyhody, nebot je zbavuje rutinni prace a mlze détem se zdravotnim postiZzenim navic poméahat
pfi pInéni jejich Ukoll (Akhmetova a kol., 2020). Abychom v3sak takovy posun umoznili, je tfeba
zvladnout digitalizaci a vyuziti umélé inteligence, coz povede k novym koncepcim vyuky (Kéhler et
al., 2019). Urcita pozornost je tedy vénovana modularnim online formatdm pro jednotlivce. Proto
je tfeba zohlednit modularni online zaloZené formaty pro dalsi, individuaini rozvoj ucitel(, aby
byli pfipraveni na inkluzivni vzdélavaci praxi (Akhmetova a kol., 2020; Open School Doors Project,
2019).
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Zatimco nedavny vyzkum se zabyva napfiklad uZivatelskou zkuSenosti a hodnocenim
pouzitelnosti personalizovanych adaptivnich e-learningovych systémd (Hariyanto, Triyono &
Kohler, 2020), stejné jako funkci vrstevnickych skupin v reakci na digitalni vylouceni starSich osob
(Barczik & Kohler, 2019), systémové se doménou digitalni kultury nezabyval a nezabyva. Vyvoj je
navic Casto fizen bud technologickymi moznostmi, nebo zvlastnimi podminkami konkrétniho
pFipadu. S Sirokou distribuci chytrych zafizenf a jejich kombinaci s novymi digitalnimi asistenty a

rozsifenymi technologiemi se vsak krajina technickych artefaktd stala mnohem rozmanité;jsi,
vykonnéjsi a vSudypfitomny (Moebert a kol., 2019), tj. ovliviiujici kaZzdou €innost ve velmi Sirokém
smyslu. Digitalni technologie s jemnym inkluzivnim potencidlem jsou vSude (Zérner, Moebert &
Lucke, 2017). Vzhledem k tomuto predpokladu muze inkluzivni vzdélavaci praxe slouzit jako
koncept, ktery navrhne prehled nejnovéjsich pristupl ve formalnim a kontinualnim vzdélavani,
které vyuzivaji digitaIni technologie pro inkluzivni praxi. V disledku toho se ocekava, ze jak teoretické
Uvahy, tak praxe zaloZzend na konkrétnich pfipadech mohou pfispét k Sirsimu obrazu inkluzivni

digitaIni kultury a poskytnout diikazy o Gcinnych opattenich a také o nefunkénich pristupech.

Konceptualné se lze zaméfit na vzdélavaci technologie jako na rozhrani mezi informatikou a
vzdélavacimi védami, které je idedlné umisténo tak, aby bylo mozné zjistit a podnétné reflektovat
potencidlni aplikace smérem k inkluzivnim postuplm. Avsak mozné nejprekvapivéjsim rysem
digitalni kultury neni rychlost technickych inovaci, ale spiSe rychlost, s jakou spole¢nost vSechny
tyto inovace pfijima jako samozfejmost a vytvafi normativni podminky pro jejich pouZzivani.
Béhem nékolika mésicl se nové schopnost stane samoziejmou do té miry, Ze kdyZ se poroucha,
mame pocit, Ze jsme pfisli jednak o zakladni lidské pravo, jednak o hodnotnou protézu toho, kym
nyni jako lidé jsme. (Miller & Horst 2012: 28).
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# Digitalni queer nerovnost

Autorky: Christa Markom, Magdalena Steger, Jelena ToSi¢, Yvonne Wandl

Digitalni queer nerovnost (Digital Queer Gap, DQG) je podformou digitalni nerovnost mezi Zzenami
a muzi a tykd se rozdild a nerovnosti v pfistupu k digitalnim technologiim a jejich vyuZzivani.
Zasadni rozdil vSak spociva v tom, Ze DQG se netykd pouze rozdild mezi muzi a Zenami, ale
zohledriuje celou LGBTIQ+ spole¢nost. Nejdulezitéjsi je, Ze pojem Digital Queer Gap se pouZiva
také k popisu nespravedlnosti, které jsou vystaveni ¢lenové LGBTIQ+ komunity (DiGiacomo,
2021).

LGBTIQ+ je zkratka pro odpovidajici sexuality a genderové identity. Jednotliva pismena znamenaiji
nasledujici: L znamend Lesbicka (Zena pfitahovana Zenou), G znamena Gay (muz pritahovany
muZem), B znamend Bisexudl (bez preference urcitého pohlavi), T znamend Transgender
(genderova identita je jind neZ ta, kterd byla urCena a stanovena pfi narozeni), | znamena
Intersexual (lidé, ktefi maji fyzické pohlavni znaky, které nejsou vyhradné muzské nebo Zenské) a
Q znamend Queer (souhrnny termin pro lidi, ktefi nejsou cisgender, tj. lidi, u nichZ se subjektivni
gender shoduje s biologickym pohlavim, nebo heterosexudly) nebo Questioning (termin pro lidi,
ktefi si nejsou jisti svou sexualitou a identitou). Plus oznacuje viechny ostatni sexuality a identity
(Cherry, 2020).

Problémy s dostupnosti digitalnich technologii a internetu maji zejména starsi LGBTQ+ lidé.
Predevsim nizky pfijem a dlchod jim mohou branit ve vyuZivani mnoha pfileZitosti, jak se
prostrednictvim digitadlnich médii a prostord dostat do kontaktu s lidmi se podobnymi nazory. V
soucasné dobé existuje mnoho spole¢nosti a organizaci, které chtéji zlepSit pristup lidi z LGBTIQ+
komunity do digitalniho svéta, a tim sniZit DQG. Jednou z téchto organizaci je SAGE (DiGiacomo,
2021). SAGE je organizace se sidlem v New Yorku, jejimZ cilem je pomahat starSim LGBTIQ+ lidem.
SAGE poskytuje sluzby a programy, prostfednictvim kterych mohou LGBTIQ+ osoby hledat
pomoc, aby se [épe zapojily do digitalnich médii a lépe je vyuZivaly (SAGE, 2022). DalSim
programem je Kybercentrum Nadace Bohnett. Tento program ma pfiblizné 60 mist ve méstech a
na univerzitach. Studenti a mladi dospéli zde mohou vyhledat informace o LGBTIQ+, dozvédét se
o tomto tématu a také si o ném promluvit s ostatnimi lidmi. To je dlleZité zejména pro lidi, ktefi
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se doma citi nesvi a boji se, ze budou , odhaleni”, protoze jesté nepfiznali svou identitu, nebo ji
vlibec pfiznat nechtéji (DiGiacomo, 2021).

Internet hraje dllezitou roli v rozvoji LGBTIQ+ komunit. Je to nastroj, ktery poméahéa propojovat
lidi, vytvaret a sluCovat sité, ziskavat informace a znalosti o LGBTIQ+ problematice, jakoZ i o zdravi
a politice. Navic se zejména v poslednich letech stala duleZitou zbrani v politickém boji za
vyjadreni, Siteni a posileni pozadavk( (Edri, 2019). Na internetu se vsak clenové LGBTIQ+
komunity potykaji také s problémy. Napriklad je obtiZzné vyjadfit svou sexualitu a chténou identitu
online, a to jak ve smyslu hajeni sebe sama a svych intimnich preferenci a voleb, ale také ve smyslu
informovani o problematice LGBTIQ+ a povzbuzovani ostatnich lidi, aby se postavili za sebe. V
ramci socialnich médii existuje mnoho norem a smérnic, které tyto aktivity omezuji nebo zakazuiji.
Kromé toho jsou pFispévky, v nichZ jsou LGBTIQ+ lidé podporovani, Casto nahldSeny a nasledné
smazény, zatimco homofobni, sexudini a transfobni prispévky zlstavaji na internetu. Za tuto
nespravedinost je casto zodpovédny algoritmus, ktery nedokaZze dostatecné rozliSovat mezi
pozitivnimi a negativnimi pfispévky, a proto casto vyluCuje LGBTIQ+ ¢leny. Pro transgender osoby se
zejména v poslednich letech projevil dalsi problém, a to ten, Ze pfi registraci na socialni siti je
vyZzadovano skute¢né jméno. To se ovéfuje pomoci dokumentd, které je tfeba nahrat. Dokud si
transgender osoby oficialné nezménily jméno a pohlavi, musi uvadét své rodné jméno, se kterym se
jiz neidentifikuji. Pokud v3ak uvedou svou novou identitu, Ucty budou po kratké dobé zablokovany a
ztrati jakoukoli moZnost kontaktu s novymi zndmymi. DalSi ¢ernou skvrnou na internetu je stale
Castéjsi vytvareni faleSnych profild, které slouzi k vyhledavani osob s urcitou sexualni orientaci. Tak
tomu bylo napfiklad v Egypté, kde byli nalezeni lidé, jejichZ sexualita neodpovidala normé, a ti pak byli
muceni a zavrazdéni. Aby se tomu zabranilo, existuji nyni zvlastni aplikace a webové stranky, které
byly vytvofeny pouze pro homosexualni osoby. Objevuji se také poZadavky ze strany komunity
LGBTIQ+, aby byla do tvorby aplikaci a souvisejicich politik zapojena (Edri, 2019).

Dalsim pfikladem diskriminace komunity LGBTIQ+, konkrétné queer muzd, je Indie. Indie byla
britskym koloniadlnim Gzemim, a proto zde platil britsky kolonialni trestni zakonik, ktery stanovi,
Ze jakykoli sexualni akt definovany jako nepfirozeny se tresta doZivotnim vézenim. To mimo jiné
znamena, ze homosexualita je zakazana. Tento zakon byl schvalen Soudem 6. zafi 2018.
(Kolmannskog, 2018). Navzdory témto pravnim podminkam je téma LGBTIQ+ a zejména byti
queer v Indii diskutovano v tisténych médiich a ve filmech i televiznich pofadech (Dasgupta, 2017).
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¥ Digitalni vékova nerovnost

Autorky: Danijela Birt Kati¢, Jadranka Brki¢-Vejmelka, Ines Cvitkovi¢ Kalanjo3

Srovnani vékovych rozdill v digitalizaci se ve svété, a dokonce i v Evropé, lisi. Vyzkum napriklad
ukazal, Ze starSi Evropané pouZivaji internet méné fasto nez jejich americti kolegové. Rovnéz
existuje rozdil mezi zapadni a severni Evropou ve srovnani s vychodni a jizni Evropou, pficemz
Vychodoevropané a Jihoevropané vyuZivaji digitalni sluzby méné casto. Kazda zemé by méla
zavést zakony a predpisy, které podporuji Sifeni informacnich a komunikacnich technologii a
umoznuji obcanlm pravo na informace bez ohledu na to, kde se nachézeji. V rdmci socialniho
aspektu prekonavani digitalni nerovnosti by se mélo zvySovat povédomi o potfebé ziskavat
dovednosti v pouzivani novych technologii a povzbuzovat zranitelné skupiny, jako jsou starsi lidé,

k pouzivani novych technologil.

Z tohoto dlvodu se se provadi stale vice vyzkum zabyvaijicich se digitadlnimi technologiemi, které
se snazi porozumét demografickému obrazu uzivateld, tj. zohlednuje se jejich vék, pohlavi, misto
bydlisté, Uroven vzdélani a prijem. Pfedpoklada se, Ze v3echny tyto kategorie ovliviuji digitalni
propast, tj. nerovnosti.

Jednim z klicovych faktor( ovliviiujicich digitdlni nerovnost je dovednost pouzivat nové
technologie. Schaarschmidt et al. (2012), se zaméf¥ili na vékové rozdily a jejich vyznam pro osvojeni
si urcité inovativni digitalni kultury a také souvisejici vzdélavaci aktivity predevsim miladsich lidi.
kreativni a strategické, a definuje digitalni nerovnost jako rozdil ve vlastnictvi vySe uvedenych
dovednosti. Dale Dijk ve svém textu zminuje nékolik Urovni digitdlni nerovnosti: pFistup k
digitalnim technologiim, dovednosti vyuZivat digitdlni technologie a samostatné vyuZivani
technologii. (Van Dijk, 2014: 140)

UvaZujeme-li o této otazce jako o vztahu mladi vs. stafi, pfiliS ji zjednoduSujeme. PouZivani
digitalnich néastroju ovliviiuje nékolik faktord: pohlavi, socioekonomické prostredi, Uroven
vzdélani a lokalita (venkov-mésto). Dllezita je také dostupnost siti, pfipojeni a pocitacl, vytvoreni
prostfedi, senzibilizace obyvatelstva a pobidky, tj. motivace k pouZivani. Proto jsou neformaini
vzdélavani a vyuka starSich osob (prostfednictvim kurzl a seminai(l) béznou praxi. Prikladem
muZe byt nabidka bezplatnych kurz( pouZivani pocitacli poradanych sdruzenimi nebo jinymi
institucemi (jednim z moznych prikladd je Méstska knihovna v Zadaru).

Mnoha starsim lidem, ktefi nemaji nejnovéjsi digitalni znalosti, hrozi, Ze z(stanou pozadu. Existuje
nékolik pfikladd, zejména b&hem COVID-19, jako napf: Zena, ktera si nenastavila mobilni platbu
a zGstala sama v centru sluZeb ve ztraté. V daldim pFipadé byl star3i Cifian bez telefonu vyzvan,
aby vystoupil z autobusu poté, co fidi¢i neukazal svlij kéd zdravotniho stavu prostrednictvim
aplikace pouzivané na vSech vefejnych mistech. Tyto incidenty jsou jasnou pfipominkou
prohlubuijici se digitalni propasti, ktera stavi seniory do nezavidénihodné pozice. (BIGTHINK)

Vzhledem ke starnuti populace v Evropg, Ciné a rozvinutych zemich je digitalni propast vyraznym
problémem. Vzhledem k rozvoji digitalizace po celém svété neni spravedlivé ani Zadouci fikat, Ze
je nékdo na technologie , pfilis stary” nebo Ze technologie jsou jen ,pro mladé”. Na celém svété se
technologické spoleCnosti snazi starsi lidi vzdélavat a poskytuji jim v obchodech podporu, jak
provadét digitalni platby. Pokrocilé technologie jsou specialné upravovany s ohledem na seniory
s cilem zlepsSit kvalitu jejich zivota, napfiklad The Davos Agenda 2021.
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Podle Dimi¢-Vrki¢ (2014) si musime byt védomi potfeby neustalého investovani do vzdélavani
mladych lidi, protoze nové technologie se velmi rychle méni a doplriuji, a na druhé strané musime
zvySovat povédomi o potrebé vétSi mezigeneracni solidarity, abychom vSechny tyto rozdily snizili
(Dimi¢-Vrki¢, 2014: 421).

Generacni rozdil ve vyuzivani digitalnich sluzeb existuje, protoZze mladsi generace jsou oteviengjsi

k vyuzivani novych technologii, ale souvisi také se vzdélanim a kulturnim kapitalem ¢lovéka. Kdyz
se sniZuje digitdlni nerovnost, pak se snizuje i socialni nerovnost. (Kristofi¢, 2007).

Literatura

Dimi¢-Vrki¢, J. (2014). Problem digitalne podjele. Napredak: 419-433.

Kidron, E. & Yang, V. (2021). How to close the digital gap for the elderly. https://bigthink.com/the-present/digital-divide-
age-gap/, 01.02.2023.

Kristofi¢, B. (2007). ,Digitalna nejednakost”. Sociologija i prostor: ¢asopis za istraZivanje prostornoga i sociokulturnog
razvoja. 45(2): 165-182.

Schaarschmidt, N.; Dietsch. S. & Kohler, T. (2012): Mind the gap! High School students’ attitudes toward computer-
based learning; In: Bogazici University (Hrsg.). Proceedings of the 11th International Conference on Information
Technology Based Higher Education and Training ITHET 2012. Istanbul.

Van Dijk, J. (2014). Digital skills: Unlocking the Information Society. New York: Palgrave Macmillan.

.

#* Digitalni nerovnost mezi Zenami a muZi

Autorky: Christa Markom, Magdalena Steger, Jelena Tosi¢

Digital Gender Gap (DGG) nebo Digital Gender Divide popisuje rozdil mezi muzi a Zenami, pokud
jde o prilezitosti zapoijit se do digitalniho svéta. Propast se projevuje v rliznych zpdsobech pfistupu
k internetu, ve vyuzivani internetu prostiednictvim chytrych telefon(i a obecné moznosti vlastnit
mobilni telefon a naslednymi nevyhodami v profesiondlnim Zivoté (IGl-Global, 2021). V
kvantitativnim vyjadreni je DGG rozdil mezi podilem muzd a Zen mezi uZivateli internetu v poméru
k podilu muz mezi uZivateli internetu. Tato hodnota je vyjaddiena v procentech (Sorgener, Mayne,
Mariscal & Aneja, 2018). Zejména v poslednich dvou letech se kv(li pandemii Covid 19 rozdil mezi
muzi a zenami, pokud jde o digitalni participaci, stal je3té vyraznéjSim. Svédci o tom skutecnost, ze
se znovu objevuji rozdily mezi muzi a Zenami, které jiz byly odstranény (Global Gender Gap Report,
2021). DGG znamena nerovnost mezi Zenami a muZzi ve vSech oblastech Zivota. Zprava o globalnich
rozdilech mezi muzi a Zenami vyuziva k identifikaci rozdild mezi muzi a zenami nasledujici oblasti:

e Ekonomicka ucast a pfrilezitosti
e Dosazené vzdélani
e Zdravi a preziti

e Politické posileni

(Global Gender Gap Report, 2021: 5).

Mluvime-li o digitalnich rozdilech mezi muzi a Zenami, obvykle mame na mysli rozdily v pouzivani
digitdlnich technologii mezi Zenami a muzi. To se odrazi i v rznych ¢lancich a zpravach, které
hovofi o rozdilu mezi zenami a muzi, jako je napfiklad zprava OSN o DGG mezi zenami v Africe
nebo zprava Global Gender Gap Report. Chybi zde definice nebinarniho genderu. Podle Lutha je
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nebinarni: ,....sebeoznaceni osob, které se nachdzeji mimo bindrni genderovy rdd, tj. které nejsou ani
(pouze) Zeny, ani (pouze) muZi“. (Luth, 2021: 281)

PFrifazeni pohlavi pfi narozeni ditéte vychazi z dominantniho genderového rezimu, ktery je
orientovan na heteronormativitu a jen pomalu se odklani od dichotomie Zena-muz. V tomto
kontextu hraji pro mladé lidi vyznamnou roli socialni sité, jako jsou kanaly YouTube, Instagram
nebo TikTok, v nichZ Ize toto téma probirat (Lith, 2021).

vvvvvv

statistik a Cisel je patrné, Ze zejména v zemich globalniho Jihu, v zemich se Spatné rozvinutou
infrastrukturou a v zemich, kde jsou Zeny vylou€eny z mnoha oblasti Zivota spolecnosti, jsou Zeny
(a divky) z hlediska pfistupu k internetu silné diskriminovany.

PFiblizné polovina lidské populace - 3,7 miliardy lidi, tedy 47 % - nema pfistup k internetu. Polovinu
této populace tvofi Zeny, coZ znamena, Ze pfiblizné Ctvrtina svétové populace je z hlediska
pristupu k internetu znevyhodnéna (UN Women, 2021). V &islech to znamend, Ze muzi maji v
priméru o 21 % vétsi pravdépodobnost, Ze budou mit pistup k internetu (Hingle, 2021). Dlvody
této obrovské nerovnosti jsou nasleduijici:

Zeny se na internetu neciti bezpe¢ng, protoZe obt&Zovani je ¢asté&jsi.
Infrastruktura nékdy znemoznuje pFistup k internetu.
Ve skolach nejsou divky a Zeny vybaveny digitalnimi znalostmi, protoze tato oblast
kompetenci byva pfisuzovana muzské casti populace.
» Zeny si Casto nemohou dopfat digitalni technologie (USAID, 2021).

Z hlediska uzivatelského chovéni jsme rovné? zjistili rozdily mezi zenami a muzi. Zeny pouZivaji
(mobilni) internet Castéji k e-mailové korespondenci, k prohlizeni tras a map, k ziskavani
zdravotnich informaci a k osobni komunikaci a peCovatelské praci, zatimco muzi se informuji o
zpravach nebo pocasi, ziskavaji informace z oblasti sportu, politiky nebo financi, vykonavaji
pracovni ¢innosti online nebo poslouchaji a stahuji hudbu. Lze tedy shrnout, Ze Zeny jsou na
internetu casté&ji kvlli praktickym ¢innostem a Ukoltm, zatimco muzi kvali zabaveé (Fallows, 2005).
Podobné se muzi a Zeny chovaji odlisné, pokud jde o digitalni komunikaci. Muzska ¢ast populace
se Casté&ji Ucastni online diskusi, zatimco Zeny se zde spiSe drzi zpatky. Jednim z dlivodd je zminéna
nedostate€nd bezpecnost na internetu (EIGE, 2021). Zeny vyuZivaji online komunikaci pfedevsim
k udrZzovani kontaktu s prateli a rodinou, zatimco muzi komunikuji online s nékolika rlznymi
skupinami (Fallows, 2005).

Dokonce i ve statistikach Ize najit rozdily v pouzivani, zpUsobilosti a obecném viastnictvi - v ¢lenéni podle
region(l. Nejmensi digitalni genderové nerovnosti Ize nalézt v Americe s pouhymi 2 % (Chisiza, 2017).
Evropa je tésné za ni's 3 % (Sarpong, 2021) a Afrika ma celosvétové nejvétsi DGG s 23 % (Chisiza, 2017).

Pokud se podivame na Udaje o pouZivaniinternetu podle genderu, zjistime velké rozdily. V Severni
Americe je rozdil témér nepostfehnutelny - 90 % muZd i Zen ma pfistup k internetu a je online.
Naproti tomu v Latinské Americe ma mozZnost pfistupu k internetu pouze 60 % Zen a 65 % muZd.

Digitalni nerovnost mezi muzi a Zenami v Asii zavisi na regionu, ktery Ize rozdélit na jizni Asii,
stfedni Asii, jihovychodni Asii a vychodni Asii. Nejvétsi DGG lIze nalézt v jizni Asii a nejmensi DGG
ve vychodni Asii (Hingle, 2021). Australie vyvinula vlastni systém a index - Australsky index
digitalni inkluze (ADII), aby méla pFehled o svém digitalnim rozvoji. Cim vy33i je tento index, tim

vre
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V roce 2019 Cinil index ADII 61,9 bodu. Opét jsou zde &isla, ktera ilustruji rozdil mezi Zzenami a
muzi v rdmci digitalniho svéta. V prdméru maji zeny ADII o 1,8 bodu nizsi nez muzi. Pokud jde o
pFistup k internetu, muzi maji ADII 88,2 bodu a Zeny 87,7 bodu (Thomas a spol., 2019). Jak jiz bylo
zminéno na zacatku, v nékterych Castech svéta soucasna pandemie Covid 19 dale prohloubila
rozdily mezi muzi a Zenami. Zejména pro zeny, které pred pandemii digitalni technologie
nepouZzivaly, jsou nyni vydaje na ziskani pfistupu k digitalnim technologiim jesté vyssi.

Kvlli pandemii musi vSe fungovat na dalku a mnoho oblasti, véetné pracovist, vzdélavani a
spolecenského Zivota, preSlo na dalkové studium nebo home office. To pfinaseji predevsim
digitalni technologie a pouZivani internetu, které umoziuji zlstat ve vzajemném kontaktu pres
(statni) hranice. ProtoZe vSak Zeny maiji k internetu menSi pristup a ¢asto si ho nemohou dovolit
Ci ziskat jinym zplsobem, zaZivaji v prabéhu pandemie velkou diskriminaci. Spolecensky Zivot,
administrativni a |ékafské informace a rady jsou poskytovany online, takZe Zeny jsou Casto zavislé
na svych rodinach, pokud jde o sledovani nejnovéjsich vysledkd vyzkumu a vladnich opatfeni
(Aggarwal, 2020; USAID, 2021; Nefresh, Orser & Thomas, 2020). DalSim problémem, ktery se od
pocatku pandemie dostal do popredi, je domaci nasili. To se mdze tykat obou pohlavi, aviak
mnohem vétsi problémy predstavuje pro Zeny. PfestoZe v soucasné dobé existuji desitky
domovskych stranek, tisfiovych linek apod. pro nahlaseni domaciho nasili nebo pro rozhovor o
ném, Zeny, které nemaji dostate¢nou pocitatovou gramotnost ani moZnost pfistupu k internetu,
maji jen omezenou moznost ziskat pomoc, a nékdy dokonce vibec Zzadnou (Nefresh, Orser &
Thomas, 2020).

Jak jiz bylo zminéno vyse, digitdlni nerovnost mezi muzi a Zenami ma dusledky i na pracovisti,
zejména pro ty, kterym je pfistup k internetu znemoZznén nebo zakazan. Vice nez 90 % pracovnich
mist na celém svété vyZaduje od svych zaméstnancd digitalni dovednosti, které Zzeny nemohou
poskytnout kvili nedostatku odpovidajiciho vzdélani (Plan International, 2021). Zeny a divky tak
maji omezené profesni moznosti a v disledku toho vznikaji v jejich profesnim Zivoté vétsi
prekazky (UNICEF, 2021).

Existuje mnoho rdznych navrhd a zplsobd, jak sniZit nerovnost mezi muzi a Zenami v digitalni
oblasti. VétSina z nich se shoduje v jednom bodég, a sice Ze prvni krok ke zlepSeni by mél byt
podniknut ve Skolach. Skoly jsou prvnimi stanicemi, jejich? prostfednictvim maji déti a mladi lidé
napfi¢ gendery rovné prilezitosti k ziskavani digitalnich znalosti. Kromé toho by méla byt obecné
podporovana vyuka (pfirodnich) véd, oznacovanych také jako pfedméty STEM (Plan International,
2021; OECD, 2018; Sorgener, Mayne, Mariscal & Aneja, 2018; BMBWF, 2021). Kromé toho se
pozaduje, aby byl pfistup k internetu umoznén a mozny vSem stejné, bez ohledu na puvod,
gender, vék, nabozZenstvi, sexualitu a sociokulturni zazemi. Méla by se tedy zlepSit infrastruktura
i dostupnost internetu a digitalnich technologii (Davaki, 2018; OECD, 2018).

Dalsi dllezity bod se tyka bezpecnosti na siti. Je nutné ji za vSech okolnosti zménit, aby se divky a
Zeny uz nemusely bat byt online. Zde se napfiklad doporucuje provést dalSi vyzkum a analyzu dat,
aby se zjistilo, co je tfeba vylepsit. Data by vSsak méla zahrnovat i rizné gendery (Davaki, 2018;
Sorgener, Mayne, Mariscal & Aneja, 2018). Ctvrty a posledni bod se tyka stereotypd. Existuji rizné
sociokulturni prekazky a s nimi spojené stereotypy, které Zenam a divkdm znemoZznuji vice se
zapojit do technologif a digitadlniho svéta. Za dllezity cil se povaZuje umoznit obéma pohlavim (i
mimo né), aby se zabyvala digitalnimi technologiemi a také aby byla schopna v téchto oblastech
pracovat (Davaki, 2018; Sorgener, Mayne, Mariscal & Aneja, 2018).
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¥ Digitalni stvoFeni svéta

Autorky: Christa Markom, Magdalena Steger, Jelena Tosi¢

Stvorenf svéta, ,vytvareni/formovani svéta” se casto spojuje s konceptem ,reality”. Ale implikace
tohoto pfistupu kstvoreni svéta jsou, Ze soucasné existuji svéty, které nejsou skute¢né, jsou
konstruované ¢i vymyslené. Termin virtualni svét ¢i neskutecny svét se uziva zejména tehdy, kdyz
se mluvi o online svétech. Offline svét vSak mdZze byt zkonstruovany, jakoZ i online svét mdze byt
skutecny. Anneesh Hall a Petro (2012) popisuji vystavbu svéta utvoreného ze siti a rznych drovni:
napfi¢ uménim, médii a spoleCenskymi praxemi. Neexistuje tedy objektivni, univerzalni svét,
stejny pro kazdého. ,Opravdovy” svét je ten svét, v némz urcita osoba Zije vdaném okamziku. To
muUze byt jak online, tak offline. (Aneesh, Hall a Petro, 2012: 1-3)

Nelze presné odlisit svéty online a offline. Pro mnohé jednotlivce je digitalni svét soulasti offline
svéta a nelze ho od né&j oddélit. Komunikacni teoretik a sociolog Ahmet Atay (2021) uvadi fakt, Ze
Zivot a jednotlivci existuji také mezi online a offline svétem. V3edni Zivot mnoha lidi ovliviiuje a
formuje digitalni svét. Kromé socialnich siti, jako jsou Facebook, Instagram ¢i Twitter, lidé pouZzivaji
také digitalni technologie, jako jsou chytré telefony, pfenosné pocitace ¢i MP3 prehravace. Také
pandemie v poslednich letech ukazala, Ze je urcité aspekty vSedniho Zivota, které se odehravaly
ve ,skute¢ném” svété, snadno prenést do ,digitdIniho” svéta. Online vyuka &i pracovni porady
prostfednictvim platformy ZOOM stiraji meze mezi skutecnym a digitalnim svétem. (Atay, 2021)

Soucasti digitalniho svéta je, kromé socialnich siti, i tzv. ,virtualni realita”. Virtualni reality se
napfiklad vyuzZiva k tomu, aby se autistickym détem pomohlo [épe Celit vyzvam v offline svété.
Virtudlni realitu Ize vyuzit k procvicovani jednani vrlznych situacich ve ,skute¢ném” svété
v bezpecném prostredi. Virtudlni realita nékdy obsahuje obraz ,opravdového” svéta. Lze v3ak
utvofit i Uplné novy svét. (Bellani, Fornasari, Chittaro a Brambilla, 2011) Ze jsou podobné €innosti
mozné online, jakoZ i voffline svété, ukazuji pocitacové programy, takzvané ,Druhé Zivoty".
UZivatelé si vytvofi avatara, s nimz ,Ziji* v ur¢itém prostfedi. Zamyslem je pocinat si UpIné stejné
jako v offline svété. RUzni uZivatelé se setkavaji, jdou do kina, do tanecnich ¢i do kavarny. Proto to
nelze nazvat pocitacovou hrou, protoze neexistuje konecny cil, kterého se ma dosahnout, nez se
buduje a zije (druhy) Zivot. (Boellstorff, 2015) Jak bylo uvedeno, uzivatelé utvari své vlastni avatary.
Mezi jinym, toto je velmi vhodné pro lidi ze spolecenstvi LGBTIQ+, protoze je identitu mnohem
snadnéji zménit nez v offline svété. Proto mUZe identita, kterou ten nékdo pojme online, byt nékdy
i bliz kjeho ,skute¢ném ja“ nez ho ma v offline svété. (Boellstorff, 2015)

Atay (2021) se ve svém ¢lanku zaméFuje také na queer identity v digitalnim svété. Podle n€&j pfinasi
online svét Uplné nové zplsoby jednani a vyjadiovani otazek tykajicich se pfitaZlivosti k stejnému
pohlavi.? Atay to nazyva ,digitdlnim queer stvofenim svéta“. Jako jeden ze zpUsobd digitalniho
aktivismu a posileni, on vidi digitaini svét jako novy zpUsob ,,... jak vrdmci nasi discipliny posilit
queer a trans hlasy, jeZ jsou tiché a marginalizované”. (Atay, 2021: 183)

Lidé si svét pFedstavuji zrdznych aspektd a chapou svét jako jeden celek. Uvahy, napady a
pochopeni svéta vZdy probiha z urcité perspektivy. Pfedstava, jak je svét zfizen, mlzZe pochazet
z politického systému, nabozenskych ideji ¢i ze spojeni mezi rliznymi ¢astmi, prvky, prostory a
dobami. (TRANSCA, 2022) To se projevuje také ve spojeni mezi online a offline svétem. Jak bylo

3 Dalsi informace naleznete v tématu Digitalni queer nerovnost.
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uvedeno vyse, tyto svéty nejsou oddélené, vzajemné se ovliviiuji a obcas se dokonce prekryvaji.
Zivot v raznych kolektivech a skupinach se da také rGzné chéapat. Pikladem toho jsou ,Second
life” nebo skupiny na socialnich sitich, kde lidé mohou vyménovat své ideje a zkuSenosti.

Na zavér: KdyZ hovofime o ,stvofeni svéta”, musime brat v ivahu i offline svét i jeho priseciky
sonline svétem.
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# Digitalni transformace

Autori: Robert Kleemann, Thomas Kohler

Digitalizace méni zpUsob, jakym spolupracujeme. Ve vSech odvétvich se rychle méni plavodni
podminky, a to i v Evropé. Jak mdzeme oslovit cilové vzdélavaci skupiny? Které formaty jsou
udrZitelné a také ekonomicky proveditelné? Kterym vyvojem se mizZzeme védomé zabyvat? Ucitelé
a Zaci v soucasné dobé ziskavaji zkuSenosti s digitalni transformaci vzdélavani témér denné.
Koncepty novych médii jako CoP (Community of Practice), MOOC (Massive Open Online Courses)
nebo OER (Open Educational Resources) jsou jen zlomkem novych forem spoluprace v kontextu
digitalizace. MySlence digitalni transformace pro znalostni spolupraci, a to i se spoleCnosti,
vzdélavanim a pramyslem a mezi nimi, se v3ak stale nevénuje dostatecna pozornost a jeji vyznam
neni pochopen (Kéhler et al., 2019).

O co jde? Digitalni transformaci Ize chapat jako proces, ktery trva od pocatku digitalizace az po
.plnou digitalizaci”. Zakladem transformace je digitalni infrastruktura a digitalni technologie,
pficemzZ tento proces probiha ruku v ruce s digitalni transformaci a kromé industrializace 4.0 se
tyka také celkového spolecenského vyvoje smérem k formovani spolec¢nosti 5.0 (Blossfeld a kol.,
2018). Pro ucitele to znamena, Ze se musi vzajemné propojovat a Ze prostfednictvim digitalnich
médii dochazi k vétsi spolupraci (Seufert, 2018). Vzhledem k digitalnim kompetencim lze v zdsadé
rozliSit dvé situace pozadavkd:

1. utvareni digitalni transformace vlastni profese a
2. spoluvytvareni digitalni transformace celé organizace.

Digitalni transformaci v kontextu Skoly Ize zndzornit v etapovém modelu.
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Opravnéné si mizeme klast otazku, zda budou Skoly v kontextu digitalni transformace silngji
nebo nové propojeny se spolecnosti? Cress et al. (2018) popisuje, Ze v soucasné dobé Skoly jen
sté&Zi drzi krok s vysokou rychlosti digitalizace. Skolam musi byt spise umoznéno, aby se samy staly
aktivnimi tvlrci transformace podle svych vlastnich smérnic a méfitek.
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% Digitalni vypravéni pribéhi
Autorky: Danijela Birt Kati¢, Jadranka Brki¢-Vejmelka, Ines Cvitkovi¢ Kalanjo$

Digitalni vypravéni pfibéhd je myslenka kombinace uméni vypravét pribéhy s riznymi digitalnimi
multimédii, jako jsou obrazky, zvuk a video. Digitalni pribéhy spojuji smés digitalni grafiky, textu,
nahraného zvukového vypravéni, videa a hudby, aby prezentovaly informace o urcitém tématu.
Stejné jako v pfipadé tradicniho vypravéni se i digitalni pribéhy toci kolem zvoleného tématu a
casto obsahuji urcity Uhel pohledu (Robin, 2011). Aline Gubrium definuje digitalni vypravéni
piibéhd jako inovativni metodu participativniho vyzkumu v komunité, ktera umoziiuje ¢lendim
komunity aktivnéji se zapoijit do studii souvisejicich s mistnimi problémy (Gubrium, 2009, 5). Jedna
se o pfistup zdola nahoru, diky némuz maji v procesu tvorby politiky ti, ktefi jsou soucasti
komunity, moznost konstruovat a reprezentovat své vlastni zkusenosti (Gubrium, 2009: 8).

Joe Lambert, spoluzakladatel Centra pro digitalni vypravéni pribéhl (CDS), neziskové, komunitn{
umeélecké organizace v kalifornském Berkeley, poskytuje na svych skolenich pomoc zajemcim o
vytvareni a sdileni osobnich pribéh.

CDS je také zndma tim, Ze vyvinula a rozsitila Sedm prvk( digitalniho vypravéni: (1) Uhel pohledu
- jaka je perspektiva autora?, (2) Dramaticka otazka - otazka, ktera bude zodpovézena na konci
pfibéhu, (3) Emocionalni obsah - zavazna témata, ktera k nam promlouvaji osobnim a silnym
zpUsobem, (4) Dar vlastniho hlasu - zpUsob, jak pfibéh personalizovat, aby publikum pochopilo
souvislosti, (5) Sila zvukové stopy - hudba nebo jiné zvuky, které podporuji d&j, (6) Uspornost -
pouziti pravé takového obsahu, ktery vypravi pfibéh, aniz by divaka zatéZoval pfiliSnym
mnozstvim informaci, (7) Tempo - souvisi s Uspornosti, zabyva se tim, jak pomalu nebo rychle
pribéh postupuje. (Robin, 2011: 2)

E svém referdtu nazvaném ,Vzdélavaci vyuziti digitalnich prib&h(” Robin uvadi kategorizaci
digitalnich pfibéhl a podle toho je tfidi do tfi hlavnich skupin: (1) osobni vypravéni, ktera zahrnuiji
pribéhy obsahujici popis vyznamnych udalosti v Zivoté Clovéka, (2) historické dokumenty, které
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zahrnuji pfibéhy zkoumajici dramatické udalosti, jez ndm pomahaji porozumét minulosti, a (3)
pribéhy urcené k informovani nebo pouceni divaka o urcitém konceptu nebo postupu. (ibid.)

Digitalni vypravéni pribéhl Ize vyuzit nejen ve vzdélavani k usnadnéni diskuse o obtiznych, ale
aktudlnich tématech, jako je ,rasa“, multikulturalismus, pandemie a globalizace. Jednim z
prikladl, na ktery doporucujeme podivat se, neZ zaCnete vytvaret pribéh, je digitalni pribéh s
nazvem ,Témér raj".

Podle Robina umoznuji pfibéhy, které vznikaji v digitalnim svété prostfednictvim digitdlniho
vypravéni, uzivateldm sdilet svou praci a komunikovat o ni s dalSimi zainteresovanymi stranami
Uzce spojenymi s danym projektem a s dalSimi zajemci o dané téma. Samotny zpUsob vytvareni
pfibéhu prostrednictvim digitalniho vypravéni umoznuje zapojeni studentl s rlznymi ucebnimi
styly, a jelikoZ je kladen dliraz na skupinovou préci, je to pfilezitost k posileni a rozvoji nékolika typt
gramotnosti: digitalni gramotnosti, vizualni gramotnosti, informacni gramotnosti atd. (Robin, 2011)
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4 Pouziti didaktickych pomcek pfi pFipraveé a realizaci
vyuky: pfiklady

Digitalni nastroje se stavaji klicovym pomocnikem pfi pfipravé a realizaci vyuky v online prostredi.
Mohou byt néc¢im, co si stdhnete z bohatych databazi nastrojd, které jsou v elektronickém svété
neustale obohacovany o novy obsah. E-aktivity umozni ziskat znalosti z urcité oblasti novym,
kreativnim a pro studenty zajimavym zpUsobem a pfidanou hodnotou je, Ze studenti mohou
rychleji spolupracovat a sdilet shromazdéné informace, které vyuziji k tvorbé multimedialniho
obsahu. Pfipravili jsme pro vas digitalni nastroje v zavislosti na konkrétnim pojeti nebo aspektu,
kterym se budete v ramci urcitého pojeti zabyvat, a které umozni provadét aktivity v souladu s
rliznymi potfebami a charakteristikami student( ve vasi tfidé. A zatimco koncepty jsou navrzeny
tak, aby fungovaly jako wiki, s odkazy a kfizovymi odkazy mezi nimi, které vas provedou a daji vam
moznost ,SKOKU” na dalsi souvisejici obsah, nastroje nabizeji fadu odkazll na jiz existujici
platformy, programy a aplikace.

V této kapitole najdete nase digitalni nastroje, ke kazdému z nich je pfipojeno nékolik pfikladd
pouziti nastroje ve tfidé. Nastroje jsou navrzeny tak, aby ucitelé a Zaci mohli béhem vyuky
pouzivat rlizné nastroje a zdroje a vytvorit si vlastni vyukové prostredi prizplsobené svym
potfebam a preferencim. Nastroje jsou k dispozici na platformé projektu DIGITClue. Nemusite si
je stahovat do pocitaCe, protoze jsou pristupné online.

Nastroje umoznuji vytvaret a prezentovat vlastni verze zkoumaného obsahu. Vzhledem k jejich
snadnému pouziti se mohou na kazdém kroku podilet i vasi studenti.

.Didaktické ndstroje jsou duleZité pro to, aby ucitelim pomohly premysiet o
tom, jak pouZivat poskytnuté materidly v hodindch, a také premyslet o
riznych tématech. Cilem konceptudlnich textd je pomoci ctendri premyslet
o konceptu smysluplnéjSim zplsobem. Didaktické ndstroje by mély
navrhovat moZné aktivity a konkrétni praktické vyuZiti pfi praci s pojmy”.

(Markom et al. 2023)
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% Didakticky nastroj: Digitalni inkluze

Autorky: Christa Markom, Magdalena Steger, Jelena Tosi¢

V zavislosti na socialnim prostredi, ve kterém clovék Zije, pracuje nebo studuje, mize byt digitalnf
inkluze definovana rlznymi zpUsoby. Digitdlni inkluze se tykad schopnosti jednotlivcd a skupin
pfistupovat k informacnim a komunikacnim technologiim a vyuZivat je bez ohledu na jejich
pohlavi, vék, socioekonomické postaveni, lokalitu, jazyk, fyzické problémy atd. Kromé cetnych
vyhod, které pouZivani digitalnich médii provazeji, existuji také aspekty vylouceni. Stejné jako v
mnoha jinych oblastech existuje digitalni nerovnost mezi muzi a Zenami, stejné jako digitalni
queer nerovnost, kterd se projevuje rznymi zplsoby a v rizném méfitku po celém svété.

O co jde?

Ucitelé by méli analyzovat webové stranky, které se jim libi. Mohou to byt webové stranky jejich
vlastni Skoly nebo jiné webové stranky. MdzZete si vybrat jakoukoli. Mé&li by ji analyzovat s ohledem
na (digitalni) inkluzivni aspekty. K dispozici bude rdmec, ktery poskytne tym projektu DIGITclue.

VyzkouSejte to

Jako prvni krok si prectéte koncept digitalni inkluze na webu HUB a poznamenejte si, ceho se
digitalni inkluze tyka. Poté analyzujte webové stranky na zakladé konceptu digitaini inkluze.
Vysledky prezentujte prostfednictvim online nastroje ve tfidé a diskutujte o nich se studenty.
Nechte je navrhnout, co by se mohlo zménit. Vyberte spole¢né se studenty jeden aspekt a
vypracujte navrh, jak by bylo mozné zménu provést.

Alternativni feSeni: Spolecné se studenty analyzujte webové stranky.
Navrhované aplikace: Mural, Prezi, Power Point

Reknéte to kolegiim

Po vytvoreni digitalni tabule a jejim sdileni se studenty mUzete svou préaci sdilet s kolegy po celém
svété. Za timto Ucelem mUzZete sdilet digitalni tabuli na mapé digitalni inkluze na webu DIGITClue.
D.l. Mapa je mapa svéta, na které mohou uZivatelé sdilet projekty, materialy, napady a komentare
tykajici se digitalni inkluze v jejich zemi.

Pfemyslejte dal

Probrali jste a zamysleli se nad digitaIni inkluzi z vlastniho pohledu i z pohledu studentd. Nyni vas
vyzyvame, abyste svlj pohled zménili a pfemysleli o ném z jiné perspektivy.

Priklad 1

Dozvédéli jste se, Ze digitdIni inkluze mdze znamenat a definovat rdzné véci, v rliznych kontextech.
Znate predstavy svych studentl i svlj pfistup. Zamyslete se nad tim, jak by digitalni inkluzi
definovalo Sestileté dité a jak osmdesatilety clovék? LiSi se, nebo jsou si podobné? V ¢em by se
liSily od vasi vlastni definice digitalni inkluze?

Volitelné: Znate osmdesatiletého clovéka a/nebo Sestileté dit&, tfeba ve vasi rodiné nebo v
sousedstvi? Zeptejte se jich, jak by definovali digitalni inkluzi, a porovnejte to s vasi pfedstavou.

35


https://www.mural.co/

PoufZiti didaktickych pomUcek pfi pripravé a realizaci vyuky: priklady | Digitdini inkluze ve vzdeéldvini

Priklad 2

Také mezi jednotlivymi obory mohou existovat rozdily v tom, jak je digitalni inkluze definovana.
Jak by digitalni inkluzi popsal sociolog a jak ajtak? V jakych aspektech by si byly podobné a v jakych
by se liSily?

% Didakticky nastroj: Inkluze

Autorky: Christa Markom, Magdalena Steger, Jelena Tosi¢

V dnesni spolecnosti jsou lidé Casto diskriminovani, protoze nevypadaji nebo se nechovaji podle
spolecenskych norem. V3e, co neodpovidd ,normé”, je povazovano za (pfiliS) odliSné a casto
spojovano s negativnimi vlastnostmi. Lang-Wojtasik & Schieferdecker pouZivaji Sirokou definici
inkluze, jelikoz ji definuji jako pravo na uUcast ve spolecnosti, nezavisle na prisouzeném nebo
oficidlnim statusu. V ramci této definice by mél kazdy dostat pomoc, kterou potfebuje k tomu,
aby se mohl v Zivoté posunout vpred. Je dulezZité, aby se jedinec nemusel pfizplsobovat
spolecnosti, ale aby se spolecnost prizplsobovala jedinci. Inkluze zde znamena neomezenou
ucast na vSech aspektech spolecnosti, nezavisle na stavu jednotlivce.

O co jde?

Zakladni myslenkou je vytvofit zvukovou koladz, kterou vytvofi studenti. Cilem je zapojit déti do
procesu vyuky a ukazat, Ze i u¢itelé se mohou od svych zak{ néco naucit. Témata mohou souviset
s digitalni inkluzi, ale mohou byt i jina, o ¢emz je dUleZité se s Zaky bavit.

VyzkouSejte to

aspektl. Soustredte se na koncept ,hlasu” jako moznosti inkluze. Vysvétlete oba pojmy i my3lenku
~hlasu” pomoci myslenkové mapy. Poté by déti mély ve skupinach promyslet a pfipravit, co
mohou ucitele naucit. MGZe to byt jakékoli téma, které chtéji. MUZe to byt néco, co délaji doma,
nebo téma, které je pro né momentdlné dulezité. V dalSim kroku by déti mély sva témata
predstavit uciteldm a naucit je tak néco nového. Jde o to, Ze déti Casto nejsou v procesu vyuky
vyslySeny, a tudizZ jsou z n&j vylouceny. Ucitelé jsou schopni nejen ucit, ale také se ve tfidé néco
naucit. Pomoci tohoto nastroje by mély byt déti zapojeny do procesu vyuky a méla by byt
zdlraznéna reciprocita uceni a ucenf se.

Po probrani jednotlivych témat by déti mély nahrat své prezentace pomoci audio editoru
~-audiomass”. Program najdete pod timto odkazem: https://audiomass.co/. Pomoci tohoto

programu muzZete shromazdit prezentace a napady zak{ a vytvofit z nich zvukovou kolaz. Existuji
dvé moznosti, jak ji Ize realizovat.

1. Nahrajte prezentace déti pomoci chytrého telefonu, pfeneste je do pocitace a nahrajte je
do programu pomoci tlacitka soubor > nadist z pocitace. MUzete je spojit dohromady a
vytvofit zvukovou koldz. MduZete ji uloZit a stdhnout pod tlac¢itkem soubor >
exportovat/stahnout a vytvofit format mp3-audio.

2. Nahrajte prezentace déti pfimo v programu pomoci pocitace. Ktomu je tfeba kliknout na
Cervené tlacitko v nabidce nebo pres tlacitko soubor » Novy zdznam. Otevre se nové okno,
ve kterém musite vybrat moznost Spustit nahravani. Po skonceni prvni skupiny mdzete
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zvolit moZnost pozastavit nebo spustit nové nahravani. Nahravku muZete ulozZit a
stahnout pod tlacitkem soubor > Exportovat/Stahnout a vytvorit format mp3-audio.

Reknéte to kolegiim
Po dokonceni jednotlivych krokl muzete zvukovou kolaz sdilet na webu www.digitclue.net.

Vytvorenou koldZ muzete za timto Ucelem nahrat na Mapu digitdlni inkluze na webovych
strankach DIGITClue. Mapa digitalni inkluze je mapa svéta, na které mohou uZivatelé sdilet
projekty, materidly, ndpady a komentare tykajici se digitdlni inkluze ve své zemi.

Premyslejte dal
Nyni jste se zamysleli a diskutovali o inkluzi z vlastniho pohledu i z pohledu svych studentd. Nyni
vas vyzyvame, abyste se nad timto tématem zamysleli z jiného Ghlu pohledu.

V zavislosti na kontextu a situaci, ve které ¢lovék Zije, mlZze inkluze znamenat r(izné véci. Nize
najdete seznam jednotlivcd. Zamyslete se nad tim, jak by kazdy z nich popsal inkluzi. Co by pro
kazdého z nich bylo duleZité? Bylo by to u vSech stejné, nebo si dokaZete predstavit rozdily?

Spanélsky mluvici osoba, kterd Zije v Jizni Koreji
Sedmimésicni dité

Pes Zijici v Utulku pro kocky

Zena Zijici ve Francii v 18. stoleti

Nebinarni clovék

Postava ve videohre

oA wWwNh-=

** Didakticky nastroj: Digitalizace

Autorky: Danijela Birt Kati¢, Jadranka Brki¢-Vejmelka, Ines Cvitkovi¢ Kalanjo3

Digitalizace je proces, ktery zahrnuje prevod rGiznych obsah, jako je text, fotografie, zvuk, video,
do digitalniho zadznamu. Pravé proto je digitalizace povaZzovana za zpUsob ochrany, archivace a
sdileni vytvoreného obsahu. Je dllezité zdlraznit, Ze digitalizace by méla zahrnovat vytvareni
inkluzivniho prostfedi, do kterého by se mohl zapojit kazdy, umoznit otevifenou komunikaci a
urychlit proces vytvareni a sdilenf znalosti (Martinoli, 2019).

O co jde?

Proces digitalizace silné ovliviiuje vzdélavani na vSech Urovnich. Zlepsil se proces tvorby novych
vyukovych materiald, které se pouZivaji ve vyuce probihajici Zivé, online nebo hybridné. Motivace
studentUl je vyzvou v kaZzdé dobé a v kazdém kontextu. Digitalni nastroje a aplikace povaZujeme v
tomto ohledu za uZitecné a pokusili jsme se zvazit rGzné aspekty ,digitalizace” v kontextu
vzdélavani. Potreba digitalnich materiald a digitalizace vzdélavani vynikla béhem pandemie covid-
19. To urychlilo jiz dfive zapocaté procesy, ale v této chvili se pozornost zaméruje na ty cleny
komunity, ktefi se nemohli rovnomérné zapojit a vyuZzit vSech vyhod digitalizace.
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VyzkousSejte to

Priklad 1

Pfed Ctenim rozsifené verze konceptu Digitalizace mUlzZete spolecné s zaky vytvorit pojmovou
mapu. To vdam pomZe seznamit se s alternativnimi vizemi a predstavami o pojmu - digitalizace,
které mate vy a vasi studenti. Smyslem vytvoreni pojmové mapy neni vepsat studentdm vyznam
pojmu, ale pochopit jednotlivé vnimani kazdého studenta. Po vypracovani pojmové mapy si
mUZete precist rozSifenou verzi konceptu na webu www.digitclue.net a spole¢né srovnat definice,
tedy predstavy, které jste méli pfed prectenim napsaného konceptu.

Pojmova mapa pomaha v procesu budovani znalosti, zaci se budou muset zamyslet nad tim, co
uz védi, jak chapou vyznam digitalizace, a mozna si uvédomi nedostatek znalosti a slov k jejimu
vysvétleni, coz napovida, Ze nékdy povazujeme proces digitalizace za samoziejmost a
nerozumime mu do hloubky. Pojmovd mapa vdm muiZe pomoci propojit konkretizaci dat,
informace, které o daném pojmu mate. M{Zete ji také dale budovat kombinaci stavajicich znalosti
a novych informaci, na které narazite. Doporucujeme konceptudini mapy Popplet, ale mizete
pouzit cokoli, co je vam nejblizsi (Mural, Power Point, Coggle, Mindmeister, nebo jiny nastroj pro

tvorbu myslenkovych map dostupny online apod.)
Priklad 2

Digitalni kurzy ve vzdélavani

Zeptejte se student(, zda a pro¢ absolvovali online kurz. Nechte je vyjmenovat, ktery kurz, a co
najit online kurzy na rdznych platformach (Coursera) a nasmérujte studenty, aby se pfrihlasili.
Rozdélte je do skupin a kazda skupina si musi vybrat jiny kurz na téma digitalizace a jejiho dopadu
na vzdélavani. Navstévovani rliznych kurzl je nutné proto, abyste pozdéji mohli srovnat rozdily a
podobnosti ve vykonu a vyuce zvoleného tématu. Studenti si mohou pfi poslechu kurzd délat
poznamky a spolecné je ve skupiné sdilet. Dllezité je zaznamendavat si své myslenky o digitalizaci
a jejim vlivu na vzdélavani jiz na zacatku dochazky, ale i v prlbéhu kurzu. Po absolvovani kurzu
spolecné poznamky prodiskutujete a zamyslite se nad budoucnosti vzdélavani. Po diskusi je
zadouci vytvofit digitalni plakat o online kurzech, jejich vyhodach a nevyhodach v nastroji Canva
(Canva, Piktochart).

Priklad 3

Zahajte se studenty diskusi o kladnych a zapornych vlivech digitalizace na jejich zdravi. Jakmile
své myslenky zaznamenaji, mizete je sdilet prostfednictvim digitdlniho nastroje Mentimeter a
diskutovat o nich.

Dal$im krokem mUze byt spolecny navrh spolecenské hry na téma Jak digitalizace ovliviiuje vase
zdravi? K tomuto Ucelu mUzZete pouzit digitalni nastroj DeckToys. Pfi vytvareni hry spolecné
projdete vSemi kroky, od vybéru pozadi, skladby nebo napadu az po otazky nebo prekazky, které
navrhnete a které musi hrac vyresit, aby se mohl pohybovat po hraci ploSe. Studenti musi
vymyslet hadanky nebo Ukoly pro hrace, aby mohli odpovédét na zakladni otazku hry. Po navrzeni
hry mlzZete napad sdilet a rozvijet spolu se studenty z jinych trid.
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Priklad 4

Diskutujte se studenty o tom, jak vyhledavaji a stahuji materidly z internetu pfi tvorbé svych
prezentaci nebo posterd. Zda napfiklad pfi tvorbé posteru nebo prezentace stahuji fotografie
nebo jiné materidly, aniZ by se podivali na autorska prava. Jsou tyto materialy povoleny ke staZzeni
nebo je uvedeno, za jakych podminek je pouZiti téchto materiald povoleno? Prozkoumejte
spolecnég, co je to licence Creative Commons.

Zvazte spolecné tyto otazky:

» Mdzeme si na internetu stdhnout témeér vse?
» Jak Ize chranit autorska prava v digitdlnim prostredi?

Reknéte to kolegiim

Priklady, které vytvofite pfi praci se svymi zaky, mizete kazdopadné sdilet s kolegy ve svém
kolektivu, ale radi bychom vam navrhli, abyste se o né podélili prostfednictvim mapy digitalni
inkluze na webu DIGITClue. D.Il. mapa je mapou svéta, mlZete do ni vkladat vlastni projekty,
materialy, napady a zanechavat komentare tykajici se digitalni gramotnosti ve vasi zemi.

Pfemyslejte dal
Tato Cast je urCena k tomu, abyste se posunuli o krok dél, abyste spolecné se svymi zaky
premysleli zcela mimo ramec kontextu, ve kterém Zijete a tvorite.

» Zamyslete se nad tim, zda proces digitalizace nepostihne i zp&tny chod. Ze se svét od
nynéjSka bude vyvijet tak, Ze pfestaneme pouzivat IT technologie. Co by to znamenalo
pro jejich kazdodenni Zivot, pro jejich volny ¢as? Jak by si ho organizovali? Jak si pfedstavuji
ziskavani informaci o svété bez pouZiti socialnich siti, internetu a podobné?

» Zkuste si predstavit, Ze vy a vasi Zaci mUZete pouzit stroj Casu a prenést se do 60. let 20.
stoleti. Dokazete si predstavit, Ze byste mluvili s lidmi, uciteli, studenty vaseho véku a
vysvétlili jim, Ze v budoucnosti budou komunikovat pomoci bezdratovych telefond a
pouZzivat videohovory s kolegy z jinych casti svéta.

% Didakticky nastroj: Pocitacova etika
Autofi: Robert Kleemann, Thomas Koéhler

Pocitacova etika je filozofické studium etiky souvisejici s pocitaci, zahrnujici chovani uzivatell a to,
k ¢emu jsou pocitate naprogramovany, a jak to ovliviiuje jednotlivce a spolecnost. Jakékoli
didaktické modelovani digitalné zpracovaného vnimani, konstrukce a hodnoceni ve vzdélavani
musi brat v Uvahu eticka hlediska. V kazdém systému vzdélavacich technologii (edtech) je dnes
etika povazovana za velmi dlleZitou. Tato orientace se mlzZe zaméfit na etické, antropologické,
pravni (v mensi mife) a socialni aspekty socidlné-technického usporadani. V dasledku toho by
pedagogové méli byt pfipraveni s komplexni (medialni) didaktickou odbornosti.

O co jde?
Cilem cviceni je hlubsi pochopeni faktu, Ze i na internetu se piSe ,inkoustem”. Ucitelé a Zaci by

méli pochopit dopad svého uZivatelského chovéni a zaroven si vytvofit inkluzivnéjsi zplsob
vzajemného jednani. Dale je tfeba dosahnout (nejprve) zvySeni citlivosti s ohledem na individualn{
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potfeby studentl. NeZ se pustite do feSenfi prikladl, prectéte si koncepci pocitacové etiky na
webovych strankach projektu DIGITClue.

VyzkouSejte to

PFiklad 1

» Premyslejte o tom, co pro vas pocitaova etika znamena pred a po precteni textd.

> Vytvorte pro své Zaky LearningSnack (https://www.learningsnacks.de/), ktery jim toto
téma predstavi.
» Poté, co svacinu snédi, diskutujte o rozdilech a podobnostech s offline svétem?

Pocitacova etika mlZe v jednoduchém smyslu znamenat, Ze se pfi nakladani s informacemi bere
ohled na odpovédnost. Déti a mladi lidé se vSak Casto nevédomky ocitaji v takzvané ,filtracni
bubling” tykajici se socialnich siti a platforem. Uvédoméni si této skutecnosti a opusténi této
filtracni bubliny m(ze posilit chapani odpovédnosti ve vztahu k moralnim hodnotdm a ostatnim
uZivateldm na internetu.

» Diskutujte se studenty o tom, zda se v takové filtracni bubliné citi.
Otestujte se na strankach https://www.filterbubble.lu/ a zjistéte, jak pravdépodobné je,
Ze Zijete ve filtracni bubliné socialnich siti.

» ZvaZzte vyhody a nevyhody filtracnich bublin. Omezuje to vas ,Zivot” na socialnich sitich?

Priklad 2

V kontextu vyukovych situaci mohou hybridni formaty (zde mysleno smisena forma prezencni a
online vyuky) pomoci studentim s prokazanymi indikacemi (napf¥. autismus, socialni fobie atd.)
prekonat zabrany a efektivné vyuzit své silné stranky bez latentniho tlaku vrstevnické skupiny.

» Vyjmenujte mozné prekazky, které by mohly vzniknout pfi vyuce tvafi v tvar v ramci
vrstevnické skupiny. Vyberte si scénar, ktery jste jiz zazili, nebo pouZijte napovédu z
prikladu.

» Existuji podle vas néjaké ucinné moznosti, jak do kazdodenni vyuky zapojit osoby s
vhodnymi indikacemi, a pokud ano, které? Jak to |ze realizovat?

» Diskutujte se studenty o tom, jak by bylo mozné realizovat inkluzivni vyuku v offline a
online podobé pro uvedenou skupinu. Vypracujte vhodny plan vyucovaci hodiny a
predstavte jej spolu s casovym harmonogramem padlet timeline. Zvazte mozné
problémy pfi tvorbé participativni lekce a jakou formu byste pro tento scénar pouzili.

Reknéte to kolegiim

Obecné plati, Ze sdileni pozitivnich i negativnich zkusenosti s digitalni inkluzi, a zejména priklad{
jejich vyuziti, pomaha vzdélavat ostatni a zvySovat povédomi. UZivatelé by se méli o své zkuSenosti
podélit s kolegy a zvysit tak dosah tohoto tématu. Cilem projektu je proto vytvofit platformu pro
sdileni, kterd tyto zkusSenosti zviditeIni (anonymné) a nabidne moZnost vymény projektd,
materiall, ndapadd a komentard z vlastni zemé i z celého svéta. Tato platforma bude k dispozici
jako D.I. mapa (Mapa Digitalni Inkluze - inspirovana projektem , Queering the Map“) na webovych
strankach projektu DIGITClue.
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Pfemyslejte dal

Vyvoj vsak nemusi a nemél by zde koncit. UzZivatelé jsou vybizeni k vytvareni vlastnich projektl a
prejimani dalSich perspektiv, které mohou byt libovolné voleny a ménény podle cilové skupiny.
Cilem je Uplné vzdélavani a souZiti bez bariér v ramci (digitalni) inkluze. Pravidla vzdjemné
komunikace jsou Casto vytvarena a nastavovana participativnim zplsobem v ramci tfidy.

> Jsou rozvijena také v kontextu online vyuky?
» A pokud ano, jak by tato pravidla méla vypadat?
» Jaka specifika by podle vas méla byt zohlednéna?

% Didakticky nastroj: Digitalni propast

Autorky: Christa Markom, Magdalena Steger, Jelena Tosi¢

V dnesni dobé se lidé setkdvaji s digitalnim svétem v mnoha oblastech svého kazdodenniho
Zivota. Oblasti, jako je zdravotnictvi, Skolstvi, banky, statni sprava a knihovny, vyuZivaji ICT
(informacni a komunikacni technologie), které se tak stavaji nezbytnym ndstrojem, aby obcané
mohli dané sluzby vyuZivat. K tomu potfebuji umét napfiklad pouzivat internet, e-mail, blogy nebo
socialni sité a mit k nim pfistup. Ne kazdy vSak tyto znalosti ma. Tim vznika digitalni propast neboli
digital divide.

O co jde?
Jako prvni krok by si ucitelé méli precist pojmy digitalni propast, digitalni vékova nerovnost,
digitalni nerovnost mezi muzi a Zzenami a digitalni queer nerovnost na webovych strankach

jsou pro jejich zaky dullezitd. V nasledujicich prikladech najdete rdzné uUkoly, nad kterymi se
mUZete pokusit zamyslet. Je mozné je fesit samostatné, ale i spole¢né se studenty.

Vyzkousejte to

Priklad 1

Pomoci aplikaci, jako je Mural nebo Power Point, vytvorte myslenkovou mapu, ktera ukaze rozdily
a podobnosti prectenych pojmu. Diskutujte o myslenkové mapé i o pojmech se studenty. MUZete
pouZzit nasledujici otazky:

» Jaké jsou ddvody, proc lidé nemaji pristup k digitalnim médiim?

» DokaZete si predstavit néjakou situaci, kdy lidé aktivné necht&ji mit pfistup k digitalnim
médiim?

» Ktefilidé mohou mit s pouzivanim digitdlnich médii potize?

» Jenéco, co byste ke konceptu digitalni propasti doplnili, nebo mate pocit, Ze néjaky aspekt chybi?

Po diskusi o pojmech ve tfidé by se studenti méli zamyslet nad tvrzenimi uvedenymi v pisemnych
terminech digitalni propast, digitalni vékova nerovnost, digitdlni nerovnost mezi muzi a Zenami a
digitalni queer nerovnost. Mohou ze svého pohledu potvrdit, co pojmy Fikaji o rlznych
propastech, nebo se setkali s jinymi situacemi? Plati napfiklad pro jejich rodinu, Ze mladsi ¢lenové
mohou vyuZivat digitdlni média ve vétSi mife nez ti starSi? Jde o to zamyslet se nad tvrzenimi a
zjistit, zda jsou v kontextu Zivota zaka pravdiva, nebo zda se jedna o predsudky.
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Priklad 2

Pred ctenim a/nebo diskusi o konceptu digitalni propasti by studenti méli tento koncept zpracovat
uméleckym zplsobem. Studenti by méli graficky znazornit koncept digitalni propasti a své vlastni
zkuSenosti a mysSlenky o ném. K tomu by méli pouzit program ,Paint’, ktery je casto
predinstalovan na pocitacich. Jako online nastroj mizete pouzit program ,Tinyimage”, ktery
najdete na nasledujicim odkazu: https://www.tinyimage.de/. Alternativou mlze byt PowerPoint,
Word nebo Adobe.

Po nakresleni/namalovani konceptu je tfeba obrazky probrat ve tfidé. Studenti by méli vysvétlit,
nad ¢im premysleli. Jako posledni krok by ucitelé méli predstavit koncept digitdlni propasti na
webovych strankdch www.digitclue.net. Ve tfidé by méla probéhnout diskuse o rozdilech a

podobnostech mezi pojmy na webovych strankach a predstavami studentd.

Priklad 3

Koncept digitalni propasti by mél byt pfedstaven a diskutovan ve tfidé. Pro lepSi pochopeni je
mozné predstavit pojmy digitalni nerovnost mezi muzi a Zenami, digitdlni queer nerovnost a
digitalni vékova nerovnost. Pro toto cviCeni je duleZité, aby studenti védéli, co je to digitalni
propast. Poté by se studenti méli zamyslet nad jednou osobou, které se digitalni propast tyka
(m0ze to byt osoba, kterad se dobrovolné rozhodla digitaini technologie nepouZivat). Studenti by
méli napsat kratky pfibéh z pohledu této osoby, popsat jeji situaci, dlvody, pocity atd.

Reknéte to kolegiim

Po préci a diskusi se studenty se mlzete o jejich tvlrci praci podélit s kolegy po celém svété. Za
timto Gcelem mUzZzete sdilet umélecka dila vytvorena na téma digitalni propasti na mapé digitalni
inkluze, kterou najdete na webovych strankach DIGITClue. D.I. Mapa je mapa svéta, na které
mohou uzivatelé sdilet projekty, materialy, napady a komentare tykajici se digitalni inkluze ve
svych zemich.

Pfemyslejte dal

Nyni jste se zamysleli nad digitalni propasti a diskutovali o ni z vlastniho pohledu i z pohledu
student(. Dozvédéli jste se, Ze digitalni propast znamena pro kazdého néco jiného. U rdznych lidi
zpUsobuje digitalni propast jiné problémy. Nyni vas vyzyvame, abyste se nad timto tématem
zamysleli z jiné perspektivy.

» Predstavte si, Ze potkate clovéka ze 17. stoleti, ktery o novych technologiich a digitalni
propasti nic nevi. Jak by takovy ¢lovék vidél nas digitdlni svét a digitalni propast? Jaké
otazky by mohl mit a jak byste mu na né odpovédéli? Napada vas néjaka rada pro tuto
osobu, jak by se mohla vyhnout digitalni propasti, az se vrati do 17. stoleti?

% Didakticky nastroj: Digitalni gramotnost

Autorky: Danijela Birt Kati¢, Jadranka Brki¢-Vejmelka, Ines Cvitkovi¢ Kalanjos
Digitalni gramotnost je ¢asto povaZovana za jednu ze zakladnich dovednosti 21. stoleti. V kontextu
vzdélavani zahrnuje nejen vyuzivani digitalnich nastrojd ve vyuce, ale slouzi také k rozvoji

kreativity, jejimz cilem je zdokonalit vyuCovaci proces a usnadnit ziskavani a rozsifovani znalosti
zak(. Neméla by byt chapana jako nahrada ucebniho procesu, ktery probihad naZivo, ani jako
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nahrada psaného slova. Digitalni gramotnost by méla byt povazovana za nastroj, ktery otevira a
umoziiuje angazovanou praci uciteld a Zakd béhem vyucovaciho procesu i mimo néj. Digitalni
gramotnost predpokldda kromé znalosti, jak pouzivat digitalni nastroje, také znalost a jistotu
vybéru ,vhodnych” néstrojd. Vytvoreni bezpecného prostredi v digitdlnim kontextu je néco, co
mohou ucitelé vytvofit pro zaky zapojené do vyucovaciho procesu, stejné jako pro jejich vyuziti
znalosti mimo vyuku.

O co jde?

Pro zacatek poufZiti tohoto digitalniho nastroje doporucujeme precist si koncepci o digitalni
gramotnosti. Koncepce je napsana tak, aby byla propojena s dalSimi pojmy dllezZitymi k
pochopeni Sife digitalni gramotnosti, ale také tak, aby vam poskytla pfedstavu o tom, jak je
digitalni gramotnost oddélena od medialni gramotnosti a dalSich synonymnich pojm0. Méli
bychom si neustale pfipominat, Ze digitalni gramotnost zahrnuje jak znalost softwarovych
dovednosti, tak i ,mékké” dovednosti, jak bezpecné pouzivat obsah na internetu.

Vyzkousejte to

je védomi, ze zahrnuje schopnost analyzovat, hodnotit a vytvaret obsah. V souladu s tim vam
navrhneme priklady, které muzete vyuZit pfi vyuce tématu digitdlni gramotnosti ve svych
pfedmétech. Napfiklad v chorvatském kontextu patfi mediadlni gramotnost do predmétu
chorvatsky jazyk, ale je omezena pouze na nékolik hodin béhem Skolniho roku, je mozné, ze v
jinych kontextech existuji podobné zasady vyuky téchto a srovnatelnych forem gramotnosti.

Priklad 1

PreCtéte si koncept Digitalni gramotnost na www.digitclue.net. Pfedstavte si Clovéka, ktery si
neuvédomuje, co je to digitalni gramotnost. Podle prfecteného materialu napiSte pro tuto osobu
pomoci Wordu, Power Pointu nebo nastroje pro spolupraci (Google Docs, MS Teams) kratky
navod, jak mlze chranit své osobni Udaje v online prostredi.

» PovaZujete se za digitalné gramotné? NapiSte pét dovednosti, které z vas délaji digitalné
gramotného Clovéka.

» Diskutujte o etickych otazkach tykajicich se sdileni a zvefejfiovani informaci o jinych
osobach na internetu.

Priklad 2

Pozadejte studenty, aby vyjmenovali a stru¢né definovali dalSi typy gramotnosti, které znaji.
Pokuste se srovnat ostatni typy gramotnosti s digitalni gramotnosti. Diskutujte o podobnostech
a rozdilech mezi konkrétnim typem gramotnosti a digitalni gramotnosti. Kromé toho provedte se
studenty cviceni.

Spolecné se pokuste najit informace o urcitém tématu pomoci internetového prohlizece a poté
provedte totéZ s vyuZitim zdrojl, které mate k dispozici ve Skolni knihovné. Porovneijte informace,
které jste shromazdili.

Promluvte si s Zaky o tom, které zdroje, pouZivaji na internetu k vyhledavani informaci. Nechte je
uvést nékolik prikladd. Totéz provedte se zdroji z knihovny. Promluvte si s nimi o problémech,
které pfi tom maji. Dafi se jim ziskat konkrétni odpovéd u kazdého zvIast? VyuZivaji oba zdroje ke
srovnani a ovéfeni ziskanych informaci?
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Rozdélte studenty do dvojic. Pozadejte je, aby vyhledali informace o tom, co je to digitalni
gramotnost. Jeden bude hledat pomoci Google/Yahoo a druhy miZe pouZzit konkrétni vyhledavani
na neviditelném webu (pomoci InfoMine, WolframAlpha). Srovnejte dané vysledky. Toto cvi¢eni
mohou opakovat nékolikrat s riznymi otadzkami. Zeptejte se studentd, zda jsou mezi vyhledavaci
Google a InfoMine, WolframAlpha néjaké rozdily, a nechte je je pojmenovat.

Priklad 2a

Mluvte se studenty o internetovém vyhledavaci, ktery nejcastéji pouzivaji, pravdépodobné je to
Google. Kde a jak ho pouZivaji, zeptejte se jich, zda vSe, co tam najdou, jsou spolehlivé informace,
pfipadné zda si informace, které tam najdou, dodatecné ovéruji a jakym zptsobem.

» Mysli si, Ze pokud chtéji ziskat informace, mohou si je co nejdfive vyhledat na internetu?
Stadi jim to k tomu, aby byli schopni vypracovat seminafr nebo néjakou jinou praci? Jsou
informace v uclebnicich spolehlivé? Jsou informace, které ziskavaji prostfednictvim
televize, spolehlivé? DokaZete posoudit, ktery zdroj informaci by byl nejspolehlivéjsi a
proc?

> Znaji zaci vSechny sluzby, které nabizi Google, védi, co je to Gmail, Google maps, Google
earth, Google translator, Google meet atd? PouZili alespon jednu z nich?

Sezndmime se s prekladacem Google. Je pfeklad, ktery tam dostaneme, spolehlivy? Vyberte si
jednu vétu a preloZte ji z anglictiny do svého jazyka a pak z anglictiny do jiného ciziho jazyka.
Srovnejte takto vzniklé preklady a zamyslete se nad tim, pro¢ dochazi k urcitym chybam v
prekladu. Ve kterém jazyce je patrnych nejméné chyb? Prezentujte a srovnejte vysledky v ramci
skupin a spole¢né se zamyslete nad tim, kdy, do jaké miry a v jakém jazyce se mlizeme na
preklada¢ Google nejvice spolehnout. Pfi vypisovani a sdileni informaci pouZzivejte online panel v
Padletu.

Priklad 3

Zkuste studentlm vysvétlit, Ze vyhledavani informaci na webu je v nékterych pfipadech omezeno
tim, Ze si ,nevybrali“ vhodné klicové slovo. Také to, Ze je nékdy v otevieném prostoru internetu
mUZe vybér kli¢ového slova vést k obsahu, ktery je neobjektivni, zavadéjici a nelplny. PoZadejte
je, aby ke kazdému pojmu na strance digitlclue.net napsali pét klicovych slov (inkluze, digitalni
kultura, digitalni gramotnost, digitalni transformace, digitalni vékova nerovnost, digitalni propast,
digitadIni nerovnost mezi zenami a muzi, digitadlni queer nerovnost, digitalni vypravéni pribéhda,
digitalni vytvareni svéta, pocitacova etika, digitalizace). Pomoci digitalniho nastroje WordSift
vytvorte ,slovni bublinu na zakladé pouzivani slov”. Je koncipovana jako interaktivni bublina, v niZ
se slova méni v miniaturni digitdIni databaze, které obsahuji informace o tom, jak jednotliva slova
pouZzivat. Je propojena s webovym tezaurem slov. WORDSIFT

Reknéte to kolegiim

Priklady, které vytvofite pfi praci se svymi zaky, mizete v kazdém pripadé sdilet s kolegy ve svém
kolektivu, ale radi bychom vam navrhli, abyste je sdileli prostfednictvim Mapy digitalni inkluze na
webovych strankach DIGITClue. Mapa digitaIni inkluze je mapa svéta, do které miZete vkladat
vlastni projekty, materialy, ndpady a zanechdvat komentare k digitalni gramotnosti ve své zemi.
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Pfemyslejte dal
V této Casti si predstavte, Ze se posunete o krok dal, abyste spolecné se svymi zaky premysleli
zcela mimo ramec kontextu, ve kterém Zijete a tvofrite.

» Zkuste si predstavit ¢lovéka Zijictho v 19. stoleti, dokazete mu vysvétlit, co je to digitalni
gramotnost? DokaZete vymyslet slova, kterymi byste mohli vysvétlit rozsah digitalni
gramotnosti?

» Zamyslete se nad digitalni gramotnosti z pohledu nevidomého ¢lovéka a nad tim, co by
pro n&j znamenalo byt digitalné gramotny.

% Didakticky nastroj: Digitalni kultury

Autor: Robert Kleemann

Digitalni kultura je pojem, ktery popisuje, jak technologie a internet utvéreji zpUsob, jakym
komunikujeme jako lidé nebo skupiny. Vzdy se jedna o spolecny, tj. kolektivni fenomén, ktery se
ucime na zakladé vlastni zkuSenosti. Lze jej zUZit na konkrétni kontext, napfiklad organizaci nebo
digitalni realitu, coZ vede k cilenym konceptdim. To znamen4, Ze digitalnf kultura je zplsob (nase
kazdodenni kultura), jakym se chovame, myslime a komunikujeme v ramci dneSni spole¢nosti.

O co jde?

Se vznikem a dalSim rozvojem ,zivota v digitalni sfére” se stale vice rozviji jeho vlastni kultura,
kterou tvofi nejrlizné;jsi skupiny a jednotlivci, stejné jako ve ,skute¢ném svété”. S timto vyvojem
se objevily nejen pozitivni a negativni aspekty, ale také mravy. PFiklady se zabyvaji
v3udypfitomnymi fenomény nendvistnych projev, kybersikany a digitalni kultury a jejich projevy.
Cilem téchto prikladl je predchazet kybersikané a v pripadé, Ze k ni dojde, mit pripravena
opatfeni a vzorce jednani pro uc¢inné feSeni problému. Déle je tfeba ukazat a rozvijet porozuméni
existenci a podobé digitalnich kultur a jejich dopadlim na kazdodennf Zivot. UZivatelé by si méli
precist koncepty o digitalnich kulturach z webovych stranek projektu DIGITClue, stejné jako
sledovat nebo poslouchat jiné formaty, podle pfikladu a zajmu.

Vyzkousejte to

Priklad 1

»Nendvistné projevy” a ,fake news" pokrocily zejména v souvislosti s digitalnim rozvojem svéta. V
kontextu vrstevnickych skupin a digitalniho zaclenéni je , kyberSikana” mezi détmi a mladymi lidmi
znamym pojmem.

> Vysvétlete pojem ,kybersikana” a ukazte mozné dasledky pro jedince.

» Diskutujte o tom, jak se vyporadat s fenoménem ,nenavistnych projevd”. Prozkoumejte
mozné faktory, které vedou autory k pouzivani této formy komunikace. O své zkuSenosti
se mUZete podélit na D.l.-Map.

» Béhem projektového tydne vypracujte se studenty koncepci FeSeni kyberSikany a nechte
je vyhledat a kontaktovat vhodna kontaktni mista, abyste zvysili povédomi a posilili
postaveni studentd.
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» Vytvorte kratka videa pomoci TikToku, Instagramu nebo Snapchatu nebo digitalni plakaty
pomoci PowerPointu nebo Malovani, abyste se vyhnuli problému nebo ho Fesili. Podélte
se o své objevy s ostatnimi na mapé D.l. a/nebo prostfednictvim ,offline” workshopu
vedeného samotnymi studenty nebo prostfednictvim online workshopu, napfiklad
pomoci aplikace GatherTown.

Priklad 2

NasSe spoleCnost zavisi nejen na svych clenech jako jednotlivcich, ale také na existujicich a
vznikajicich skupinach ve spolecnosti. Ty ji utvafeji a formuji. Tento proces je v digitalnich
kulturach velmi dynamicky a jeho dlsledky zasahuji daleko do ,offline sféry”. Zamyslete se nad
tim, jak se projevuje aspekt ,kulturni odliSnosti” v ramci spolec¢nosti a mezi spole¢nostmi.

Existuji podobné struktury v ramci digitalnich kultur nebo mezi nimi?
Jaké podobnosti a jaké rozdily vidite mezi kulturami a digitalnimi kulturami?

>
>
» Vemselisi?
» Kde maji digitdIni a nedigitalni kultura své sty¢né body nebo priseciky?
>

Vytvorte Mural, Miro nebo MindMup zobrazujici vase zjiSténi.

Reknéte to kolegiim

Sdilenf pozitivnich i negativnich zkusenosti s digitalnf inkluzi obecné a konkrétnich prikladl jejiho
vyuzivani pomaha vzdélavat ostatni a zvySovat povédomi. UZivatelé by se méli o své zkuSenosti
podélit s kolegy a zvysit tak dosah tohoto tématu. Cilem projektu je proto vytvofit platformu pro
sdileni, kterd tyto zkuSenosti zviditeIni (anonymné) a nabidne moZnost vymény projekt(,
materidld, ndpadd a komentard z vlastni zemé, ale i z celého svéta. Tato platforma bude k
dispozici v podobé D.I. Map (Mapa Digitalni Inkluze - inspirovana projektem ,Queering the Map")
na webovych strankach projektu DIGITClue.

Pfemyslejte dal

Vyvoj vsak nemusi a nemél by zde koncit. UzZivatelé jsou vybizeni k vytvareni vlastnich projektl a
prijimani dalSich perspektiv, které mohou byt volné zvolené a rliznorodé podle cilové skupiny.
Cilem je Uplné vzdélavani a souziti bez bariér v ramci (digitalni) inkluze. Ponofeni do digitalniho
svéta prostrednictvim platforem, jako jsou YouTube, Facebook, Instagram, TikTok atd. mdze
pfinést zcela novy pohled na individuaini potfeby a prani zak(. Pokud jesté nejste soucasti téchto
komunit, vezméte rozum do hrsti a podivejte se na né oima pedagoga.

Literatura
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% Didakticky nastroj: Digitalni queer nerovnost

Autorky: Christa Markom, Magdalena Steger, Jelena Tosi¢

Digitalni queer nerovnost je variaci digitadlni nerovnosti mezi muzi a zenami, ktera se tyka rozdill
a nerovnosti v pFistupu k digitalnim technologiim a jejich vyuZivani. Nezohledruje pouze rozdily
mezi muZi a Zenami, ale také celou LGBTIQ+ komunitou. Nékteré spolecnosti a organizace se snazi
zlepsit pfistup lidi z LGBTIQ+ komunity k digitalnimu svétu, a tim sniZit digitalni queer propast.
Online pfitomnost LGBTIQ+ komunity na internetu ma velké vyhody, ale také s sebou nese urcité
obtize.

O co jde?

Zakladni myslenkou je vytvofit digitdlni interaktivni tabuli, kde by ucitelé pouzivali Spendliky,
poznamky, obrazky, videa atd. Obsah by mél byt vytvofen pomoci seznamu otadzek a témat. Tento
seznam vytvofil tym DIGITClue a najdete jej nize.

Cviceni by mélo byt provedeno podle téchto krokd:

1. Vyzkumné cvi€eni pro ucitele (seznam témat/otazek):

Co znamena LGBTIQ+?

Co znamena digitalni queer nerovnost (Digital Queer Gap)?

Kde mUzete najit materialy k tomuto tématu?

Existuji ve vaSem mésté organizace, které se zabyvaji tématem LGBTIQ+ a/nebo digitalni

vV v v VY

gueer nerovnosti?

Jaka jsou zakonna prava LGBTIQ+ komunity ve vasi zemi?

» Kde muUZete ziskat pomoc, pokud se setkate s diskriminaci kvlli své prislusnosti k
LGBTIQ+ komunité?

» Jak dlouho musite cestovat, abyste ziskali podporu?

v
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2. Navrhnéte digitalni tabuli pomoci aplikace Mural.

Dighta
Queer
Gop

Legal
g Rights
Definitions.

i

Materials o =

3. Prezentujte ve tfidé:
DigitaIni tabule by méla byt prezentovdna Zakdm ve tfidé. Mély by byt vysvétleny a
prodiskutovany definice, poznamky, organizace atd. Cilem je byt co nejkreativné&jsi a ucinit téma
co nejvice interaktivnim.

4. Diskutujte s Zaky o tématech/otazkach:
Poté, co zaklim ukazete tabuli, méli by o ni diskutovat. Co si o tom mysli? Jaky maji ndzor/postoj?
Co by na tabuli napsali oni? Co uz védi?

5. Rozsifte tabuli o napady/pFani/pFistupy zaku:
Na tabuli pracujte spolecné se studenty a pridejte k tématu své vlastni napady/prani a pristupy.
Pokud je to mozné, je tfeba panel s digitalnim displejem rozdélit a srovnat.

VyzkouSejte to
Priklad digitalni queer nerovnosti navrzené pomoci aplikace Mural.
Alternativa: Power Point

Reknéte to skolegim

Po vytvoreni tabule a jejim sdileni se Zaky se o svou praci mizete podélit s kolegy po celém svété.
Za timto Ucelem muzete sdilet digitalni tabuli na mapé digitélni inkluze na webovych strankach
projektu DIGITClue. D.l. Mapa je mapa svéta, na které mohou uzivatelé sdilet projekty, materialy,
napady a komentare tykajici se digitalni inkluze v jejich zemi.
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Pfemyslejte dal

Nyni jste se zamysleli nad tématem digitalni queer nerovnosti a diskutovali o ném z vlastniho
pohledu i z pohledu studentd. Vyzyvame vas, abyste se nyni nad timto tématem zamysleli a ziskali
dalsi poznatky o digitalni queer nerovnosti.

Tento koncept se zaméFuje na starsi cleny komunity LGBTIQ+. Silné souvisi s digitalni vékovou
propasti. A co mladsi generace? Napadaji vas nékteré divody, pro¢ jsou mladsi ¢lenové LGBTIQ+
komunity vylouceni z digitalniho svéta? Jaké mohou byt dlvody rozdild mezi starSimi a mladsimi
lidmi? Mate néjaké napady, jak by bylo mozné tuto propast mezi obéma skupinami odstranit?

% Didakticky nastroj: Digitalni vékova nerovnost

Autorky: Danijela Birt Kati¢, Jadranka Brki¢-Vejmelka, Ines Cvitkovi¢ Kalanjo$

Digitalni vékova nerovnost znamena rozdilné vychozi pozice v souvislosti s pouzivanim digitalnich
nastroja uZivateli rznych vékovych skupin. Proces digitalizace se v jednotlivych zemich Evropy a
svéta lisi. Nicméné problém generacnich rozdild je pfitomen témér vSude. Pouzivani digitalnich
nastroja uZivateli tfetiho véku ovliviiuje Fada faktor(: pohlavi, socidlné-ekonomicky kontext,
dostupnost sité, uroven vzdélani, misto bydlisté (venkov/mésto), motivace atd. Generacni rozdily
jsou Castym jevem, zejména proto, Ze obyvatelstvo starSi 65 let tvofi stale vétSi ¢ast populace,
napfr. v clenskych statech EU aZ 20,3 % z celkového poctu obyvatel v roce 2019. Rozvoj technologif

zaroven nabizi nové digitalni nastroje k pfekonani generacni propasti.

O co jde?

Na uvod je vhodné predist si koncept digitalni generacni nerovnosti. To by mohlo objasnit vyznam
tohoto pojmu. Mnoha starSim lidem bez znalosti nejnovéjSich digitalnich znalosti a dovednosti
hrozi, Ze budou znevyhodnéni. Priklady z kaZzdodenniho Zivota ukazuji na rostouci digitalni
propast u starsich lidi. Ucitelé by méli podniknout urcité kroky, aby si Zaci uvédomili vékovy rozdil
v pouzivani digitalnich nastrojl. MdZze jit o hru asociaci, prostfednictvim které kazdy zak a ucitel
vyjadri osobni asociaci k pojmu digitalni vékova nerovnost prostfednictvim obrazkd, slov, pojmu.
To ndm m0zZe promitnout fadu aspektd zminéného problému, které si moznd ani
neuvédomujeme.

VyzkouSejte to

Priklad 1

Tento priklad pomaha studentim pomahat starSim lidem. Pomozte studentim nastavit
bezpecna hesla a stdhnout si do svych zafizeni aplikaci pro spravu hesel, aby si nemuseli
pamatovat vSechna pfihlaSovaci hesla. Podivejte se na jejich nastaveni soukromi na socidlnich
sitich a ukaZzte jim, jak nastavit své Udaje tak, aby je vidéli pouze jejich pratelé. Projdéte si zasady
ochrany osobnich Gdaji na webovych strankach, kde mohou nakupovat, platit ¢ty nebo sdilet
informace o zdravotnim stavu a ukazte jim, Ze mnohé vyhody pouZivani digitalnich nastrojl
prevazuji nad bezpecnostnimi riziky. ZaloZte si seSit, do kterého chcete zapisovat hesla a
uzivatelska jména.

» Jak digitalni bezpecnost ovliviiuje nas Zivot?
» PotFebuji starsi lidé bezpecna opatfeni, a pokud ano, pro¢?
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» Co si myslite o uchovavani a ,ukladani” dllezitych Gdajd, slov/hesel?
» Co znamena bezpecnost dat v digitalnim svété?

Priklad 2

Chcete-li pomoci starSim lidem pouzivat digitalni nastroje a motivovat je, vyzvéte studenty, aby
povzbudili své rodice, sousedy, aby napsali zpravu nebo dopis ¢lenlim rodiny (détem, rodi¢@im)
nebo prateldm prostfednictvim e-mailu.

» PovaZujete se za schopné pfipravit studenty na to, aby se stali uciteli starSich lidi?
> Jak je mozné Zaky/studenty senzibilizovat k praci a pomoci starSim lidem?

Priklad 3
Zkusme pouzivat internet! MGzZeme si otevfit zajimavou stranku a surfovat na ni. Zkuste najit

nejzajimavé;jsi témata pro seniory. Zjistéte, jak se vyhnout nezddoucim odkazlm, strdnkdm apod.
Zkuste najit vhodné aplikace pro bezplatné digitaini vzdélavani (SENIOR PLANET).

» Vite o néjaké iniciativé zamérené na digitalni gramotnost pro seniory ve vasi mistni

komunité?
» Jakou pozornost vénuje vasSe Skola digitalni gramotnosti, zejména pro starsi
zaméstnance?
Priklad 4

Existuji aplikace, které starSim lidem umoZznuji Castéjsi pouzivani digitadlnich nastrojd. Existuje
napriklad hlasova aktivace domacich spotiebicll (loT) pro uZivatele s omezenou pohyblivosti,
systém rozpoznavani reci pohanény umélou inteligenci, ktery dokaze komunikovat v rliznych
dialektech. VSechny tyto prostfedky jsou vylepSeni a dosahuje se jimi lepSi komunikace, zejména
u starsich uzivateld.

» Myslite si, Ze stavajici aplikace jsou vhodné pro starsi uzivatele?

» Zkuste nékteré z téchto aplikaci pouzivat se svymi studenty a zeptejte se jich na jejich
nazor.

» Kde je vaSe misto pfi rozhovoru o tomto konceptu, mate problémy s pouzivanim novych
digitalnich nastroji?

Priklad 5
Néktera cviceni Ize vyuZit na chytrych telefonech, chytrych hodinkach, které se nauci pouzivat
velmi uZitecné aplikace (krokomér), Fitbit, MyFitnessPal, Health. Doporucujeme zacit s

v

nejjednodussimi aplikacemi.

» Je mozné sledovat (vSechny) inovace v digitalnim svété?
» Pfipadéd vadm rychlé zdokonalovani digitalnich nastrojl trochu frustrujici?

Reknéte to kolegiim

Povidejte si se svymi kolegy a zaky/studenty o problémech pfi pouZzivani digitalnich nastrojl
vyplyvajicich z generacni nerovnosti. Jaké problémy se vyskytuji nejcastgji? Navrhnéte mésicni
kratké schizky (zivé i online), kde byste probirali aktualni problémy s pouzivanim digitalnich
aplikaci.
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Priklady, ke kterym dojdete pfi praci se svymi studenty Ize kazdopadné sdilet s kolegy ve vasem
kolektivu, ale byli bychom radi, kdybyste je sdileli prostfednictvim mapy Digital Inclusion Map na
webové strance DIGITClue. Mapa digitaIni inkluze je mapa svéta, do kterém muiZzete vnaset své
vlastni projekty, materialy, ideje a davat komentare o digitalni gramotnosti ve vasi zemi.

Pfemyslejte dal

Pokuste se uvazovat o vyznamu vékového rozdilu v kontextu digitdlniho, nebo co to znamena.
Pokud jste si védomi problému, nevite o jinych moZnostech, jak pfekonat digitalni propast?
PFremysSlejte v urcitém Zivotnim véku a moZnych problémech, které by se mohly vyskytnout pfi
pouzivani digitdlnich aplikaci.

% Didakticky nastroj: Digitalni nerovnost mezi muzi a Zenami

Autorky: Christa Markom, Magdalena Steger, Jelena Tosi¢

Digitalni nerovnost mezi muzi a Zenami neboli digitalni genderova propast popisuje rozdil mezi
muZi a Zenami z hlediska moZnosti zapojeni do digitadlniho svéta. Zacina to rlznymi zpUsoby
pfistupu k internetu, stejné jako pouZivdnim internetu prostfednictvim chytrych telefond,
obecnou schopnosti vlastnit mobilni telefon a vede ke znevyhodnéni v profesnim Zivoté (IGl-
Global, 2021). Zejména v poslednich dvou letech se diky pandemii Covid 19 rozdily mezi muzi a
Zenami v digitalni participaci jeSté zvyraznily. Svédci o tom skutecnost, Ze se znovu objevuji rozdily
mezi muZi a Zenami, které jiz byly odstranény (Global Gender Gap Report, 2021). Nerovnost mezi
muZzi a Zenami oznacuje nerovnost mezi pohlavimi ve vSech oblastech Zivota.

O co jde?
Jako prvni krok by si ucitelé méli pfecist koncept digitalni nerovnosti mezi muzi a zenami na webu

Vyzkousejte to

Viytvorte pro své zaky pracovni list a diskutujte s nimi o tomto tématu. MUZete také pouzit nebo
upravit jiz existujici, ktery najdete zde. Casti existujictho pracovniho listu naleznete na odkazu
Vyukové aplikace, mohou ho pouZzit studenti. Vlastni vyukové aplikace k tomuto tématu si mUZete
vytvofit na tomto odkazu: Learnings Apps.

MUZete si vybrat z fady moZnosti, jako jsou otazky s vybérem odpovédi, prazdné texty a dalsi.
Pokud chcete pouZivat vyukové aplikace bez pracovniho listu, najdete je na nasledujicich
odkazech:

Slovni mFizka: https://learningapps.org/watch?v=pel1do8a3c22

KFiZovky: https://learningapps.org/watch?v=pcwd2a6at22

Otazky s vybérem odpovédi: https://learningapps.org/watch?v=p23u7e1bt22

vV v v v

Prazdny text: https://learningapps.org/watch?v=puf9p1mqg222

Diskutujte spole¢né o napadech a odpovédich studentU ve tfidé.
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Reknéte to kolegiim

Po praci na konceptu s zaky se mUlzete o vytvorené materialy podélit s kolegy po celém svété. Za
timto Ucelem je mUlzete nahrat na mapu digitalni inkluze na webovych strankach projektu
DIGITClue. D.l. Mapa je mapa svéta, na které mohou uZivatelé sdilet projekty, materialy, napady
a komentare tykajici se digitalni inkluze v jejich zemi.

PFemyslejte dal

Zamysleli jste se nad digitalnimi nerovnostmi mezi muzi a Zenami a diskutovali jste o nich z
vlastniho pohledu i z pohledu studentd. Nyni vas vyzyvame, abyste zménili svdj pohled a
premysleli o digitdlnich rozdilech mezi muzi a Zenami jinym zpUlsobem.

Priklad 1

PFedstavte si digitalni nerovnost mezi muZi a Zenami s obracenymi rolemi: Zeny pouzivaji internet
vice neZ muzi. Jak by v takovém pFipadé vypadala digitalni nerovnost mezi pohlavimi? Byla by
stejna, nebo jind? Jaké by mohly byt divody, pro¢ Zeny pouzivaji internet vice? Jak by se tento
scénar mohl uskutednit?

Priklad 2

V digitaIni nerovnosti mezi muZzi a Zenami existuje pouze definice pro muZze a Zeny. Chybi zde
nebinarni definice, kterd by se vyhnula dominantnimu genderovému rezimu orientovanému na
heteronormativitu. Zamyslete se nad digitalni nerovnosti mezi pohlavimi z pohledu nebinarni
definice. Jak by se zménila definice této digitalni nerovnosti?

% Didakticky nastroj: Digitalni vytvareni svéta

Autorky: Christa Markom, Magdalena Steger, Jelena Tosi¢

Vytvareni svéta, ,vytvareni/tvofeni svéta”, je Casto spojovano s pojmem ,realita”. Tento pfistup k
vytvareni svéta vSak zaroven predpoklada, Ze existuji svéty, které nejsou skutecné, ale
konstruované nebo vymyslené. Zejména kdyz se mluvi o online svétech, ¢asto se pouzivaji
terminy ,virtuadlni svét” nebo ,nerealny svét". Offline svét vS8ak mlze byt konstruovany stejné jako
online svét mlze byt skutecny.

O co jde?

Nejprve by si ucitelé méli precist koncept vytvareni digitdlniho svéta. JelikoZ je tento koncept
propojen i s dalSimi koncepty, je mozné si precist i koncepty digitalizace, digitalni nerovnosti mezi
muzi a Zenami, digitdlni queer propasti, digitalni inkluze a pocitacové etiky. Za druhé byste méli
zhlédnout video ,Stvoreni svéta” na webu www.transca.net. Zatfeti byste si méli vybrat cviceni a
otazky k obhajobé, na kterych budete pracovat. To je tfeba realizovat nejprve samostatné a poté
spolecné s zaky/studenty. Pfi praci s Zaky/studenty je cilem, aby samostatné premysleli o tom, co
ma , digitalni” spole¢ného se ,svétonazorem®”. Pfipadné ambivalence, které mohou pocitovat mezi
sonline” a ,offline” svétem, by méli Zaci a studenti samostatné rozpracovat.
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VyzkouSejte to

Priklad 1
Prozkoumeijte, jaké skupiny existuji v digitalnim svété? Kde je mlZete najit? Existuji stejné nebo
podobné skupiny i v ,redlném" svété? V ¢em se lisi?

> Jak byste definovali komunitu v digitalnim svété?

» Jak byste definovali komunitu v ,offline” svété?

» Jsou mezi nimi rozdily, nebo jsou stejné?

» Existuji aspekty, které existuji pouze v digitalnim svété, nebo pouze v offline svété?
Priklad 2

Second Life popisuje druh virtualnf hry, kde si miZete vybudovat virtualni Zivot. Simuluje svét, ve
kterém muZete délat stejné véci jako v offline svété. MlZete si vybrat, které postavy chcete
predstavovat, od dospélych a déti aZz po zvifata a mytické bytosti. V rdmci tohoto svéta mUZete
provadét rlizné Cinnosti, napriklad tancit, jit na kadvu s prateli nebo navstivit médni prehlidku.
Cilem Second Life neni ani tak hrat pocitacovou hru, ale navazovat kontakty, ziskavat pratele a
budovat spolecensky Zivot. Mnoho Ucastnik( nerozliSuje mezi online a offline svétem. Pro né je
Second Life stejné skutecny jako offline svét, protoZze lidé spolu jedi a dokonce maiji vztahy stejné

jako v offline svété. Jeden z obyvatel tohoto svéta to popisuje nasledovné: ,Lidé, ktefi zde Ziji, jsou
to, co ho déld skutecnym”. (Boellstorff, 2015: 182)

Nékolik otdzek k zamysleni:

> Jak se zde diskutuje o pojmech ,vytvareni svéta” a ,vytvareni digitalniho svéta"?
» Zamyslete se nad pojmem Second Life. Byl by pro vas ,skutecny*?
» Co pro vas znamena ,skutecny” svét?

Priklad 3

Aby se lidé s autismem |épe vyrovnali s ,redlnym” svétem, existuji rizné programy a terapie.
Jednou z téchto moznosti je vyuziti virtualni reality k zobrazeni , offline” svéta, ¢imz Ize podpofit
rozvoj jejich komunikacnich schopnosti a socialni interakce. Jednad se o poufziti pocitacovych
programd, které mapuji bud rediny svét, nebo zcela novy svét. V téchto svétech se lidé uci rozvijet
dovednosti, které pak mohou uplatnit v ,redlném” svété.

Jak Ize v tomto pfikladu rozlisit digitalni a realny svét?
Je mozné tyto dva svéty jasné oddélit?

Jaké jsou zde pojmy offline svét a digitalni svét?

Jak tento projekt ovliviiuje pojeti svéta (svétd)?

Jaké dalSi pojmy zde Ize pouZzit/vidét?

vV V. v v VY

Priklad 4
PFeltéte si nasledujici koncepty: Na strankach www.digitclue.net najdete koncepty Digitalni

nerovnost mezi muzi a Zenami a na strankach www.transca.net najdete koncept ,Othering".

» Jakou souvislost Ize mezi témito dvéma koncepty vyvodit?
» Jak souvisi s ,vytvarenim digitalniho svéta"?
> Zaradili byste vySe zminéné rozdily mezi neSkodné, nebo Skodlivé?
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Priklad 5

V digitalnim svété existuji normy a zasady, které by uZzivatelé méli dodrZovat. Zejména v oblasti
medialni etiky existuje mnoho sfér, kde se diskutuje o ,spravném" chovani. Podivejte se na
nasledujici obrazky a zamyslete se nad tim, jaké jsou spole¢enské normy a ocekavani.

This Mother’s Day, [ H T l)
Get Back To
The Jol

That Really

Matters.
.@ y ol Wou.can Tasteds as
< i never be : e
‘ . too thit skinny feels.
Mr.a
[
Clean
Pfiklad 6

PocitaCova etika také prispiva k tématu norem a ocekavani v digitdlnim svété. Prectéte si koncept
pocitacové etiky na www.digitclue.net. Poté vyhledejte nasledujici pojmy: PAPA-model, netiketa,
bezpecnost informaci, soukromi, dusevni vlastnictvi.

Jak tyto pojmy souviseji s mySlenkou (digitalniho) svéta?

Proc jsou tyto pojmy dUleZité v kontextu spolecenskych norem?
Co je prijatelné skupinové chovani v kontextu socialnich médii?
Existuji socidlni normy, které jsou stejné v online i offline svété?
Existuji normy, které jsou pouZzitelné pouze v jedné z obou realit?

vV v v v Y

Priklad 7

Kazdy ma svou vlastni definici vytvareni digitalniho svéta. Vasi studenti budou mit také razné
predstavy o tom, jak (digitalni) svét vypada. Zamyslete se nad svou vlastni definici. NapiSte ji na
(digitalni) tabuli. Poté nechte studenty napsat jejich vlastni definice.

Reknéte to kolegiim

Po praci a diskusi o nékterych prikladech se studenty se mizZete o svou praci podélit s kolegy z
celého svéta. Za timto Ucelem muUZete sdilet tabule, pozndmky, dokumenty a obrazky na mapé
digitalni inkluze na webu DIGITClue. D.Il. Mapa je mapa svéta, na které mohou uZivatelé sdilet
projekty, materidly, napady a komentare tykajici se digitalni inkluze v jejich zemi.

Pfemyslejte dal

Nyni jste se zamysleli a diskutovali o vytvareni digitalniho svéta z vlastniho pohledu i z pohledu
studentll. Dozvédéli jste se, Ze svét znamena pro kaZzdého néco jiného. Vyzyvadme vas, abyste se
zamysleli nad tvorbou digitalniho svéta z jiného Uhlu pohledu.

PFedstavte si, Ze jste robot s umélou inteligenci. Jak by tento tvor popsal svét? Jaka je predstava o
realité robotl? Musi byt vzdy jen digitalni, nebo mdze robot zZit i v ,redlném” svété?

54


http://www.digitclue.net/

PoufZiti didaktickych pomUcek pfi pripravé a realizaci vyuky: priklady | Digitdini inkluze ve vzdeéldvini

% Didakticky nastroj: Digitalni transformace

Autofi: Robert Kleemann, Thomas Koéhler

Digitalizace vede ke zménam ve spolupraci. Vychozi podminky se rychle méni ve vSech oblastech,
a to i v Evropé. Jak oslovit cilové skupiny ve vzdélavani? Které z téchto formatl jsou udrzitelné a
ekonomicky vyhodné? Kterym vyvojovym trendim se muiZeme védomé vénovat? Ucitelé a
studenti v soucasné dobé ziskavaji zkuSenosti s digitalni transformaci vzdélavani témér kazdy
den.

O co jde?

Jako prvni krok by si uzivatelé méli precist koncepty digitalni transformace na webovych strankach
projektu DIGITClue a podle pfikladu a zadjmu sledovat nebo poslouchat dalSi formaty. Méli by si
Po cviceni bylo tfeba rozsifit nebo prohloubit schopnosti v oblasti prace s digitalnimi nastroji. Dale
je tfeba ukazat, jak duleZita je Ucast v procesu vyuky a uceni a jak podporuje (digitalni) inkluzi.
Rozvoj a zapojeni do digitalnich forem vyuky a uceni by mély vytvaret pridanou hodnotu pro
vSechny Ucastniky procesu.

VyzkouSejte to

Priklad 1

Proces digitalni transformace je vSudypritomny a tyka se (stfednich) skol v rliznych oblastech.
Tento pojem ¢i koncept je individudini v rlznych dimenzich (makro-, mezo- a mikrotdroveri) a
vyZzaduje odpovidajici diferencované zohlednéni.

» S pomoci Casové osy padletu padlet timeline vypracujte vyukovou sekvenci, ve které
povedete metodické Skoleni, a tim budete rozvijet metodické kompetence svych zak(, a
to pravé s vyuzitim téchto nastrojd.

» Zhodnotte se svymi zaky, kdo a jak ve volném case pouziva digitalni média, kanaly
socidlnich médii a podobné formaty, a to vytvorenim myslenkové mapy. Napfiklad
pomoci aplikace MindMup.

» Diskutujte se studenty o tom, do jaké miry ovliviiuje mnozstvi jejich pouzivani internetu
jejich kazdodenni Zivot a jaké disledky, pozitivni i negativni, z toho mohou vyplyvat.
VSechna zjiSténi zapisSte do myslenkové mapy.

Priklad 2

Skola Zije nejen ze svého institucionalniho rdmce, ale pfedevim ze svych student(l. Zejména
mlada generace je hnaci silou digitalni transformace nejen pfi pouzivani koncovych zarizeni, ale
také pfi vyvoji a Ucasti na vyukovych formatech a akcich.

» Rozvijejte Skolu budoucnosti se svymi studenty pomoci "dilny budoucnosti”, kde je mozné
vSe. VyuZijte aplikace Miro nebo Mural pro efektivni zobrazeni.
» Poté s nimi vypracujte ramec soucasné situace a zjistéte, které z dfive koncipovanych

konceptl a ndpaddl jsou nyni mozné.
> Spolecné se zamyslete nad tim, co se musi stat, aby se vSechny napady staly skutecnosti.
Které z nich nelze realizovat a pro¢?
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Reknéte to kolegiim

Obecné plati, Ze sdileni pozitivnich i negativnich zkusenosti s digitalni inkluzi, a zejména priklad{
jejiho vyuZziti, pomaha vzdélavat ostatni a zvySovat povédomi. UZivatelé by se méli o své
zkuSenosti podélit s kolegy a zvysit tak dosah tohoto tématu. Cilem projektu je proto vytvofit
platformu pro sdileni, ktera tyto zkuSenosti zviditelni (anonymné) a nabidne moZnost vymény
projektl, materiall, ndpadd a komentarl z vlastni zemé, ale i z celého svéta. Tato platforma bude
k dispozici jako D.I. mapa (mapa digitalni inkluze - inspirovana projektem , Queering the Map“) na
webovych strankach projektu DIGITClue.

PFemyslejte dal

Vyvoj v8ak nemusi a nemél by zde koncit. UZivatelé jsou vybizeni k vytvareni vliastnich projektl a
prejimani dalSich perspektiv, které mohou byt libovolné voleny a ménény podle cilové skupiny.
Cilem je Uplné vzdélavani a souZiti bez bariér v ramci (digitalni) inkluze.

e

S (dal$im) rozvojem digitalnich formatl byl u¢inén prvni krok k efektivnéjsi inkluzi v analogové a
digitalni sféfe. Abychom tento vyvoj zviditelnili, vyzyvame vas, abyste se s ostatnimi podélili o své
zkuSenosti.

» NapiSte kratké shrnuti toho, jak to bylo pfed 20 lety a kde se podle vas nachazime nyni.
» Co se jesté mlze stat, aby byl svét (i digitalni) inkluzivné&jsi?
» Podélte se o své mysSlenky na naSich mapach digitalni inkluze.

% Didakticky nastroj: Digitalni vypravéni pribéht
Autorky: Danijela Birt Kati¢, Jadranka Brki¢-Vejmelka, Ines Cvitkovi¢ Kalanjo3

Digitalni vypravéni kombinuje uméni vypravéni pribéhl s rdznymi digitalnimi multimédii, jako
jsou obrazky, zvuk a video. Digitalni pfibéhy spojuji kombinaci digitalni grafiky, textu, nahraného
zvukového vypravéni, videa a hudby/zvuku, aby vypravély pfib&€hy na urcité téma. Digitalni
pfibéhy jsou pomérné kratké a jejich doporucena délka se pohybuje mezi 2 a 10 minutami.

O co jde?

Digitalni pfibéhy mohou byt pfinosné pfi vyuce, zejména pokud jde o citliva témata, Ize je tedy v
hodinach pouZivat tak, aby je zaci mohli vypravét a ztotoznovat se s nimi. Vypravéni pribéh(
predpoklada uznavani vypravéni jako umélecké formy. Digitalni vypravéni pribéh( je uZitecné pfi
kroky (prectéte si o nich v konceptu o digitdlnim vypravéni pfibéhd), snazte se je pfi vyuce
studentd dodrZovat.

Vyzkousejte to

Priklad 1

Pro studenty, ktefi maji problémy s verejnym vystupovanim, je verejny projev dobrym zptsobem,
jak predvést a prezentovat pfibéh, ktery se vypravi sdm o sobé. Studenti mohou vyjadfit své
nazory, problémy, pocity nebo znalosti tak, ze pfibéh je vypravén pomoci digitalniho nastroje
(BOOK CREATOR, CANVA, ARTSTEPS) a mluvi za né. MUze jit napfriklad o citliva témata, jako jsou
pFibéhy o jakémkoli druhu nasili, diskriminace, rasismu apod.
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» Myslite si, ze digitdlni vypravéni pribéhd podporuje a posiluje prezentaci osobnich
nazorl/zkusenosti?

» Co si myslite o digitalnim vypravéni vzhledem k (budoucim) problémdm, které vznikaji pri
zpracovani citlivych témat?

> Jaké dalSi aspekty digitalniho vypravéni povazujete za dilezité?

Priklad 2

V pfipadé, Ze je téma, které zpracovavaji, velmi narocné, mohou zaci s pomoci ucitele vytvorit
nejzajimavéjsi fakta, zavéry a postoje. Tento druh prace vyZzaduje spolupraci vsech
studentd/dcastnikd a ucitelé jsou v roli koordinator(. Témata mohou byt: vlast, vlastenectvi,
tolerance, prijeti, udrzitelny rozvoj.

» Ktera témata povaZujete za naro¢nd a vhodna pro uplatnéni této formy prace a
digitalniho vypravéni?
» Jaké jsou rozdily mezi digitalnim a klasickym vypravénim prib&hl?

Priklad 3
Studenti jsou rozdéleni do skupin. Kazda skupina vytvofi digitalni pfibéh na stejné téma. Kazdy
student ma ve skupiné urcitou roli: spisovatel, reZisér, vypravé¢ a scénarista. Vhodna témata
mohou byt velmi rlizna: globalizace, multikulturalismus, pandemie. Zvolené téma lze zpracovat
rdznymi zpUsoby. Pfi tvorbé digitalniho pribéhu se pouZivaji rizné digitalni nastroje.

» Mate moznost vyuzit tento zplsob vypravéni piibéhu?

» S jakymi technickymi problémy se mlzete béhem procesu tvorby pribéhu setkat?

» Jaké jsou schopnosti Zakd vytvaret takovy digitalni material?

Reknéte to kolegiim

O digitaIni pfibéhy se mizete podélit se svymi kolegy z celého svéta a sdilet je pomoci rliznych
digitdlnich nastrojl. Pribéhy, které vytvofite pfi praci s Zaky/studenty, miZzete sdilet s kolegy ve
vasem kolektivu, ale doporucCujeme vam sdilet je prostfednictvim mapy digitalni inkluze na
platformé projektu DIGITClue. Mapa D.l. je mapa svéta, kam mUzZete vkladat vlastni projekty,
materialy, napady a uvefejfiovat komentare o digitalni gramotnosti ve vasi zemi.

Pfemyslejte dal

V prabéhu digitalniho vypravéni piibéhd pravdépodobné odhalite néktera citlivd nebo naroc¢na
témata. Ovlivnito vas osobni postoj k tématam, kterd vyucujete? Zvazte vyuziti riznych digitalnich
nastroja pri tvorbé digitalnich pribéhd a diskutujte s Zaky/studenty o moznostech jejich vyuZiti pfi
tvorbé pribéhu. Vzijte se do pozice vypravéce a vytvorte vlastni pfibéh.
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5 Uplatnéni digitalnich nastrojd - ndhled do zkuSenosti
uciteld

Ucelem této kapitoly je poukézat na zkuenosti, postoje a nazory ucitelli na téma digitalni inkluze
a zprostfedkovat je ctendflim. Data byla ziskdna prostfednictvim empirického vyzkumu na
zakladni Skole v malém mésté v Chorvatsku. Mésto se nachdzi v nejvétSim, ale nejméné
zalidnéném spravnim regionu. Jednd se o vyznamné méstské centrum, které je dllezitym
stfediskem pro mala sidla v okoli. Nachazi se zde jedna méstska Skola s priblizné 700 z4ky a vice
neZ 100 zaméstnanci. Skola €eli mnoha vyzvam, ale zatim se ji dafi drZet krok. Zucastnila se
napfiklad pilotniho projektu digitalizace Skol v Chorvatsku. Smyslem a ucelem projektu bylo
zlepsit digitalni znalosti vSech uciteld, ale také zajistit lepsi technické vybaveni skoly, naptiklad
tablety pro zaky. V celém regionu je také patrny trend poklesu poctu 7ak(, takze nékteré Skoly
musely byt uzavieny a ostatni jsou soucasti Skoly v Gospici. Posledni vyzvou je neustala pomoc
pri integraci studentd z Ukrajiny. Bez ohledu na zmény Skola pribézné spolupracuje s katedrou
pedagogickych studii v Gospidi pfi Univerzité v Zadaru. To znamena, Ze studenti, budouci ucitelé,
navstévuji praxi. Existuje také spoluprace mezi uciteli Skoly a profesory katedry na rdznych
projektech s vysokym dlrazem na aplikovatelnost. Zapojeni do programu eTwinning (jedna z
aktivit programu Erasmus+) zlepSuje vyuzivani digitalnich nastroji v procesu vyuky a uceni.
Prostfednictvim tohoto programu skola spolupracuje s evropskymi Skolami na mnoha rdznych
tématech, jako je digitalni praxe, e-bezpecCnost atd. prostfednictvim spolecnych virtualnich
projektl. Zaroven je to vynikajici pfileZitost pro budouci ucitele, jak takové moznosti vyuky a ucenti
zavést.

Aby bylo mozné Iépe poznat postoj ucitelll k pouzivani digitalnich néastrojd, provedli ¢lenové
chorvatského tymu vyzkum s uciteli ve Skolach dvéma zpUsoby: Uvodnim dotaznikem (online
prizkum) a polostrukturovanymi rozhovory. Vyzkumny tym se rozhodl, Ze v obou forméach se
otazky zaméfi predevSim na podobné otazky. Nejprve jsme provedli kratky Uvodni online
dotaznik, kterého se zucastnilo 13 respondentd, 9 uciteld prvniho a 4 ucitelé druhého stupné.
Zjistili jsme, Ze ucitelé pouzivaji digitalni nastroje pro vyuku rdznych predmétll, predevsim
matematiky, fyziky, pfirodovédy a hudebni vychovy.

Jedna c&ast ucitel( jesté pred pandemii pouzivala digitalni nastroje, predevsim Power Point,
Geogebra, YouTube (simulace demonstracnich pokusd) nebo Edutorij (chorvatské webové
stranky s vyukovymi materialy). Ve skutecnosti néktefi ucitelé digitalni materialy a nastroje ve své
kazdodenni vyuce pouZzivaji, zatimco néktefi ne. Zalezi na osobnich znalostech a dovednostech.

Respondenti oznacili za nejlepSi nastroje Padlet a interaktivni simulace PhET. Nyni jejich
zkusSenosti ukazuji, Ze pouzivani digitadlnich nastroji funguje nejlépe jako motivace, na zacatku
hodiny nebo k vyhodnoceni zpétné vazby. UCitelé poukazali na to, Ze digitalni nastroje lze vyuzit
také jako Uvod do novych témat a tematickych blokd.

Tym se rozhodl, Ze dalSi faze vyzkumu bude probihat prostfednictvim polostrukturovanych
rozhovord. Vétsinu respondentd tvofili ucitelé na prvnim stupni (1.-4. ro¢nik), mensi pocet na
druhém stupni (5.-8. ro¢nik). VSechny byly Zeny rdizného véku, s riznymi pracovnimi zkusenostmi
a raznym socialnim plvodem. Cilem tohoto vyzkumu bylo ziskat Sirsi obraz o postojich uciteld k
digitalizaci, digitalni inkluzi a digitaInim nastrojim. Rozhodli jsme se, Ze se otazky ¢astecné zaméri
na podobné otazky, které byly obsazeny v dotazniku, ale budou zarazeny i dalSi otazky, které maji
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zjistit a prozkoumat zkuSenosti uciteld prostrfednictvim prikladd pouZzivani digitalnich nastrojd.
Rozhovory byly provedeny v obdobi od listopadu do prosince 2022. VétSina otazek byla oteviena.
VSechny rozhovory byly zvukové zaznamenany a prepsany. Kazdy z rozhovord trval priblizné 45
minut.

Vysledky vyzkumu lze interpretovat ze dvou hledisek:

1. pochopeni pojmu, vyznamu a moznosti digitalizace, motivace a motivace k digitalizaci
institucionalni podpora v procesu vzdélavani a

2. vyuziti digitdlnich technologii jako didaktického néstroje ve vyuce, u studentl, v
kazdodenni vyuce, postoj k vyuZiti a hodnoté novych technologii a pfiklady krokl v
procesu aplikace, pfiklady (dobré) praxe.

Ucitelé chapou digitalizaci a digitalni inkluzi jako digitdlni zapojeni, tedy vyuzivani digitalnich
technologii v kazdodenni praci, ve vyuce a uceni, které je dostupné vSem. Od ucitele se ocekava,
Ze bude poznavat digitdlni nastroje, protoze musi neustale sledovat nové poznatky, nové
technologie, nové vyukové metody.

Vétsina respondentld se s pouzivanim digitalnich technologii seznamila diky svym koleglim, coz
doklada nasledujici citat:

«Zacal jsem pouZivat technologie diky kolegyni, je to ucitelka informatiky, hodné mi
pomohla”. (T4)

Néktefi mlads$i pomahali starsim uciteldm, coZ vyjadfuje ndsleduijici citace: ,Ucitelé se naucili
pouZzivat digitalni technologie”:

.Jedna mladsi kolegyné mi ukdzala, co vsechno se dd délat nebo délat s digitdlnimi
ndstroji, dokonce mi pomohla premyslet, takZe jsem nékteré ndstroje zacal
pouZivat”, (T1)

Néktefi ucitelé zacali digitalizaci zkoumat z osobni zvédavosti.

.Jsem takovy typ clovéka, mdm rdd nové technologie a rdd je zkoumdm a pak je
pouzivam ve tridé”, (T2)

Je patrné, Ze zavadéni novych didaktickych nastroji a metod je nezbytné, pokud chceme byt pro
2aky zajimavi a efektivni.

~Prdce ve tfidé vyZaduje inovativni pristup, coZ znamend didaktické ndstroje
vyhovujici dneSnim potrebdm®. (T5)
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Nékteri ucitelé to povazovali za pomérné jednoduché:

»Bral jsem to jako novou vyzvu.” (T4).

Ucitelé se domnivaji, Ze digitdlni metoda je pro moderni vyuku vhodné&jsi a efektivnégjsi.

. Ve skole mdme nové generace a musime se prizpusobit jejich potfebdm.
Je to jako pfechodnd faze; pouZivdni digitdlnich technologii neznamend opusténi
vSech tradicnich metod nebo didaktickych pomucek”, (T3)

Do roku 2020 nebylo pouzivani digitadlnich nastrojd ve Skolach tohoto regionu béZznou praxi.
Néktefi ucitelé, napfiklad ucitelé informatiky, to délali, ale ostatni to nevyhledavali ani o tom
neveédéli.

Abychom poznali motivaci ucitel k u¢enf a pouzivani digitalnich nastrojd, vsimli jsme si, Ze néktefi
ucitelé jsou velmi zvédavi a zajimaji se o v3e, co je nové a co by jim mohlo pomoci v jejich
kazdodenni praci, a proto zkoumaji nové moznosti digitalniho svéta. VétSina ucitelll nasla
motivaci u svych Zakad. Je nutné sledovat vétSinu zmén, zejména téch technologickych, protoze
prednasky by mély byt zajimavé (pro studenty) jak z hlediska tématu, tak z hlediska zplsobu
prezentace a predavani znalosti. UCitelé se podélili o své zkuSenosti a nazory:

.Vsiml jsem si, Ze kdyZ na pfedndSce jen mluvim, tak neddvaji pozor, musel jsem jim
predstavit techniku... takZe to pro mé osobné byla velkd vyzva”. (T6)

Néktefi ucitelé jsou radi, ze s novymi digitalnimi nastroji mohou mnohem vice casu (nez obvykle)
vénovat pripravé kazdodenni hodiny:

.Diky pouZivdni digitdInich technologii jsou moji Zdci vice zapojeni, vice je to zajimd.
Pouzivam také dotykovy panel, kterd ndm hodné pomdhd diky interaktivni sloZce.
KaZdy den strdvime s technologiemi alespori 5 minut. UCitelé sice travi pripravou

hodin s pomoci digitdinich ndstroji hodné casu, ale mné osobné se to libi, mdm to
rada”, (T2)

Pfed pandemii covid-19 pouZivalo digitalni platformy a nastroje jen nékolik uciteld. Ve svych
kazdodennich hodinach pouzivali knihy, hotové materialy, vétSinou vSe, co nabizelo a
predepisovalo Ministerstvo védy a vzdélavani/ Agentura pro vychovu a vzdélavani. V obdobi
online vyuky ucitelé pouzivali materidly pro virtualni tfidu, ale pfesto se jim nepodafrilo dosdhnout
vSech vystupl z ucebnich osnov, zejména proto, Ze vyuka je koncipovéana tak, Ze je zalozena na
badani, reSeni probléma a tvofivosti. Dalsim problémem bylo, jak hodnotit praci a znalosti zakd.
Ministerstvo vsak poskytlo digitalni nastroje, které uciteldm v procesu hodnoceni pomohly.
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Pandemickad situace byla podnétem k vyuziti digitalnich technologii jako uZitecného a
nepostradatelného didaktického nastroje. S pfesunem vyuky na internet stali ucitelé pred vyzvou
a prilezitosti vyuzivat digitalni platformy a digitalni nastroje k udrzeni vyucovaciho procesu a
udrZeni kontaktu se studenty. Podle doporuceni ministerstva ucitelé zpocatku pouZzivali pro
kazdodenni komunikaci se studenty a zasilani rdznych materiadld pro vyuku a uceni mobilni
aplikace Viber a WhatsApp. Velmi rychle v3ak presli na pouzivani platformy MS teams. Dnes
existuje mnoho seminarll, webinafd a workshopl poradanych ministerstvem a agenturou a
dalsich, které jsou k dispozici vSem uciteldm, bez ohledu na jejich pfedchozi znalosti.

Ucitelé ted maiji pfileZitost vzdélavat se prostfedictvim Fady predndSek (online ¢i Zivé), které
vétSinou porada ministerstvo:

.KaZdy ucitel ma nyni pfileZitost naucit se pouZivat digitalni didaktické ndstroje.
Mdme tolik moZnosti, jako organizovanou CARNET online vyuku atd. Nyni zdleZi jen
na nasem chténi a vali vykrocCit kupredu”. (T6)

Ucitelé dnes pfi své kazdodenni praci pouzivaji rizné digitalni nastroje a je to véc jejich vlastni
volby, ktera souvisi s jejich osobnimi afinitami.

~PouZivdm nékolik ndstrojd, o kterych si myslim, Ze jsou pro mée nejlepsi. Hodné
jsem se toho naucil, ale vybral jsem si“. (T7)

Néktefi ucitelé vyslovené vyjmenovali nékteré nastroje, které pouzivaji nejcastéji:

~Worldwall byl nejpouZivanéjsim ndstrojem pro tvorbu (interaktivnich) her a kvizi*. (T8)

NejzndméjsSimi a nejpouzivanéjSimi digitalnimi platformami mezi uciteli byly |zzi a E-sfera, jejichz
zakladateli jsou nejvétsi chorvatsti vydavatelé. Dale pouzivali mozaBook, interaktivni vyukovy
prezentacni software, nebo Meduza, UloZisté digitalnich vyukovych materiald. Knihy a materidly v
digitalni podobé umoznily uciteldm vyucovat a procvi¢ovat spolecné s zaky rlzna témata a
pFfedméty, zejména matematiku, matefsky jazyk a prirodni védy.

Néktefi ucitelé uvadéli priklady, jak vyuZivaji didaktické pomucky pro konkrétni téma, napr.:

»Mdm dobré zkuSenosti s praci Zaki s digitdInimi ndstroji, které jsem navrhl.
Tématem byla prdva déti. Museli uvést pojmy k tématu. Ve Skole jsme od kazdého
Zdka posbirali vsechny domdaci tkoly a shromdZzdili je do obldackd riiznych tvard.
Precetli jsme vsechna slova, kterd vyjadrovala riizné vnimani détskych prév, povidali
jsme si o riznych podobdch , oblackd”.
Bylo to zdbavné a uZitecné”. (T3)

WAKELET
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Ucitelé radi zadavaji Zaklm ukoly, pfi kterych maji pouzivat (jednoduché) digitalni nastroje:

,Také druhy pfiklad ukazuje, jak jsme se bavili o tématu Rozlisné, tak co? Zdci méli
za ukol vypsat, ¢im se navzdjem lisi (ti, ktefi sedéli spolu), prednesli své pfispévky a
pak jsme shromdZzdili vSechny materidly a vytvorili prezentaci”. (T3)

BOOK CREATOR

Zavérem lze fici, ze v procesu poznavani didaktickych nastroji ucitelé vyjadrili potrebu dalsiho
vzdélavani v oblasti vyuZivani digitalnich platforem a nastrojd. V pfipadé zfizovani novych
platforem by se radi vyhnuli registraci, coz znamena, Ze nové platformy by mély byt oteviené a
snadno spravovatelné. Pokud jde o obsah, bylo by dobré mit k dispozici materidly zabyvajici se
prirezovymi tématy (kterd jsou soucasti ndrodnich osnov), jako je obcanska vychova, udrzitelny
materialy pro déti s vyvojovymi poruchami, nevidomé a slabozraké déti, autisty, zaky s poruchami
uceni nebo chovani atd. Kromé duleZitosti vyuzivani digitalnich nastroju je také dllezité ziskat vice
znalosti a informaci o zneuzivani nebo nekritickém vyuzivani digitalnich technologii ve vyucovacim
procesu. Je to velka vyzva v soucasnosti a bude i v budoucnosti.
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6 Otazky pro sebehodnoceni

V dalsi casti pfirucky jsou otazky pro sebeovéfovani znalosti o digitalnim zaclefiovani a
souvisejicich pojmech. Pred ¢tenim pripravenych materidld si prosim prectéte pokyny pro snazsi
orientaci. Otazky pro sebehodnoceni jsou pfipraveny ke kazdému konceptu z kapitoly 2: digitalni
inkluze, inkluze, digitalizace, pocitacova etika ve vzdélavani, digitadlni nerovnost, digitalni
gramotnost, digitalni kultura, digitalni queer nerovnost, digitalni generacni nerovnost, digitalni
genderova nerovnost, digitalni tvorba svéta, digitalni transformace a digitalni vypravéni pribén.

1. Doporucujeme provést pocatecni/nulové sebehodnoceni svych digitalnich kompetenci. K
tomu mUZete vyuZit jiz pfipraveny nastroj pro sebehodnoceni digitalnich kompetenci
podle Ramce digitalnich kompetenci (DigComp 2.2). Nastroj SELFIEforTEACHERS je nyni k
dispozici ve 24 Urednich jazycich EU.

2. Ve druhém kroku si ovérte své obecné znalosti vybranych pojmd. Ohodnotte své znalosti
kazdého konceptu zvlast na stupnici slab4, dobr3, vyborna.

3. Dalsi a posledni krok sebehodnoceni provedte po peclivém precteni a prostudovani
pfipravenych materidll. Materidly jsou k dispozici na platformé projektu
www.digitclue.net/. Kliknéte na stranku Starter. Poté se vratte k sebehodnoticim otazkam

a pokuste se na né odpovédét.

Tato dvoufdzova metoda sebehodnoceni vdm poskytne individualni posouzeni vasi Urovné
znalosti a pomUze vam také uvédomit si viastni pokrok. Pomoci pfipravenych otdzek mizete
upozornit na silnd a slaba mista svych znalosti. Otazky pro sebehodnoceni lze vyuZit k
pribéznému sledovani zmén a vyvoje vlastnich znalosti. Véfime, Ze vas to bude motivovat k
dal$imu studiu a vyzkumu tématu digitalni inkluze i k predavani znalosti dalsim zajemclim z rad

studentd ¢i koleg.
OTAZKY

¥ Digitalni zaclenéni

» Mdzete z vaseho prostfedi vysvétlit, co zahrnuje pojem digitalni inkluze?

» Jak byste vysvétlili vyznam a pripadné rozdily mezi digitalni inkluzi a digitalni dostupnosti?
» ZvaZte, jak by bylo mozné v urcitych aspektech vasi prace implementovat ramec digitalni

inkluze, o kterém se pojednava v tomto projektu?
» Jaka je vaSe mira motivace k vyuzivani digitalnich technologii ve vzdélavani nebo vyuce?

#  Inkluze

PovaZujete se za Clovéka, ktery uplatriuje inkluzivitu ve vSech aspektech své prace?
Myslite si, Ze berete vSechny lidi stejné&, bez ohledu na jejich kulturni prislusnost, zplsob
Zivota, plvod, znalosti, schopnosti atd.

» Zamyslete se nad tim, jak navrhujete Ukoly pro studenty. Mohou se na nich vSichni
studenti podilet stejnou mérou?

> Jaka zlepSeni jste v uplynulém obdobi ucinili ve své praci, pokud jde o mysSlenku inkluze?
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¥ Digitalizace

vV v v VY

v

Zvazte, jak se v ramci vaSeho oboru lisi pojmy digitalizace a digitizace.

Jak byste ohodnotili své vlastni znalosti v oblasti pfenosu digitalniho obsahu mezi
pocitaem a jinymi zafizenimi (napf. obsahu z digitalniho fotoaparatu do pocitace nebo z
pocitace do mobilniho telefonu)?

Jaké jsou vaSe osobni preference tykajici se digitalizace?

Jaké vyhody shledavate v procesu digitalizace?

Kyberneticka etika ve vzdélavani

Citite se bezpecné pfi prohlizeni internetovych stranek pro kazdodenni zdbavu nebo pfi
hledani obsahu pro praci?

Jak Casto si ovéfujete, zda jsou informace nalezené na internetu spolehlivé?

Jak vnimate vlastni odpovédnost pfi pouzivani webovych stranek a digitalnich platforem?
Jak se chranite pfed nechténymi a Skodlivymi setkdnimi a materialy na internetu (napf.
nevyzadané zpravy, phishingové e-maily)?

Jste sivédomi toho, Ze rdizné vyhledavace mohou poskytovat rlizné vysledky vyhledavani?
DokazZete rozliSit legalni a nelegalni internetovy obsah (napf. software, filmy, hudbu,
knihy, filmy)?

Digitalni propast/nerovnost

Existuji v oblasti, ve které pracujete, nerovnosti v dostupnosti digitalnich technologii?
PovaZujete se za digitalné angaZzovanou osobu?

Zhodnotte kvalitu pfistupu k digitalnim technologiim ve vasi oblasti?

Myslite si, Ze pracujete v prostredi, kde jsou vase znalosti a dovednosti v oblasti vyuzivani
digitalnich technologii podprlimérné?

Digitalni gramotnost

Jste schopni pfipravit jednu nebo vice prednasek v nékterém ze systémU distancniho
vzdélavani (Merlin, Moodle, Lumen atd.)?

Zamyslete se nad vyznamem pojmu hypertext nebo multimedialni text v rdmci vaSeho oboru?
Zamyslete se nad tim, jak studenti vyhledavaji v pocitaCovych sitich a na internetu.
Diskutovali jste s nimi o davéryhodnosti/nepravdivosti informaci, které tam naleznou?
KdyZ jste pfi praci s zaky pfi tvorbé projekt, napr. projektu ke Dni Skoly, vyuZivali
platformy, jako je YouTube, Facebook, Instagram, TikTok, s jakymi problémy jste se pfi
jejich fungovani setkali a jak jste je pfekonavali?

Digitalni kultura

Zamyslete se nad pojmy ,hate speech” a ,fake news" v analogovém a digitalnim kontextu.
S jakymi rozdily ve vyznamu téchto pojmud se mizeme setkat a jak je mGzeme prekonat?
Zamyslete se nad tim, zda jste se v kazdodennim Zivoté setkali s pojmem kybersikana a
jak se projevuje v digitalnim kontextu?

Jak se svymi Zaky mluvite o faleSnych zpravach a informacich, které Ize najit na internetu?
Co si myslite o zaplavé informaci v digitalnich médiich?
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Digitalni queer nerovnost

Zvazte, jak digitalni vzdélavaci obsah, ktery pfipravujete, zahrnuje témata relevantni pro
queer komunitu?

Myslite si, Ze vyb&rem tématu pro vyuku podporujete toleranci mezi studenty ve tfidé?
Chapete a podporujete studenty v tom, aby se ucili obsah pomoci riznych pfistupl k uceni?
Zvazte, jak proces digitalizace pfispiva ke komplexné&jSimu vhledu do citlivych témat, jako
je queer mezera?

Digitalni generacni nerovnost

Setkali jste se s problémy pfi pouzivani digitalnich nastrojd s uzivateli rGizného véku?
ZPovazujete problém generacni propasti pfi pouzivani digitdlnich nastrojd za osobni
problém?

Jak vy osobné prekonavate problém vékového rozdilu?

Vidite do budoucna feSeni generacniho rozdilu v oblasti digitdInich nastrojd?

Nerovnost mezi muZi a Zenami v oblasti digitalnich technologii

Myslite si, Ze se vas osobné tyka digitalni nerovnost mezi muzi a Zenami!
Je dostupnost digitalnich nastrojd ve vasem prostredi umoZnéna viem stejné?
Myslite si, Ze nové technologie svym zplisobem , prace” dodatecné vytvareji genderovou propast?

Digitalni tvorba svéta

Jak vyuzivate informace na internetu k utvareni svych nazord na Zivot.

V jakém ,skutecném svété” Zijete - online nebo offline?
V jakych aspektech Zivota a prace si uvédomujete omezeni mezi online a offline svétem?

Digitalni transformace

Porovnejte své dovednosti v oblasti pfedavani znalosti v u¢ebné a v online ucebné.
Zucastnili jste se v poslednich Sesti mésicich seminafe nebo dalSiho Skoleni v oblasti
digitalniho pfenosu znalosti?

Porovnejte své dovednosti v oblasti planovani vyuky pfi vyuce v analogové a digitalni sfére.
Dokazete prizplsobit analogové vyukové materialy digitdlnimu vzdélavacimu obsahu pro
konkrétni predmét nebo prirezové téma?

Digitalni vypravéni pribéhu

Nakolik jste samostatni v pouzivani program0 pro nahravani, pfehravani, zpracovani a
Upravu video a audio zaznam(?

Jak vase znalosti digitélniho vypravéni vychazeji z vlastnich zkusenosti s praci s rdznymi
digitalnimi nastroji?

Jak samostatni jste pri vytvareni digitalnich textovych souborl (napf. Word,
OpenDocument, Google Docs) a rozSifovani multimedialni prezentace?

Jak samostatni jste v - Upravé digitdlniho obsahu vytvofeného jinymi (napf. vkladani textu
do obrazku, Uprava wiki) a vytvareni né¢eho nového kombinaci rlznych typd obsahu
(napf. textu a obrazk()?
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7 Misto pro poznamky

Tento prostor mUzete vyuzit k nacrtnuti vlastnich myslenek, ndpadd, které vas napadnou pfi ¢teni
textd o pojmech a didaktickych pomtckach. Pravdépodobné budete potfebovat vice prostoru,
ale pro zacatek si zapiSte prvni véc, kterd vas po precteni textd napadne. Vzhledem k tomu, Ze se
jedna o prirucku, ktera je k dispozici v digitalni podobé, pokuste se poznamky prizptsobit digitalni
byste se omezovat v metodé nebo technice, kterou budete pouZzivat, a doporucujeme vam
pouzivat rGzné techniky.

Koncepce - Vase predstavy (pouzijte jakoukoli
kratké pripomenuti techniku, ktera vam nejlépe vyhovuje -
kresleni, skicovani, psani klicovych slov atd.)

Digitalni inkluze mulzZe v rdznych kontextech
znamenat r0zné véci, na rozdil od digitalni
pfistupnosti, ktera se zaméfuje na vyuZivani
rozsahu. V zavislosti na socidlnim prostfedi, ve
kterém se clovék pohybuje, pracuje nebo studuje,
muZe byt definovéna rdznymi zpUsoby. Poznatky
o digitalni inkluzi navic zkoumaji a uplatnujf rizné
obory (vCetné antropologie, sociologie,
pedagogickych véd a technologickych studii,
humanitnich véd, architektury, inZenyrstvi a
matematickych oborl) a vyzkumné oblasti.
Digitalni inkluze znamena schopnost jednotlivcy a
skupin pfistupovat  k informacnim a
komunikacnim technologiim a vyuZivat je bez
ohledu na jejich pohlavi, vék, socioekonomické
postaveni, polohu, jazyk, télesné problémy atd.
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Inkluze

V  dneSni spoleCnosti jsou lidé Casto
diskriminovani, protoZze nevypadaji nebo se
nechovaji podle spolecenskych norem. VSe, co
neodpovida ,normé”, je povazovano za (pfilis)
odliSné a cfasto spojovdno s negativnimi
vlastnostmi. Paniagua to nazyva ,Mytus
normalniho ditéte”. (Paniagua, 2017) Z n&j vyplyva,
Ze existuje jen jeden spravny zpUsob, jak by se déti
mély chovat a jednat. To <c{asto vede Kk
nedorozuménim, kterd se projevuji jazykovymi
problémy nékterych zakl, protoze mluvi jinym
primarnim jazykem. Néktefi ucitelé to povazuji za
problém s u¢enim a vnimaji a oznacuiji tyto zaky za
Liné”. Paniagua tento kontext jazyka a inkluze
oznaCuje zkratkou LCSD (Jazykové, kulturné a
socioekonomicky rdznorodé.)

Digitalizace je jednou z hlavnich hnacich sil
soucasné spolecnosti a Ize ji povaZovat za jeden z
klicovych prvkl udrzitelného rozvoje spolecnosti
(Jovanovi¢, Dlaci¢, 2018).

Drive nez si vysvétlime, co se skryva pod pojmem
digitalizace, je tfeba odliSit ho od jiného pojmu a
jeho vyznamu, abychom pochopili a diskutovali o
vyznamu a krocich digitalizace a mohli tyto jevy
spravné sledovat. Jednd se o pojem digitizace,
ktery nese nasledujici vyznam: proces, pfi némz
jsou existujici analogové zaznamy prevedeny na
digitalni dokumenty. Data se timto procesem
neméni, pouze se zakdéduji do digitalni podoby.
Digitizace by byla prvnim krokem v procesu
digitalizace.

67



Misto pro poznamky | Digitdlni inkluze ve vzdéldvani

PocitaCova a informacni etika

Zakladni myslenkou ,teorie digitdlniho uceni”
(Kohler 2021) je, Ze interakce ve vzdéladvacim
prostfedi je zaloZzena na datech, a to jak s Zivymi
lidmi, tak s jejich digitalnimi reprezentacemi. Dale
se jedna o to, Ze teorie digitdlniho uceni je
soucasné zamérena jak na data, tak na studenty a
ucitele. Teorie uvadi, Ze na prvni Urovni digitalizace
budou existovat datové reprezentace aktérl ve
vzdélavani, tj. uciteld a Zakd. Na druhé UGrovni
dochazi pouze k datové interakci zakd a uciteld, tj.
chybi fyzické povédomi v realném Zivoté. A
konecné v nékterych pripadech se mizZe objevit
tfeti Uroven, kde dokonce fyzické konfigurace
(stroje) interaguji se studentem nebo ucitelem
nebo mezi sebou navzdjem. Kazdopadné
interakce vychazi z dat, bez ohledu na to, zda se
jedna o clovéka, robota nebo pocitacovy stroj.

Digitalni propast / Digitalni nerovnost

DnesSni lidé se s digitdlnim svétem stykaji v
mnohych castech vSedniho Zivota. V oblastech
jako jsou zdravotnictvi, Skolstvi, bankovnictvi,
statni sprava a knihovnictvi se pouzivaji ICT
(informacni a komunika¢ni technologie), ¢imz se
pro obcany stavaji nezbytnym nastrojem k vyuZiti
urcitych sluzeb. Aby je mohli vyuzit, musi umét
napf. pfistoupit k prohlizeni internetu, e-posté,
blogu ¢i socialnich sitich a vyuZivat je. Mnohé
podniky také pouzivaji rdzné formy ICT, ¢imz se
informatické védomosti stavaji podminkou pfi
zaméstnavani. Ty ale vSichni nemaji. Tak dochazi k
digitalni nerovnosti cili digitalni propasti. (Cruz-
Jesus, Vicente, Bacao & Oliveira, 2015: 73)
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Digitalni gramotnost

Mame-li vyjmenovat vSechny zdkladni dovednosti,
které si dité musi osvojit pfed zapisem do prvni
tridy, vétSina z nads odpovi: Cteni a psani. | kdyZ o
tom Ize jen stéZi pochybovat, je tfeba zd(raznit, Ze
v dneSnim digitalnim véku jiz digitadlni gramotnost,
na jedné strané zaloZzena na Ctendarské
gramotnosti, dostdva prednost prfed témito
zakladnimi dovednostmi.

Digitalni kultura je pojem, ktery popisuje, jak
technologie a internet ovliviiuji zpUsob, jakym
komunikujeme jako jednotlivci nebo skupiny. Vzdy
se jedna o sdileny, kolektivni jev, ktery se €lovék uci
ze svého okoli. Lze jej zUZit tak, Ze znamena napf:
organizaci nebo digitalni realitu, coz vede k
soustfedénym pojmim. Digitdlni kultura je
zpUsob, jakym se v soucCasné spolecnosti
chovame, myslime a komunikujeme (Gergen,
1991; Frindte & Geschke, 2019). V této interpretaci
je digitalni kultura produktem digitalnich
technologii, které nachazime stale Castéji kolem
sebe - a sama se proménuje prostfednictvim
naseho pouzivani technologii.

Digitalni queer nerovnost (Digital Queer Gap,
DQG) je podformou digitdlni nerovnost mezi
Zenami a muzi a tyka se rozdild a nerovnosti v
pfistupu k digitdlnim technologiim a jejich
vyuzivani. Zasadni rozdil vSak spociva v tom, ze
DQG se netyka pouze rozdill mezi muzi a zenami,
ale zohledriuje celou LGBTIQ+ spole¢nost.
Nejdllezitéjsi je, ze pojem Digital Queer Gap se
pouziva také k popisu nespravedlnosti, které jsou
vystaveni ¢lenové LGBTIQ+ komunity (DiGiacomo,
2021).
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Digitalni vékova nerovnost

Srovnani vékovych rozdild v digitalizaci se ve svété,
adokonceiv Evropg, lisi. Vyzkum napfiklad ukazal,
Ze starsi Evropané pouZzivaji internet méné Casto
nez jejich americti kolegové. Rovnéz existuje rozdil
mezi zapadni a severni Evropou ve srovnani s
vychodni a jizni Evropou, pricemz
Vychodoevropané a Jihoevropané vyuzivaji
digitalni sluzby méné casto. Kazda zemé by méla
zavést zakony a predpisy, které podporuiji Sifeni
informacnich a komunikacnich technologii a
umoznuji obanlm pravo na informace bez
ohledu na to, kde se nachdzeji. V ramci socialniho
aspektu prekonavani digitdlni nerovnosti by se
mélo zvySovat povédomi o potfebé ziskavat
dovednosti v pouzivadni novych technologii a
povzbuzovat zranitelné skupiny, jako jsou starsi
lidé, k pouzivani novych technologii.

Digital Gender Gap (DGG) nebo Digital Gender
Divide popisuje rozdil mezi muzi a Zenami, pokud
jde o prilezitosti zapojit se do digitalniho svéta.
Propast se projevuje v rlznych zpUsobech
pfistupu k internetu, ve vyuZivani internetu
prostfednictvim chytrych telefond a obecné
moznosti vlastnit mobilni telefon a naslednymi
nevyhodami v profesionalnim Zzivoté (IGl-Global,
2021). V kvantitativnim vyjadreni je DGG rozdil
mezi podilem muzd a Zen mezi uzivateli internetu
v poméru k podilu muzi mezi uzivateli internetu.
Tato hodnota je vyjadfena v procentech (Sorgener,
Mayne, Mariscal & Aneja, 2018).
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Stvoreni svéta, ,vytvareni/formovani svéta” se
Casto spojuje s konceptem ,reality”. Ale implikace
tohoto pfistupu k stvofeni svéta jsou, Ze soucasné
existuji svéty, které nejsou skutecné, jsou
konstruované &i vymyslené. Termin virtualni svét
Ci neskutecny svét se uziva zejména tehdy, kdyz se
mluvi o online svétech. Offline svét vSak miZe byt
zkonstruovany, jakoZ i online svét muze byt
skute¢ny. Anneesh Hall a Petro (2012) popisuji
vystavbu svéta utvorfeného ze siti a rdznych
Urovni: napfic uménim, médii a spolecenskymi
praxemi. Neexistuje tedy objektivni, univerzalni
svét, stejny pro kazdého. ,Opravdovy” svét je ten
svét, vnémz urcita osoba Zije vdaném okamziku.
To mUze byt jak online, tak offline. (Aneesh, Hall a
Petro, 2012: 1-3)

Digitalni transformace

Digitalizace méni zplsob, jakym spolupracujeme.
Ve vSech odvétvich se rychle méni puvodni
podminky, a to i v Evropé. Jak mlzeme oslovit
cilové vzdélavaci skupiny? Které formaty jsou
udrzitelné a také ekonomicky proveditelné?
Kterym vyvojem se mUlzeme védomé zabyvat?
Ucitelé a Zaci v souCasné dobé ziskavaji zkuSenosti
s digitalni transformaci vzdélavani témér denné.
Koncepty novych médii jako CoP (Community of
Practice), MOOC (Massive Open Online Courses)
nebo OER (Open Educational Resources) jsou jen
zlomkem novych forem spoluprace v kontextu
digitalizace. MySlence digitalni transformace pro
znalostni spolupraci, a to i se spoleCnosti,
vzdélavanim a prdmyslem a mezi nimi, se vsak
stale nevénuje dostatecna pozornost a jeji vyznam
neni pochopen (Kéhler et al., 2019).
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Digitalni vypravéni prFibéht je myslenka
kombinace uméni vypravét pribéhy s rdznymi
digitalnimi multimédii, jako jsou obrazky, zvuk a
video. Digitalni pribéhy spojuji smés digitalni
grafiky, textu, nahraného zvukového vypraveéni,
videa a hudby, aby prezentovaly informace o
urcitém tématu. Stejné jako v pfipadé tradicniho
vypravéni se i digitalni prfibéhy to&i kolem
zvoleného tématu a Casto obsahuji urcity dhel
pohledu (Robin, 2011). Aline Gubrium definuje
digitalni vypravéni pribéhd jako inovativni metodu
participativniho vyzkumu v komunité, ktera
umoznuje ¢lendm komunity aktivnéji se zapojit do
studii souvisejicich s mistnimi problémy (Gubrium,
2009: 5). Jedna se o pfistup zdola nahoru, diky
némuz maji v procesu tvorby politiky ti, ktefi jsou
soucasti komunity, moZnost konstruovat a
reprezentovat své vlastni zkuSenosti (Gubrium,
2009: 8).
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8 Doporucena literatura s komentarem

8.1 Literatura v némciné

Angenent, H.; Heidkamp, B.& Kergel, D. (2019). Digital Diversity. Bildung und Lernen im Kontext

gesellschaftlicher Transformationen. Wiesbaden: Springer Verlag.
Kniha pojednéva o rliznych ndhledech na sociélni inkluzi v digitdlnim svété. Rizné ¢lanky probiraji
témata spojena s digitalni inkluzi, jakoZ jsou digitalni nerovnost mezi Zenami a muzi, digitalni
propast a digitalni vékova nerovnost. Néktefi z autord pojednavaji o digitalni inkluzi v kontextu
vzdélavani (od skol po univerzity), ale mlZete zde narazit i na jiné aspekty, jako je zdravotni péce,
socialni péce Ci migrace.

Ferencik-Lehmkuhl, D.; Huynh, I.; Laubmeister, C.; Lee, C.; Melzer, C.; Schwank, I.; Weck, H. & Ziemen,

K. (2023). Inklusion digitall Chancen und Herausforderungen inklusiver Bildung im Kontext von
Digitalisierung. Deutschland: Verlag Julius Klinkhardt.
Inkluze a digitalizace znacné zméni spolecenstvi v nékolika dimenzich. Tyka se to také vzdélavani
(ve Skolach). Ale o inkluzivnimu a digitadlnimu vzdélavani jako ustfednich Ulohach systému
vzdélavani se doposud zaroven hovofilo jen zfidka. Tato kniha se pokousi pfeklenout mezeru a
propojit digitalni inkluzi s digitalnim vzdélavanim. Jeji obsah se zaklada na online konferenci
~Digitalni inkluze! - PfileZitosti a vyzvy inkluzivniho vzdélavani v kontextu digitalizace”.

Graf, D., Graulich, N., Lengnink, K., Martinez, H. & Schreiber, C. (2021). Digitale Bildung fiir
Lehramtsstudierende, TE@M - Teacher Education and Media. Wiesbaden: Springer.
Kniha je zamérena na oborové orientovanou medialni didaktickou vychovu studentl ucitelstvi,
uciteld pripravné sluzby a ucitel ve Skolach. Na Justus-Liebig-University Giel3en byly vyvinuty Cetné
moduly a koncepty, které maji z didaktického hlediska umoznit vySe uvedené cilové skupiné v
ramci digitadlniho vzdélavani ziskat zakladni dovednosti. V pFispévcich jsou nasbirané zkusenosti a
napady prezentovany a zpfistupnény pro vyvoj podobnych modelll a konceptd na jinych
univerzitach a studijnich seminarich.

Kaspar, K., Becker-Mrotzek, M., Hofhues, S., Kdnig, J. & Schmeinck, D. (2020). Bildung, Schule,
Digitalisierung. Munster; New York: Waxmann.
Tato antologie sdruZuje vice nez 70 ¢lankd na téma ,vzdélavani, skola, digitalizace”. Ustfednim
cilem je priblizit a kriticky reflektovat soucasny stav vyzkumu rlznych aspektl, perspektiv a otazek
digitalizace v kontextu Skolniho vzdélavani a pripravy ucitell. Diskutovany jsou programové
predstavy o digitalizaci a digitalizaci, medialni koncepty a aplikacni scénafe digitadlnich médii i
otazky jejich efektivity. Shromazdény jsou empirické plvodni prace o vyuZiti digitadlnich médii,
pfiklady dobré praxe, popisy planovanych studii a teoretické prispévky k dané oblasti.
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8.2
And

Literatura v anglictiné

reasson, K. (2015). Digital Divide: The New Challenges and Opportunities of e-Inclusion. New York:
Routledge.

Kniha je rozdélena do dvou hlavnich témat: digitalni inkluze a digitalni propast. Prvni ¢ast popisuje
rdzné vyzvy pfi styku s digitalnim svétem, jakymi jsou digitalni propast a digitalni nerovnost mezi
muZi a Zenami. Jsou popsana hlediska lidi z rliznych zemi, napt. Ciny, Ruska, Ghany, Evropy &i
Australie. Druha ¢ast knihy se zabyva tématem digitalni inkluze a mozZnostmi, které digitalni svét
nabizi. V této Casti jsou popsany perspektivy z Rio de Janeira, Indie, BangladéSe, Sri Lanky a
Singapuru.

Caruso, S. (2014). Creating Digital Communities: A Resource to Digital Inclusion. New York: Nova Publishers.

Tato kniha predstavuje digitalni inkluzi jako schopnost jednotlivcll a skupin ziskat pfistup k
informacnim a komunikacnim technologiim (ICT) a vyuzivat je. Autor predstavuje razné zpUsoby
podporovani digitalni inkluze v USA. Pojednava se o rliznych projektech a vyzkumech v zajmu
vyhledavani zplsobu, jak do digitalniho svéta zapojit kazdého jedince.

European Commission (2022). Compendium on digital inclusion in education: 8 country case studies

and 33 inspiring practices. Luxemburg: Publications Office of the European Union.

Tato prirucka predstavuje studie pripadl z osmi zemi (Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Francie
a Italie). Zavéry pochazeji ze studie probihajici od zafi 2020 do srpna 2021, nazvané ,VylepSeni
uceni prostfednictvim digitalnich nastroji a dovednosti: Jak mdze digitalni technologie v povinném
vzdélavani pomoci pfi propagaci inkluze“. Cilem bylo poukazat na to, jak mohou digitalni
technologie pomoci pfi rozvijeni digitaIni inkluze v sektoru vzdélavani. Tato pfirucka je shrnutim
rdznych aspektl relevantnich v prostoru napfi¢ Evropou.

Kéhler, T., Lucke, U. & Zhang, X. (2021). Educational media technology and its inclusive potential. A

multidisciplinary review of recent approaches in informal, formal and continuous education; In:
Schumacher, C. (Hrsg.): Proceedings of the DELFI Workshops 2020, Heidelberg, Germany.

Clanek zkouma inkluzivni potencial vzdélavacich mediélnich technologii na zakladé prehledu
soucasnych pfistupl v neformalnim, formalnim a kontinualnim vzdélavani. Jeho cilem je predstavit
pfistupy na rozhrani mezi u€enim a vyukou podporovanou technologii a dalSim rozvojem
informatiky a odpovidajicich technologickych pristupt. Pfislusné dokumenty skutecné odrazeji
konkrétni potfeby studentl ve vSech vzdélavacich prostfedich, od neformalniho po formalni ucenti,
stejné jako kvalitni vzdélavani v.domacim nebo profesnim kontextu. V posledni dobé vedla
pandemie Corona k silné potfebé zahrnout do formalniho vzdélavani primérnou populaci bez
zvlastnich potfeb. V souladu s timto vyvojem se workshop zaméri jak na specidlni potfeby, tak na
specialni podminky, které splfuji pozadavky TEL/TET. ZvlaStni pozornost je proto vénovana
mezinarodnim, a to i globalnim, komparativnim pristuptim k inkluzivnimu vyuzivani vzdélavacich
médii, které zahrnuiji jak individualni psychofyziologickou, tak sociokulturni dimenzi. Zavérem lIze
konstatovat, Ze autofi byli schopni identifikovat rizné perspektivy inkluze s ohledem na vyuziti
technologie vzdélavacich médii.

Ragnedda, M. & Mutsvairo, B. (2018). Digital Inclusion: An International Comparative Analysis. Lanham/

Boulder/New York/ London: Lexington Books.

Tento sbornik praci pojednavd o vyzvach a mozZnostech digitalniho spolecenstvi, které
charakterizuje rostouci vyznam informacnich a komunikacnich technologii (ICT). Na zakladé toho
je dulezité premyslet o zpUsobech, jak se vyhnout vsem formam digitalniho vylouceni i digitalnf
diskriminace. Kniha obsahuje rizné ¢lanky z rtiznych krajin a riznych obor( védy. Autofi rozebiraji
rdzné vyznamy digitalni inkluze v rliznych zemich po celém svété.
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8.3 Literatura v chorvatstiné

Vican, Dijana; Karamati¢ Brci¢ Matilda. 2013. Obrazovna inkluzija u kontekstu svjetskih i nacionalnih
obrazovnih politika - s osvrtom na hrvatsku obrazovnu stvarnost”. Zivot i $kola, 30/2: 48-66.
Préce se zabyva plvodem inkluze ve vzdélavani a vysledcich, jaké miZe pfivodit v kontextu
mezinarodnich politik vzdélavani napfic evropskymi zemémi, zejména ve srovnani se vzdélavanim
v Chorvatsku. Autorky pojednavaji o rozdilech a vztahu SirSiho vyznamu inkluze ve vzdélavani a
integrace déti a zakd se zvlastnimi potfebami. V praci se zminuji i problémy s provedenim inkluze
z hlediska vzdélavaci praxe, jakoz i zmény, ke kterych dochazi ve Skolni kultuFe.
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9 Doporucené prameny

Projekt BRIGHTS ,Boosting Global Citizenship
Education using digital storytelling” (Posilovani
vSeobecného vzdélani obcanl prostifednictvim
pribéhd) mél posilit
postaveni uciteld pfi praci s zaky, ale také

digitdlniho  vypravéni

pobidnout mladsi skupiny obc¢and k posilovani
spoleCenskych, interkulturnich kompetenci, a
sice vyuZitim metody digitalniho vypravéni
pfibéhu. Vysledky projektu jsou dostupné v
anglickém, francouzském, némeckém, feckém a
chorvatském jazyce.

Vice o projektu:
http://www.brights-project.eu/hr/

V rdmci projektu DEGAMES - ,Digitalni hry v
prosazovani
probiha

kontextu uceni, uceni se a

inkluzivniho  vzdélavani” vyzkum
vyuzivani digitdlnich her pro potfeby zlepSeni
kvality u€eni a uceni se, zaloZeného na hfe (angl.
Game Based Learning, GBL). Projektem se
zkoumaji moznosti vyuziti digitalnich her ke
zlepSeni kvality uceni, zkoumani a propagace
inkluzivniho vzdélavani.

Vice o projektu:

https://degames.uniri.hr/?page id=52

Cilem projektu Digitalni kompetence pro ucitele
bylo vypracovat portal, ktery umoziuje uciteldm
e-ueni a zdokonalovani se v oblasti péti
digitdlnich kompetenci. Byl zamé&fen na Skoleni
uciteld k bezpecnému a kritickému pouzivani
informacnich a komunikac¢nich technologii pfi
jejich praci, ale také v osobnim Zivoté a
komunikaci.

Vice o projektu:
https://www.digital-competences-for-teachers.eu/

Web-stranka obsahuje informace o konceptu
,Dikluze”,
digitalizaci. Zde naleznete materiadly o dikluzi k

ktery se snazi popojit inkluzi s

vyuZiti ve vyuce, ale také data konani workshopt
a prednasek. Stranka nabizi smés riznych metod
a obsahuje videozaznamy,
podcasty.

dalsi odkazy a

Vice o web-strance:
https://leaschulz.com/diklusion/

E-inclusion des personnes handicapées is a
Swiss project, investigating what promotes or
hinders the digital participation of people with
disabilities, also known as e-inclusion, in
vocational education and training? In order to
question, data on
perspectives, including those from people with

disabilities and from educational institutions, are

answer this various

collected and evaluated.

Vice o projektu:
https://www.inclusion-digital.ch/

E-Laboratof je platforma obsahujici seznam
digitalnich nastroj, které
pfipravé soucasné vyuky Cci jinych aktivit ve
Skolach. Kromé stru¢ného popisu nastrojd se
uverejnuji

lze pouzivat pfi

recenze, pokyny k  pouziti
predpokladajici pouzivani nastrojl ucitelem. K
snadnéjsi orientaci jsou nastroje rozdéleny do
nékolika kategorii: nastroje pro multimédii, ke
komunikaci a spolupraci, k
digitadlnich obsah(, pro spolecenské sité,
interaktivni obsahy, nastroje k vypracovani
anket, kviz apod. Nastroje jsou k dispozici

pouze v chorvatstiné.

vypracovani

Vice o platformé:
http://e-laboratorij.carnet.hr/

Imoox is an Austrian platform that offers free
courses on various topics such as psychology,
digital skills, democracy and participation. She
also offers courses on digital inclusion, including
videos on e.g. robot ethics, digitization in
healthcare, algorithms and e-books. The website
is available in several languages.

Vice o platformé:
https://imoox.at/mooc/?lang=en

Masové oteviené online kurzy (MOOCQ),
umozniuji uZivatellm pfFistoupit k bezplatnym
kurzdm, které probihaji online. Timto zpUsobem
jsou kurzy dostupné Sirsim skupindm uzivatelQ s
cilem osvojovani si novych dovednosti v rliznych
doménach. Kurzy MOOC jsou urcené pro

celoZivotni vzdélavani vSech vékovych skupin
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jako prameny k u€eni navic a jsou povazovany za
formu neformalniho vzdélavani.

Vice o kurzeech:

https://www.mooc.org/

Topotéka je platforma urcena k vytvareni
virtualnich archivnich sbirek o mistnich déjinach
Ci tématech; umoZiuje zaznamenavani a badani
regionalni historie. Platforma se snadno pouziva,
nejcastéji se po digitalizaci ukladaji historické
prameny, jako napf. fotografie, tiskoviny i
audiovizualni zadznamy. Platforma umoZnuje
soucinnost prostfednictvim
interaktivnich nastrojl je uZzivateldm umoZnéno
rozepisovani stavajicich popisi a dopliovani
informaci o urcitém zdroji pfimo na platformu.

uzivatelU;

Vice o platformé:
https://www.topothek.at/en/

TRANSCA (Translating
Anthropology into Education - Pfevod socio-

Socio-Cultural

kulturni antropologie do vzdélavani) byl projekt

Erasmus+ koordinovany v Rakousku, na
Univerzité ve Vidni, do né&j byly zapojeny také
Recko, Dénsko a Hlavnim
pramenem na této strance jsou rézné koncepty
z oblasti socio-kulturni antropologie, pfipravené

pro ucitele, aby je vyuZivali ve vyuce.

Chorvatsko.

Vice o projektu:
https://transca.net/en/index
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10 Slovnicek pojmi

Digitalizace oznaCuje proces transformace
rdznych aspektd naseho Zivota v digitalnim
svété. Jednim z priklad( mUze byt vzdélavani, kde
Ize béhem vyuky vyuZivat rGzné aplikace a

webové stranky k rozsiteni znalosti student(.

Digitalni gramotnost oznacuje dovednosti, které
lidé potfebuji k uzitetnému a bezpecnému
pouzivani digitalnich technologii. Nejde jen o to,
jak pouZzivat digitalni technologie, ale také jak
vyhodnocovat rlizné informace na internetu,
napfiklad jak vyhodnotit bezpecnost pfi
vyzkouSeni novych webovych stranek na
internetu.

Digitalni inkluze oznaCuje moZnost vyuZzivat v3e,
co souvisi s digitdlnim svétem, bez ohledu na
pohlavi, etnicky pavod, jazyk, ,rasu”, mentalni,
nebo fyzické problémy,
naboZenstvi, svétonazor, kulturni pfislusnost,
vék nebo spolecenskou vrstvu.

smyslové rodinu,

Digitalni kultury je pojem, ktery popisuje, jak
digitalni svét ovliviiuje a formuje jednotlivce i
komunity. Digitalni svét zpUsob
mysleni, chovani a komunikace lidi.

ovliviiuje

Digitalni nerovnost mezi Zenami a muZi je jednou z
dil¢ich forem digitalni propasti. Odkazuje na rozdily
mezi muzi a Zenami v pouzivani a pfistupu k novym
technologiim. V dlsledku pandemie Covid-19 se
tento rozdil jesté zvétsil.

Digitalni propast oznaCuje nerovnost v pfistupu
k digitalnimu svétu a jeho vyuzZivani. Propast se
projevuje mezi jednotlivci, socialnimi skupinami,
dokonce i mezi zemémi a mize mit rlzné priciny.
Ne vSichni lidé Ziji bez novych technologii z
Néktefi lidé nepouzivaji
digitalni technologie dobrovolné.

dlvodu nerovnosti.

Digitalni queer nerovnost Digitalni queer nerovnost
je dalSi formou digitalni nerovnosti. Netyka se pouze
nerovné dostupnosti pro muze a Zeny, ale rozsifuje
problém na celou LGBTIQ+ komunitu. Popisuje
nejen rozdily v pouzivani novych technologii, ale
odkazuje také na nerovnosti a nespravedinost, s
nimiz se clenové LGBTIQ+ komunity setkavaji na
internetu.

Digitalni transformace je pojem, ktery popisuje
vyuzivani novych digitalnich formatd v rGznych
oblastech Zivota. Zejména v kontextu vzdélavani
se objevuji nékteré nové moznosti ve vyuce a
uceni, kdy nékdy ucitelé nemusi byt neustale
pfitomni. Pfikladem jsou masivni oteviené
online kurzy (MOOC) nebo oteviené vzdélavaci
zdroje (OER).

Digitalni vypravéni pribéhd Popisuje propojeni
vypravéni pribéh s digitalnimi médii, jako je zvuk,
video nebo snimky. Velkou vyhodou vypravéni
pfibéhu pomoci digitalnich technologii je moZznost
snadno jej sdilet s lidmi a moZnost pracovat na ném
spole¢né s dalSimi lidmi po celém svété. Diky
tomuto pristupu k (digitadlnimu) pfibéhu Ize do néj
zahrnout rGizné Uhly pohledu.

Digitalni vékova nerovnost je tfeti dil¢i formou
digitdlni propasti. Odkazuje na rozdily mezi
starSimi a mladSimi generacemi v pouzivani
internetu. Lidé starSi 65 let casto nemaji
dostatecné dovednosti pro pouzivani digitalnich
technologii. Neustdle se objevuje snaha pomoci
starSim lidem, tj. pfispét ke zlep3eni jejich
digitalnich dovednosti a pfeklenout tak propast v
digitalnim véku.

Digitadlni vytvareni svéta je termin, ktery
oznaCuje tvarovani nebo vytvareni svéta
prostfednictvim digitdlniho pohledu. Casto

dochazi k prolinani s nedigitalnim svétem, coz
znamena, Ze digitdlni a analogovy svét nelze
prisné oddélit.

Inkluze mlze byt definovdna jako Ucast ve
spolecnosti bez ohledu na prisouzeny nebo
status. Jeji
doséhnout stejnych vysledkd i bez stejné Grovné
vzdélani.

oficialni soucasti je moznost

Pocitacova etika Ize ji popsat jako studium etiky
souvisejici se vSim digitalnim, jakoz i s dopadem
na jednotlivce a spoleCnost. PouZivani internetu
se v poslednich desetiletich zvySilo. Proto si Ucast
v digitdlnim svété vyzaduje pravidla, moralni
norm a hodnoty.
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11 Clenové tymu

Danijela Birt Kati¢je historicka, etnolozka a
kulturni antropolozka, v soucasnosti zastava
pozici odborného asistenta na katedre etnologie
a antropologie Univerzity v Zadaru. Zabyva se
vyzkumnou a pedagogickou praci zamé&fenou na
témata z oblasti historického vyvoje chorvatské
etnologie, rodinnych a pribuzenskych vztahd v
kontextu rozsifenych rodinnych spoleCenstvi a
postaveni etnologie a antropologie v kontextu
zakladniho a stfedniho Skolstvi v Chorvatsku.
Koordinuje chorvatsky tym v projektu Erasmus+
,Digitalni inkluze ve vzdélavani uciteld”, ktery
vede Videnska univerzita. (Christa Markom a
Jelena ToSi¢). Na univerzité v Zadaru vede
instituciondlni soutézni projekt ,Politika sbéru
etnografického materialu v letech 1897-1944:
Ucitelé jako tvlrci etnografickych znalosti”.

Kontakt: dbirt@unizd.hr

Jadranka Brki¢-Vejmelka, geografka, odborna
asistentka na katedfe pedagogiky v Gospici na
Univerzité v Zadaru. Pfednasi také na katedre
geografie a na katedfe cestovniho ruchu a
komunikace na Univerzité v Zadaru. Vyucuje a
zkouma témata z oblasti geografie turismu,
udrzitelného rozvoje turismu,
pfirodnich véd. Je ¢lenkou chorvatského tymu v
projektu ~Digitalni
vzdélavani ucitel(”. Jako ¢lenka tymu Univerzity v
Zadaru je také zapojena do evropského projektu
Erasmus+

metod vyuky

Erasmus+ inkluze ve

zaméfeného na obZanskou
angazovanost studentd pod vedenim Univerzity
v La Rochelle. Je predsedkyni Chorvatské

geografické spoleCnosti - Zadar.

Kontakt: jbrkic@unizd.hr

Ines Cvitkovi¢ Kalanjos, etnomuzikolozka,
postdoktorandka na katedfe pedagogiky v
Gospi¢i na Univerzité v Zadaru. Vénuje se
mensinovym skupindm, zejména RomUm, jejich
hudbé a interakcim s ostatnimi neromskymi
hudebniky. Ve svém vyzkumu se zaméfuje také
na hudebni témata v oblasti vzdélavani.Je
¢lenkou chorvatského tymu v projektu Erasmus+

Digitalni inkluze ve vzdélavani uciteld. Na

Univerzité v Zadaru se jako spolupracovnice
podilela na institucionalnim soutéZnim projektu
+Politika sbéru etnografického materialu v letech
1897-1944: Ucitelé jako tvlrci etnografickych
znalosti".

Kontakt: ikalanjos@unizd.hr

Robert Kleemann od roku 2016 studuje na TU
Drazdany ucitelstvi pro odborné Sskoly se
specializaci  ,Elektrotechnika /
technologie” a ,Kovovyroba / Strojirenstvi® a

Informacni

predmét ,Socidlni studia / Pravni vychova /
Ekonomika”. V soucasné dobé se zabyva psanim
disertacni prace na téma digitdlni inkluze
uciteld. Je ¢lenem némeckého tymu v projektu
LDigitalni

Erasmus+ inkluze ve vzdélavani

uciteld”.

Kontakt: robert.kleemann@mailbox.tu-dresden.de

Thomas Kohlerje profesorem vzdélavacich
technologii na Institutu pro odborné vzdélavani
Technické univerzity v Drazdanech. Je také
feditelem Centra pro otevfené digitalni inovace a
participaci a pfedseda pracovni skupiné pro e-
vzdélavani pfi Konferenci rektorl Saska. V roce
2012 byl
spolecnosti pro média ve védé. Od roku 2004
vyuCuje na TU v Drazdanech obor vzdélavaci
technologie a od roku 2009 na DIU v Drazdanech
obor medialni

zvolen prezidentem Mezinarodni

komunikace. Kromé toho
prednasel na rfadé akademickych instituci po
celém svété. V ak. roce 2021-2022 je hostujicim
profesorem  na
Indonésii. Kvalifikacni predpoklady: Studoval na
Univerzité Friedricha Schillera v Jené (Némecko)
a na Swarthmore College (USA), vystudoval

psychologii a sociologii a v roce 1999 ziskal

Genasha  University v

doktorat z psychologie komunikace na FSU v
Jené.

Kontakt: thomas.koehler@tu-dresden.de
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Christa
antropoloSka se zkuSenostmi ve vyzkumu a

Markomje socialni a  kulturni

vyuce v oblasti digitalni inkluze, migrace,
intersekcionality, politické antropologie, rasismu,
multikulturalismu a vzdélavaci antropologie.
Plsobi jako lektorka na katedfe kulturni a
socialni antropologie a ma pozici univerzitniho
asistenta (PostDoc) na katedfe pedagogiky
Vidni). V dobé

spolukoordinuje Erasmus+ Projekt ,Digitalni

(Univerzita ve soucasné
inkluze ve vzdélavani uciteld" a je védeckou
koordinatorkou certifikovaného kurzu ,Digitaln{
prostfednictvim
Postgradualnim

inkluze - usnadnéni Ucasti
digitalizace” na
(Univerzita ve Vidni).

centru

Kontakt: christa.markom@univie.ac.at

Magdalena Stegervystudovala kulturni a
antropologii

dokoncuje mezioborovy magistersky program

socialnf a v soucasné dobé
Etika ve Skole a praci a zaroven studium ucitelstvi
se zaméfenim na némecky jazyk a déjepis. Je také
spolupracovnici ve vzdélavacim
antropologickém projektu Erasmus+ Digitalni
inkluze (Institut kulturni a socialni antropologie

Videnské univerzity).

Kontakt: magdalena.steger@univie.ac.at

Jelena ToSic¢ je docentkou transkulturnich studif
na Univerzité v Sankt Gallenu a pfednasejicim na
antropologie
Videnské univerzity. Mezi jeji vyzkumné zajmy
patfi: (nucena) migrace a hrani¢ni studia; Otazka
obcanstvi: Nerovnost; Transkulturalita/trans-
nacionalismus; Vzdélavani a digitalizace. V
soucasné dobé je spolukoordinatorkou projektu

Institutu  socialni a  kulturni

Erasmus+ ,Digitalni inkluze ve vzdélavani ucitell
(DIGITClue)” a je lektorkou v certifikovaném
kurzu ,Digitdlni inkluze - usnadnéni Ucasti
prostfednictvim digitalizace” na Postgradualnim
centru (Univerzita ve Vidni).

Kontakt: jelena.tosic@univie.ac.at
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