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Digitalni vékova nerovnost znamena rozdilné vychozi pozice v souvislosti s pouzivanim
digitalnich nastrojl uzivateli rGznych vékovych skupin. Proces digitalizace se v jednotlivych
zemich Evropy a svéta liSi. Nicméné problém generacnich rozdill je pfitomen témér vsude.
Pouzivani digitalnich nastrojl uZivateli tretiho véku ovliviuje fada faktor(: pohlavi, socialné-
ekonomicky kontext, dostupnost sité, uroven vzdélani, misto bydlisté (venkov/mésto),
motivace atd. Generacni rozdily jsou ¢astym jevem, zejména proto, Ze obyvatelstvo starsi 65
let tvofi stale vétsi ¢ast populace, napt. v ¢lenskych statech EU az 20,3 % z celkového poctu
obyvatel v roce 2019. Rozvoj technologii zaroven nabizi nové digitalni nastroje k prekonani
generacni propasti.

O cojde?

Na uvod je vhodné precist si koncept digitalni generacni nerovnosti. To by mohlo objasnit
vyznam tohoto pojmu. Mnoha starsim lidem bez znalosti nejnovéjsich digitalnich znalosti a
dovednosti hrozi, Ze budou znevyhodnéni. Ptiklady z kazdodenniho Zivota ukazuji na
rostouci digitalni propast u starsich lidi. U¢itelé by méli podniknout urcité kroky, aby si zaci
uvédomili vékovy rozdil v pouzivani digitalnich nastroja. Mlze jit o hru asociaci,
prostrednictvim které kazdy Zak a ucitel vyjadfi osobni asociaci k pojmu digitalni vékova
nerovnost prostrednictvim obrazkd, slov, pojmi. To ndm muzZe promitnout radu aspektd
zminéného problému, které si mozna ani neuvédomujeme.

Vyzkousejte to
Priklad 1:

Tento priklad pomaha studentim pomdhat starSim lidem. Pomozte studentim nastavit
bezpecna hesla a stdhnout si do svych zafizeni aplikaci pro spravu hesel, aby si nemuseli
pamatovat vSechna prihlasovaci hesla. Podivejte se na jejich nastaveni soukromi na
socialnich sitich a ukazte jim, jak nastavit své udaje tak, aby je vidéli pouze jejich pratelé.
Projdéte si zasady ochrany osobnich udaji na webovych strankach, kde mohou nakupovat,
platit ucty nebo sdilet informace o zdravotnim stavu a ukaZte jim, Ze mnohé vyhody
pouzivani digitalnich nastrojl prevazuji nad bezpecnostnimi riziky. Zalozte si sesit, do
kterého chcete zapisovat hesla a uZivatelska jména.

- Jak digitalni bezpecnost ovliviiuje nas Zivot?

- Potfebuji starsi lidé bezpecna opatfeni, a pokud ano, proc?

- Co si myslite o uchovavani a ,,ukladani” ddlezitych udaja, slov/hesel?
- Co znamena bezpecnost dat v digitalnim svété?

Priklad 2



Chcete-li pomoci starSim lidem pouzZivat digitalni nastroje a motivovat je, vyzvéte studenty,
aby povzbudili své rodice, sousedy, aby napsali zpravu nebo dopis ¢lenim rodiny (détem,
rodi¢lim) nebo prateliim prostrednictvim e-mailu.

» PovaZujete se za schopné pfripravit studenty na to, aby se stali uciteli starsich lidi?
» Jak je moziné zaky/studenty senzibilizovat k praci a pomoci starsim lidem?

Priklad 3

Zkusme poutzivat internet! MzZeme si otevrit zajimavou stranku a surfovat na ni. Zkuste najit
nejzajimavéjsi témata pro seniory. Zjistéte, jak se vyhnout nezddoucim odkazlim, strankam
apod. Zkuste najit vhodné aplikace pro bezplatné digitdlni  vzdélavani
(https://seniorplanet.org ).

» Vite o néjaké iniciativé zamérené na digitalni gramotnost pro seniory ve vasi mistni
komunité?

» Jakou pozornost vénuje vase skola digitalni gramotnosti, zejména pro starsi
zaméstnance?

Priklad 4

Existuji aplikace, které starSim lidem umoznuji ¢astéjsi pouzivani digitalnich nastroja. Existuje
napfiklad hlasova aktivace domacich spotrebicd (1oT) pro uzivatele s omezenou pohyblivosti,
systém rozpoznavani feci pohdnény umélou inteligenci, ktery dokaze komunikovat v rdznych
dialektech. VSechny tyto prostiedky jsou vylepseni a dosahuje se jimi lepsi komunikace,
zejména u starsich uZivatel(.

» Moyslite si, Ze stavajici aplikace jsou vhodné pro starsi uzivatele?

» Zkuste nékteré z téchto aplikaci pouzivat se svymi studenty a zeptejte se jich na jejich
nazor.

» Kde je vase misto pfi rozhovoru o tomto konceptu, mate problémy s pouzivanim
novych digitdlnich nastroju?

Priklad 5

Néktera cviceni Ize vyuZzit na chytrych telefonech, chytrych hodinkdch, které se nauci pouzivat
velmi uZitecné aplikace (krokomér), fitbit (https://www.fitbit.com/global/eu/home),
MyFitnessPal (https://www.myfitnesspal.com), Health (https://www.health.com/#main).
Doporucujeme zacit s nejjednodussimi aplikacemi.

» Je moiné sledovat (vSechny) inovace v digitdlnim svété?


https://seniorplanet.org/
https://www.fitbit.com/global/eu/home
https://www.myfitnesspal.com/
https://www.health.com/#main

» Pripada vam rychlé zdokonalovani digitalnich nastroji trochu frustrujici?

Reknéte to koleglim

Povidejte si se svymi kolegy a Zaky/studenty o problémech pfi pouzivani digitalnich nastrojl
vyplyvajicich z generacni nerovnosti. Jaké problémy se vyskytuji nej¢astéji? Navrhnéte
mésicni kratké schizky (Zivé ¢i online), kde byste probirali aktualni problémy s pouZivanim
digitalnich aplikaci.

Priklady, ke kterym dojdete pfi praci se svymi studenty lze kazdopdadné sdilet s kolegy ve
vaSem kolektivu, ale byli bychom radi, kdybyste je sdileli prostfednictvim mapy Digital
Inclusion Map na webové strance DigitClue. Mapa digitdlni inkluze je mapa svéta, do kterém
mUzZete vnaset své vlastni projekty, materidly, ideje a ddvat komentare o digitalni
gramotnosti ve vasi zemi.

Pfemyslejte dal

Pokuste se uvazovat o vyznamu vékového rozdilu v kontextu digitdlniho, nebo co to znamena.
Pokud jste si védomi problému, nevite o jinych mozZnostech, jak pfekonat digitalni propast?
Premyslejte v uréitém zivotnim véku a moznych problémech, které by se mohly vyskytnout
pfi pouzivani digitalnich aplikaci.
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